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Marco Normativo

e Articulo 12 fraccion XVI de la Ley que crea el Organismo Publico
Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz, que establece dentro
de las facultades de la Junta de Gobierno el evaluar el avance y
cumplimiento de los programas de trabajo del organismo.

e Articulo 19 fraccion XXXII del Reglamento Interior de Servicios de
Salud de Veracruz (SESVER), que faculta a las Direcciones para
elaborar todos aquellos indicadores de gestidon necesarios para
controlar los avances en los programas que le fueron asignados.

e Articulo 23 fracciones I, IV y XXI del Reglamento Interior de SESVER,
que sefalan que la Direccién de Planeacién y Desarrollo participara
coordinadamente con las areas responsables de las acciones del
Programa Operativo Anual en la integracion y fortalecimiento de las
acciones, en el seguimiento a la evaluacion, en su alineaciéon, y en
gestionar las propuestas de modificaciones programaticas necesarias.

e Apartado D numeral I de los Lineamientos para la Integracidén de
Contenidos Obligatorios de las Juntas de Gobierno de los OPD’S,
emitidos por el Secretariado Técnico del Consejo Nacional de Salud,
que indican que los Directores Generales de los Servicios de Salud
deberan presentar sus Programas Anuales de Trabajo ante la Junta de
Gobierno.
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Antecedentes

Los indicadores correspondientes a las actividades realizadas con recursos
del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) del Ramo
33, se encuentran definidos dentro de la Estructura Programatica
Homologada (EPH) y de la Estructura Programatica por Entidad Federativa
(EPEF), las cuales se encuentran alineadas con el Plan Nacional de
Desarrollo y el Programa Sectorial de Salud 2019-2024 (Federal), y estan
orientadas al cumplimiento de los objetivos y metas nacionales.

Ambas Estructuras son propuestas por la Secretaria de Salud Federal y
posteriormente alineadas a la estructura de estos SESVER, lo cual permite
homologar las acciones en todas las Entidades Federativas, buscando
evitar la duplicidad de actividades.

Se destaca que la Direccion General de Programacién y Presupuesto
(DGPyP) de la Secretaria de Salud Federal comunico a estos SESVER que
la informacidn registrada en el Sistema web de Integracidon Programatica
Presupuestal de la Secretaria de Salud para el ejercicio 2022 fue validada.

Por otro lado, y tal como se menciondé previamente, tanto la EPH como la
EPEF fueron alineadas con la estructura estatal, es decir, se consideraron
actividades que impactan en los indicadores establecidos en el Plan
Veracruzano de Desarrollo 2019-2024 (PVD), en el Programa Sectorial de
Salud 2019-2024 (PSSV) y en los Programas Presupuestarios de SESVER
para el ejercicio 2022.

Derivado de lo anterior, y en seguimiento de la légica vertical de la
Metodologia de Marco Ldgico!, se incluyeron dentro del Programa
Operativo Anual 2022 indicadores de los Programas Presupuestarios de
SESVER y de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, con la
finalidad de no perder de vista las metas que se desean alcanzar en el
mediano y largo plazo a través de las acciones establecidas en la EPEF.

Un ejemplo de lo anterior son las acciones encaminadas al fortalecimiento
del Programa de salud materna y perinatal, como lo son: las consultas de
control al estado de salud de la embarazada y su producto, la atencién
institucional del parto; la atencidn del parto en comunidades sin servicios
de salud por parteras tradicionales; entre otras. Estas acciones impactan

! Herramienta de planeacidn estratégica basada en la estructuracion y solucién de problemas, que permite
organizar de manera sistematica y ldgica los objetivos de un Programa y sus relaciones de causalidad; posibilita
identificar y definir los factores externos que pueden influir en el cumplimiento de los objetivos del Programa,
y proporciona elementos para evaluar el avance en su consecucion y examinar el desempefio del Programa en
todas sus etapas.
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de manera directa en la disminucion de la Razéon de Mortalidad Materna,
cuya meta para el 2024 establecida tanto en el PVD como en el PSSV es
de 25 defunciones por cada cien mil nacidos vivos.

Aunado a ello, considerando que no todas las acciones que realizan los
SESVER son financiadas mediante el FASSA, sino que también existen
otras fuentes de financiamiento (por ejemplo: el Ramo 12 a través del
Convenio de Coordinacidon para el Fortalecimiento de las Acciones de
Salud Publica en las Entidades Federativas -AFASPE-; el Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas -FAFEF-
o los recursos otorgados por el Instituto de Salud para el Bienestar
-INSABI- para la Prestacion Gratuita de Servicios de Salud, Medicamentos
y demas insumos asociados), y con la finalidad de continuar brindando
atencion oportuna durante la emergencia sanitaria causada por el virus
SARS-CoV-2, se incluyeron también acciones relacionadas con estas
fuentes de financiamiento que permiten la contencién de esta
enfermedad.

Finalmente, y con la intenciéon de coadyuvar con el Consejo Nacional de
Salud para el Bienestar para el conocimiento del detalle de los indicadores
del Programa Operativo Anual 2022, el presente documento incluye las
fichas técnicas para cada uno de ellos, las cuales fueron previamente
validadas por las Unidades Administrativas de estos SESVER.
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Metodologia de los indicadores del POA 2022

I. Indicadores del Programa Anual de Trabajo de las
acciones del FASSA e indicadores de acciones para la
prevencion y atencion del COVID-19

Se tomd6 como base la Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos,
emitida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, de manera
particular las Reglas para la identificacion de los elementos minimos en la
construccién de indicadores.

Los indicadores deben contar con una ficha técnica, la cual debe contener
los siguientes elementos minimos para su adecuado seguimiento y
evaluacion:

¢ Nombre del indicador:

Identifica al indicador y lo que se desea medir con él;
Debe ser claro y entendible en si mismo;

No debe contener el método de calculo;

Debe ser unico y corto, y

Debe ser concreto y definir claramente su utilidad.

O O O O O

e Definicion del indicador:
o Debe precisar lo que se pretende medir;
o Ayuda a entender la utilidad del indicador;
o No debe repetir el nombre del indicador, y
o Explica brevemente y en términos sencillos qué es lo que mide
el indicador.

e Unidad de medida:
o Determina la forma en que se quiere expresar el resultado del
indicador, y
o Debe corresponder con los valores expresados en las metas.

e Frecuencia de medicion:

o Se refiere a la periodicidad con la que se realiza la medicion del
indicador;

o La frecuencia minima a utilizar debe ser mensual, y

o Para la definicion correcta de la frecuencia de medicién, se deben
responder los siguientes cuestionamientos:

» ¢Cuadl es la periodicidad de disposicion de los datos del
indicador?;
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» ¢(Cuadl es el cronograma de cumplimiento de las metas
finales y parciales establecidas para el indicador?;

» ¢Qué tan costosa es la medicion con una periodicidad
determinada en relacidn con la informacion que
proporciona?, y

= ¢(Qué valor adicional agregara a la informacién que se
proporciono en el periodo anterior?

e Metas:
o Permiten establecer limites o niveles de logros;
o Se debe asegurar que sean cuantificables;
o Deben estar orientadas a mejorar el desempefo institucional;
o Deben ser factibles de alcanzarse, y
o Deben ser consistentes en cuanto a su frecuencia de medicion.

e Sentido del indicador:
o Es la direccidén que debe tener un indicador para identificar si su
desempeno es positivo o negativo;
o Puede tener un sentido ascendente, descendente o constante:
= Ascendente: Si el resultado es mayor al planeado, es
representativo de un buen desempefio, y cuando es
menor, significa un desempefio negativo;
» Descendente: Si el resultado es menor a la meta
planeada, es equivalente a un buen desempeno, y cuando
es mayor, significa un desempefio negativo, y
» Constante: El resultado del indicador permanece igual a
través del tiempo.

Con la finalidad de dar un seguimiento mas puntual y transparente a los
indicadores, se agregaron dos variables adicionales a las fichas técnicas:

e Medios de verificacion:

o Indican las fuentes de informacién que se utilizaran para medir
los indicadores y para verificar las metas se lograron;

o Son documentos que contienen la diversidad de informacion
estadistica para la medicién del indicador;

o Garantizan que se cuenta con las cifras requeridas para dar
seguimiento a las metas establecidas, de acuerdo con su
frecuencia de medicién.

e Supuestos:
o Se incluyen las causas externas que pueden inferir en el
cumplimiento de las metas del indicador.
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II1. Indicadores de Programas Presupuestarios y Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible

Estos indicadores, ademas de los elementos minimos que se mencionaron
en las fichas técnicas de los indicadores del Programa Anual de Trabajo
de las acciones del FASSA y de los indicadores de acciones para la
prevencion y atencion del COVID-19, contienen los siguientes elementos
adicionales dentro de sus fichas técnicas:

e Dimension del indicador:
o De acuerdo a los objetivos que miden, se distinguen las
siguientes dimensiones:

» Eficacia: Mide el nivel de cumplimiento de los objetivos;

= Eficiencia: Busca medir qué tan bien se utilizaron los
recursos en la consecucion de los resultados;

» Calidad: Evalta lo atributos de los bienes o servicios
producidos por el programa, y

= Economia: Mide la capacidad para generar y movilizar
recursos financieros.

e Formula del indicador:
o Determina la forma en que se relacionan las variables
establecidas para el indicador;
o Utiliza simbolos matematicos para las expresiones aritméticas, y
o Expresa puntualmente las caracteristicas de las variables.

e Datos de las variables:
o Se incluye informacion relativa a descripcion de las variables,
medios de verificacion, unidad de medida y meta, y
o Las caracteristicas de cada uno de estos elementos son similares
a las definidas para el indicador.
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Objetivos

I. Objetivos de los indicadores del Programa Anual de
Trabajo 2022, establecidos dentro de la Estructura
Programatica Homologada para las actividades
realizadas con recursos del Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud (FASSA):

Ampliar la participacion ciudadana en la planeacion, desarrollo y
operacion eficiente de los servicios de salud:

e Impulsar la instalacién de la figura de aval ciudadano en las
unidades de atencion médica.

Infraestructura suficiente, equipamiento optimo e insumos
seguros para la salud:

e Racionalizar y priorizar los recursos para la inversion publica vy
garantizar la operacién sustentable.

e Asegurar que las solicitudes que sean factibles para obra nueva
sustitucién, ampliacién, fortalecimiento y rehabilitacion de unidades
de salud se apegue a las normas vigentes en la materia y a los
criterios de la regionalizacion operativa.

Fortalecer el sistema integral y universal de informacion en salud:

e Mantener actualizadas las bases de datos de informaciéon en salud,
facilitando su consulta y la generacion de reportes.

Fortalecer el sistema de evaluacion del desempeio, Ila
transparencia y la rendicion de cuentas:

e Reconocer al personal de los servicios de salud que se destacan por
participar en procesos de mejora de la calidad de la atencion a
través de un sistema transparente de reconocimiento al
desempenio.

e Verificar el cumplimiento de los compromisos programados a través
del alcance de sus metas.

Fortalecer el disefio, implementacién y mantenimiento de los
sistemas de informacion para facilitar la accesibilidad a los
servicios de salud:
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e Proporcionar servicios de tecnologias de la informacidon vy
comunicacién con alta disponibilidad y confianza para las diferentes
unidades administrativas incorporadas a la red estatal de
comunicaciones, utilizando los servicios de voz y datos.

e Ampliar la cobertura de atencidon médica especializada para la
poblacidn responsabilidad de Servicios de Salud de Veracruz, a
través del fortalecimiento de la Red de TeleSalud y la referencia
hospitalaria.

e Contar con un sistema para el archivo de los datos del paciente en
formato digital, donde se almacenan e intercambian en forma
segura y puedan ser consultados por multiples usuarios.

Capacitar al personal administrativo y directivo a nivel técnico y
gerencial:

e Coadyuvar a elevar la calidad de la capacitacién de los equipos de
salud, a través de la actualizacion permanente de conocimientos.

e Coadyuvar en la formacién profesional y capacitacién en el trabajo
de los equipos de salud, a través de la incorporacion de los
trabajadores a los eventos de capacitacion mediante el
otorgamiento de una beca en apego al Reglamento de Capacitacion.

e Capacitar a los equipos de salud, a través del programa permanente
de capacitacién para el desempefio fortalecido con la diversificacidén
de modalidades de capacitacion.

e Promover el desarrollo del potencial humano y gerencial, a través
de la incorporacion del personal a eventos de capacitacion
enfocados al desarrollo de competencias humanisticas, asi como
acciones enfocadas a la mejora del clima organizacional.

e Coadyuvar a la formacién de recurso humano de pregrado a través
de la planeacién, organizacion, direccion y control del proceso
educativo en los campos clinicos de la institucion.

e Coadyuvar a que los residentes de especialidades médicas culminen
satisfactoriamente su especialidad.

Promover los determinantes personales de salud, con énfasis en
la alimentacion saludable y la activacion fisica para una mejor
salud:

e Realizar intervenciones intersectoriales, anticipatorias, integradas y
efectivas con enfoque de determinantes de la salud en la poblacién
escolar.
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e Promover el ejercicio y la orientacién alimentaria como estilos de
vida saludables, en los diferentes grupos de edad de la poblacién
veracruzana.

Promover los determinantes colectivos:

e Propiciar Comunidades que favorezcan la salud mediante la
participacion de la sociedad, autoridades municipales y otros
sectores.

Fortalecer la promocion de la salud y determinantes sociales:

e Proponer una educacién en salud efectiva, con base en las
necesidades de los individuos y sus comunidades, logrando una
mayor participacion en el autocuidado de la salud promovido por la
mercadotecnia y la comunicacién educativa.

e Capacitar y actualizar al personal de salud en promocién de la salud,
determinantes sociales, interculturalidad y perspectiva de género.

e Desarrollar contenidos y materiales de comunicacion educativa que
motiven la adopcion de comportamientos, actitudes y entornos
saludables en la poblacién.

e Fomentar que la poblacién usuaria presente la Cartilla Nacional de
Salud (CNS) en consulta del primer nivel de atencién.

Prevenir las lesiones de causa externa intencionales y no
intencionales y fortalecer la seguridad vial:

e Capacitar al 1.3% de la poblacion del Estado en seguridad vial.

e Capacitar a personas como primeros respondientes en primeros
auxilios.

e Identificar los factores de riesgo para la seguridad vial.

e Capacitar a la poblaciéon veracruzana en primeros y segundos
respondientes en atencidon inmediata de urgencias médicas con la
finalidad de limitar el dano ocasionado por lesiones de causa
externa conforme a los estandares internacionales de "Hora
Dorada" con lo que se espera disminuir la mortalidad, discapacidad
y defunciones residuales por estas causas.

Proteger la salud de la poblacién migrante:

e Realizar sesiones educativas para el desarrollo de competencias y
orientacion en el cuidado de su salud y manejo de riesgos
personales en los migrantes y sus familias en su lugar de origen,
transito y destino.

10
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Mejorar la salud y nutricion de la poblacion indigena y otros
grupos vulnerables:

e Brindar una atencidn integral en salud para poblacion indigena que
tome en cuenta los dos sistemas médicos.

e Desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes para el manejo
adecuado de los determinantes de la salud en poblacién Indigena.

Prevenir, controlar \Y disminuir las enfermedades
cardiometabolicas (sobrepeso, obesidad, diabetes, riesgo
cardiovascular):

e Detectar oportunamente los casos de hipertensién arterial vy
obesidad en la poblacién veracruzana.

e Tratar y controlar la hipertensién arterial en la poblacién
veracruzana.

e Detectar oportunamente la diabetes mellitus en la poblacién
veracruzana.

e Tratar y controlar la diabetes mellitus en la poblacion veracruzana.

e Contribuir en la desaceleracion del sobrepeso y la obesidad
mediante estrategias de prevencidon deteccidon tratamiento nutricio
control y seguimiento de casos para elevar el nivel de bienestar de
la poblacion veracruzana.

Fortalecer el programa de planificacion familiar y anticoncepcion:

e Mejorar la Calidad de vida de las Mujeres durante el Climaterio y
Menopausia, mediante la Prevencion, Orientacién-Consejeria y la
Atencion Médica General y Especifica.

e Contribuir a que la poblacidon Veracruzana, disfrute de una vida
sexual y reproductiva satisfactoria, saludable y sin riesgos,
mediante servicios de calidad en planificacion familiar vy
anticoncepcion con absoluto respeto a sus derechos y libre decision.

e Aumentar el periodo intergenésico a través de la oferta sistematica
de métodos anticonceptivos modernos en el posevento obstétrico.

Fortalecer el programa de prevencion y control de cancer de la
mujer:

e Realizar tamizaje en mujeres de 25 a 34 afios de edad con la prueba
de citologia cervical cada tres afios y en mujeres de 35 a 64 afos
con prueba de VPH cada cinco anos.

11
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e Detectar oportunamente el cancer de mama a través de la
realizacidon de exploracion mamaria en mujeres de 25 a 39 anos de
edad.

e Reducir la morbilidad y mortalidad por Cancer Cérvico Uterino a
través de servicios accesibles para la deteccidn, el diagndstico y el
tratamiento oportuno y adecuado de este padecimiento.

e Disminuir la mortalidad por carcinoma mamario a través de la
provision de servicios optimos en tratamiento y control; asi como
de la participacién responsable de la poblacidn en el cuidado de su
salud.

Reforzamiento del programa de deteccion y atencion de cancer de
prostata:

e Detectar de manera oportuna casos de crecimiento prostatico
benigno, con el propdsito de elevar la calidad de vida de los
pacientes.

Fortalecer la donacion y el trasplante de organos y tejidos:

e Incrementar el nimero de trasplantes en favor de las personas que
estan registradas en espera de un érgano o tejido.

e Incrementar la procuracion de o6rganos y tejidos, de donadores
cadavéricos para realizar mas trasplantes.

e Modificar la actitud de la poblacion en favor de la donacién.

e Formar personal de salud para desempefarse como promotor de
temas relacionados con la difusion de la donacién.

Desarrollar acciones integrales para detectar, diagnosticar y
atender los problemas de salud mental:

e Proporcionar atencién hospitalaria especializada, oportuna y de
calidad a pacientes con trastornos mentales.

e Brindar consulta de Salud Mental con la finalidad de disminuir la
incidencia de trastornos mentales, reduciendo la morbilidad y la
discapacidad asociada a éstos.

e Realizar estrategias socio psicoeducativas, orientadas a detectar,
prevenir oportunamente enfermedades mentales, asi como
promover la reinsercién social.

Reforzar la Prevencion y Atencion Integral de las Adicciones:

12
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e Detectar la aparicion de nuevos casos de personas con problemas
por consumo de sustancias e identificar oportunamente a
consumidores experimentales.

e Indicar el nUmero de usuarios con consumo problematico de alcohol
y ofrecer un tratamiento oportuno a ellos y a sus familiares.

e Detectar usuarios con problemas de consumo y proporcionar el
tratamiento oportuno relacionado con el consumo problematico de
tabaco en la poblacion.

Fortalecer el programa de sangre segura:

e Garantizar que la sangre y sus hemocomponentes no constituyan
un riesgo para la salud de los pacientes que requieran de
transfusion sanguinea.

Fortalecer el programa de salud materna y perinatal:

e Reducir la morbilidad y mortalidad materna y perinatal a través de
la atencién médica oportuna, sistematica y de calidad que incluya
informacion sobre la importancia de identificar su red social de
apoyo, los signos de alarma y un plan de seguridad para su atencién
inmediata cuando sea necesario.

e Garantizar la prestacion de servicios de salud oportunos, con calidad
y seguridad durante el parto.

e Incrementar la calidad en la cobertura de atencién del parto fuera
de las instituciones de salud.

e Ampliar las capacidades y oportunidades de las mujeres para cursar
el puerperio de forma segura y saludable.

e Promover la atencién integral y de calidad a las nifias y nifios
durante los primeros 28 dias de vida.

e Prevenir la discapacidad por defectos y patologias del periodo
perinatal.

Fortalecer el programa de vacunacion universal:

e Disminuir la morbilidad y mortalidad por enfermedades prevenibles
por vacunacién en menores, embarazadas y poblacidon de riesgo.

e Completar esquemas de prevencion de tétanos en la poblacién
mayor de 15 anos.

Desarrollar acciones integrales para mejorar la salud de la
infancia y la adolescencia:

e Fortalecer la participacion activa de la poblacién adolescente en el
cuidado de su salud y la promocion de actitudes y habitos
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protectores que repercutan a lo largo de toda la linea de vida y
disminuyan los costos en materia de salud asociados a
enfermedades crdnicas no transmisibles.

e Implementar acciones de coordinacion intra e intersectorial para
contribuir a la disminucidn de las principales causas que afectan a
la salud de la poblacion adolescentes y coadyuvar en la atencion
integral en adolescentes en el primer nivel de atencidn.

e Orientar a las madres, padres o cuidadores del menor de 5 afios
acerca de la prevenciéon, vigilancia y control de la nutricién,
especificamente por desnutricion.

e Evaluar y vigilar el estado de nutricidn de las nifias y ninos menores
de 5 afios para favorecer un éptimo crecimiento y desarrollo de la
infancia.

e Brindar una atencion de calidad a los menores de 5 afios que acuden
a consulta por IRA y en apego a los lineamientos y normativa
vigente para que reciban el tipo de tratamiento adecuado al
padecimiento e impactar de manera positiva en la reduccion de las
tasas de mortalidad y morbilidad infantil.

e Brindar una atencion de calidad a los menores de 5 afios que acuden
a consulta por EDA y en apego a los lineamientos y normativa
vigente para que reciban el tipo de tratamiento adecuado al
padecimiento e impactar de manera positiva en la reduccion de las
tasas de mortalidad y morbilidad infantil.

e Proporcionar el seguimiento puntual del estado de nutricién de los
menores de 5 afios en vias de recuperacidon por malnutricidn.

e Realizar busqueda de signos de alarma de cancer en la poblacién
menor de 18 afos para identificar posibles casos de cancer
oportunamente.

e Solicitar la valoracién especializada de posibles casos de cancer
para su confirmacién diagndstica o exclusion.

e Sensibilizar a los tutores sobre la identificacién de los signos de
alarma del cancer en menores de 18 afios.

e Incorporar a los menores de 5 afios a los Talleres de Componente
Educativo Comunitario del Modelo de Promocién y Atencién al
Desarrollo Infantil (CEC-PRADI) y Estimulacion Temprana para el
control, seguimiento y rehabilitacion de alteraciones del desarrollo.

e Detectar a los menores que presentan rezago o riesgo de retraso
en el desarrollo, para prevencion y atencién oportuna.

Desarrollar acciones de salud sexual y reproductiva de los
adolescentes, con perspectiva de derechos humanos y de género:

14
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Capacitar a personal intra e intersectorial que atiende a poblacion
adolescente en materia de Educacién Sexual, con énfasis en los
derechos sexuales y reproductivos, educacién y prevencion de la
violencia sexual de adolescentes (Es el numero de personas
capacitadas).

Formar y Acreditar Lideres Pares Adolescentes de 15 a 19 aios, de
Nivel Medio Superior mediante la metodologia de Lideres Pares y
Salud Sexual y Reproductiva de Adolescentes.

Formar y Acreditar Profesionales de la Educacién de Nivel Medio
Superior, como Facilitadores de Lideres Pares Adolescentes,
mediante la metodologia de Lideres Pares y Salud Sexual y
Reproductiva de Adolescentes.

Formar y Acreditar a Padres de Familia como Facilitadores de
Lideres Pares Adolescentes de nivel medio superior en la
metodologia de Lideres Pares y Salud Sexual y Reproductiva de
Adolescentes.

Formar y Acreditar Profesionales de la Salud (Jurisdiccional y/o
Centro de Salud), como Facilitadores de Lideres Pares Adolescentes
de nivel medio superior en la metodologia de Lideres Pares y Salud
Sexual y Reproductiva de Adolescentes.

Fortalecer la participacion activa de la poblacidn adolescente en el
cuidado de su salud y la promocion de actitudes y habitos
protectores que repercutan a lo largo de toda la linea de vida y
disminuyan los costos en materia de salud asociados a
enfermedades crénicas no transmisibles.

Realizar procesos de supervision en unidades de salud y coadyuvar
en la atencion integral en adolescentes en el primer nivel de
atencién.

Reforzar la prevencion, control y atencidon integral de las
enfermedades respiratorias agudas, influenza, COVID-19, y otras:

Aplicar vacuna para prevencion de la influenza en los adultos
mayores para promover un envejecimiento activo y saludable.
Aplicar vacuna para prevencién de la neumonia en los adultos
mayores para promover un envejecimiento activo y saludable.
Deteccion oportuna de personas diagnosticadas con asma y EPOC.
a través de la espirometria, entre la poblacién de 18 afos y mas.
Brindar tratamiento oportuno a las personas diagnosticadas con
asma y EPOC.

Prevenir y controlar la micobacteriosis (tuberculosis y lepra):

15
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e Disminuir el riesgo de enfermar y morir a causa de la tuberculosis
en Veracruz e interrumpir la transmisién de la enfermedad,
favoreciendo el acceso universal a un diagndstico de calidad vy
tratamiento efectivo de los enfermos de TB.

e Tratar oportunamente los casos de tuberculosis detectados para
propiciar el control y cortar la cadena de transmision.

e Combatir la lepra en las zonas de alto riesgo del estado.

Combatir las enfermedades de problemas de rezago (EDA -
colera):

e Identificar casos de colera.

Combatir las enfermedades transmitidas por vector (dengue,
paludismo, chagas, leishmaniasis, oncocercosis, chikungunya,
zika, mayaro, fiebre amarilla y oeste del nilo):

e Realizar actividades de prevencién y control de vectores
transmisores de agentes patégenos a través de los programas
correspondientes en donde cada uno contempla las metas de
acuerdo a los antecedentes epidemioldgicos.

e Disminuir el riesgo de la transmision de enfermedades transmitidas
por vector con la participacién en las acciones de los componentes
de Vigilancia Epidemioldgica, Control de Vectores y Promocién de la
Salud, obteniendo con ello diagndsticos de calidad que permitan con
oportunidad implementar las acciones.

Fortalecer el Programa de Zoonosis de manera integral (Rabia,
Brucelosis, Leptospirosis, Rickettsiosis, Teniasis-cisticercosis):

e Contribuir a la estabilizacion del crecimiento de la poblacién canina
en las jurisdicciones sanitarias.

e Aplicar vacuna antirrabica a perros y gatos para disminuir el riesgo
de diseminacién del virus rabico.

e Monitorear la circulacién del virus rabico entre la especie canina y
felina como animales agresores y de animales levantados en la via
publica.

e Detectar y otorgar tratamiento hasta su alta sanitaria a personas
sospechosas de padecer brucelosis.

e Detectar personas sospechosas de tener leptospirosis, brindar
tratamiento oportuno a pacientes y dar atencidén en situaciones de
contingencia ambiental.
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e Capacitar a las Unidades Operativas sobre atencién de paciente
agredido por animal sospechoso de padecer rabia en apego a las
guias y normas vigentes.

Fortalecer el Programa de VIH-SIDA e ITS de manera integral:

e Detectar los casos de VIH oportunamente para su vinculacion a
tratamiento.

e Atender de manera integral a las personas que presentan alguna
infeccion de transmision sexual.

Atender de manera integral los efectos del envejecimiento de los
adultos y adultos mayores:

e Detectar oportunamente la depresidén geriatrica en la poblacién
veracruzana.

e Detectar oportunamente la alteracion de la memoria en la poblacién
adulta mayor veracruzana.

Fortalecimiento de la vigilancia epidemioldégica a través del
analisis y diagndstico de referencia:

e Efectuar estudios de laboratorio de acuerdo con la Norma Oficial
Aplicable, con el propdsito de obtener resultados equivalentes. Lo
anterior con el fin de fortalecer la vigilancia epidemioldgica a través
del diagndstico.

Atender los desastres y urgencias epidemioldgicas:

e Proporcionar una respuesta rapida y organizada para la atencion a
la poblacion veracruzana, ante cualquier urgencia epidemioldgica o
desastre, protegiendo la salud mediante acciones preventivas y de
control.

e Proporcionar atencion meédica durante operativos preventivos
especiales.

Prevenir, detectar y restablecer la salud bucal:

e Realizar acciones preventivas intramuros con la finalidad de
disminuir factores de riesgo para enfermedades bucales,
garantizando que al 100 % de los usuarios de los servicios de salud
del primero y segundo nivel de atencién se les otorgue el Esquema
Basico de Prevencién en salud bucal y se integre al sistema de
Cartillas de Salud.
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e Realizar acciones curativas intramuros con la finalidad de rehabilitar
los o6rganos dentarios, devolviéndole la estética y su
funcionamiento.

Fortalecer el sistema de vigilancia epidemiolégica:

e Realizar control epidemiolégico de enfermedades transmisibles, a
fin de identificar, medir y analizar los problemas y condiciones de la
salud que afectan a la poblacion y con ello tomar decisiones
orientadas a promover la salud y prevenir estos padecimientos.

e Realizar control epidemioldgico de enfermedades no transmisibles,
a fin de identificar, medir y analizar los problemas y condiciones de
la salud que afectan a la poblacidon y con ello tomar decisiones
orientadas a promover la salud y prevenir estos padecimientos.

Analisis de riesgos sanitarios:

e Determinar los niveles de contaminacion presentes en el agua vy
alimentos como parte de las evaluaciones que permitan disminuir
la exposicion de la poblacion a morbilidades.

e Identificar los peligros, rutas de exposicidon, dosis respuesta vy
caracterizar los riesgos sanitarios voluntarios e involuntarios para
su manejo adecuado y minimizar los dafos a la salud de la
poblacién.

e Evaluar los puntos criticos en los establecimientos de los diferentes
giros que puedan poner en riesgo la salud de la poblacion con la
finalidad de establecer cualitativa y cuantitativamente el nivel o
categoria de riesgo sanitario, asi mismo recopilar informacion a
través de diferentes instrumentos para su posterior analisis y
proponer el manejo del riesgo.

e Identificar los posibles peligros y rutas de exposiciébn a
contaminantes en una poblacién especifica con la finalidad de
establecer estrategias de intervencion.

e Realizar investigaciones dirigidas a identificar y evaluar los riesgos
sanitarios y el impacto de las medidas regulatorias, de fomento y
control sanitarios implementados.

e Conformar un laboratorio de investigacion  cientifica,
multidisciplinario para mitigar el riesgo derivado de intoxicaciones
bioldgicas y/o quimicas.

Fortalecer el control y la vigilancia sanitaria, ambiental,
ocupacional y saneamiento basico:

18
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e Evaluar las condiciones sanitarias de servicios de salud, insumos
para la salud, bienes y servicios, salubridad local y salud ambiental.

e Determinar la calidad sanitaria del agua, alimentos y productos para
uso y consumo humano que puedan poner en riesgo la salud de la
poblacidn.

e Expedicidn de documentos oficiales de Autorizacion Sanitaria para
servicios de salud, insumos para la salud, bienes y servicios,
salubridad local y salud ambiental.

e Constatar las condiciones sanitarias de los establecimientos,
productos y servicios que puedan presentar riesgos o danos a la
salud de la poblacién.

e Determinar los niveles de cloracién que contiene el agua para uso
y consumo humano de acuerdo con los parametros indicados en la
normatividad sanitaria vigente.

Promover la cultura de prevencion contra riesgos sanitarios:

e Difusion a través de materiales impresos (dipticos, tripticos,
carteles, banner, espectaculares, etc.).

e Informar, orientar y asesorar con los usuarios sobre los riesgos
sanitarios, medidas regulatorias y no regulatorias, asi como
mecanismos de proteccién y autocuidado de la salud.

e Establecer acuerdos de coordinacion y concertacion para el
desarrollo de los programas y estrategias, encaminadas a proteger
a la poblacion contra los riesgos sanitarios.

e Desarrollar capacidades y habilidades en los usuarios orientadas a
generar cambios en los habitos y costumbres dirigidas a prevenir y
controlar los riesgos sanitarios y el autocuidado de la salud.

e Favorecer y generar cambios en la percepcidon que la poblacion tiene
sobre su entorno y estilos de vida, para que modifique habitos y
costumbres del ambiente familiar, social y laboral para mejorar su
nivel de salud.

e Favorecer la capacitacién en temas de la Direccién de Proteccidn
contra Riesgos Sanitarios para reforzar conocimiento y estrategias
en el personal operativo y el publico en general.

Coordinar las acciones entre 6rdenes de gobierno para el control
de emergencias y alertas sanitarias:
e Realizar los cursos de capacitacidn necesarios sobre tareas
especificas, para el personal que integra la Fuerza de Tarea 86 del
PERE.
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e Realizar el muestreo de agua y alimentos que se producen y/o
localizan dentro de la Zona de Influencia de la Central
Nucleoeléctrica de Laguna Verde, durante su operacion normal o en
caso de una emergencia radioldgica.

Participar en los eventos convocados dentro del PERE, llevando a
cabo las actividades relacionadas con ejercicios, simulacros y
practicas, que contribuyan en la preparacién del personal de
respuesta de la Fuerza de Tarea 86 - Salud.

Capacitacion del personal de Proteccidon contra Riesgos Sanitarios
Jurisdiccional, involucrado en la preparacidén y respuesta ante una
Emergencia Sanitaria o Desastres.

Realizar los cursos de capacitacién del personal que integra las
Unidades Internas de Proteccion Civil, que permitan la prevencion
de riesgos, del personal ocupacionalmente expuesto y de sus
visitantes, al interior de las instalaciones de los Servicios de Salud
de Veracruz.

Realizar ejercicios y simulacros que permitan preparar
operativamente a las Unidades Internas de Proteccién Civil vy
trabajadores de los Servicios de Salud de Veracruz, para responder
de manera oportuna y eficiente ante fendmenos naturales,
antropogénicos o cualquier emergencia que ponga en riesgo su
integridad fisica.

Realizar los ejercicios necesarios sobre tareas especificas, para
eficientar la capacidad de respuesta del personal que integra la
Fuerza de Tarea 86 del PERE.

Mitigar los riesgos sanitarios derivados de los eventos de
concentracidon masiva.

Mitigar los riesgos sanitarios derivados de las emergencias
sanitarias en materia de brotes por enfermedades infecciosas y/o
desastres naturales y exposicién a otros agentes.

Fortalecer la capacidad analitica con enfoque de riesgos
sanitarios:

e Efectuar estudios de laboratorio de acuerdo con la Norma Oficial
Aplicable, con el propdsito de obtener resultados equivalentes. Lo
anterior con el fin de fortalecer la vigilancia epidemiolégica a través
del diagndstico.

Desarrollar acciones integrales para fortalecer el programa de
igualdad de género en salud:
e Transversalizar e Institucionalizar la igualdad de género.

20



ANO
LERAER sesver 2021 (3000503 YERA
DEL ESTADO deversorz -:. & INDEPENDIENTE RU

TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

Prevenir y atender oportunamente los conflictos derivados de la
relacion médico - paciente (Arbitraje Médico):
e Mejorar la calidad en la atencién que reciben las (0s) usuarias (0s)
de los servicios médicos.

Fortalecer el sistema de seguimiento y respuesta a solicitudes de
atencion:

e Incrementar con transparencia la capacidad resolutiva de los
establecimientos de atencidon medica en lo referente a las solicitudes
de (felicitaciones, sugerencias, solicitudes de gestién y quejas) de
los usuarios mediante el Sistema Unificado de Gestion para la tutela
de derechos y consolidar la mejora en el establecimiento y la
poblacién que atiende.

Impulsar la acreditacion de unidades de salud y supervision
integral:

e Coadyuvar que las Unidades Médicas de Salud cumplan con los
criterios de calidad, seguridad y capacidad para la atencidon de
usuarios sin seguridad social.

e Garantizar la calidad de la atencidn y seguridad del paciente en las
Unidades Médicas, a través de la mejora continua de los servicios

Fortalecer el programa de prevencion y atencion integral
(rehabilitacion) de discapacidades y malformaciones:

e Prevenir la discapacidad en la poblaciéon general del estado vy
contribuir a que las personas con la discapacidad disfruten del
derecho a la salud sin discriminacion mediante la prevencion,
deteccidon temprana, atencidén médica habilitacion y rehabilitacion.

Brindar atencion médica de primer nivel:

e Brindar atencién integral a través de acciones especificas de
promocién, prevencién, curacidon y rehabilitacion de acuerdo a la
capacidad fisica instalada de las Unidades de Salud fijas y mdviles;
con calidad, seguridad y respeto a los derechos de los pacientes,
con plena satisfaccion de los usuarios y de los prestadores de
servicios.
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Brindar atencion médica de segundo nivel:

Proteger, promover, restaurar y rehabilitar la salud de la poblacion
veracruzana mediante la atencidn especializada con caracteristicas
de universalidad.

Proporcionar atencién especializada y de calidad para el
restablecimiento de la salud a través del diagnostico y tratamiento
inmediato con la utilizacién apropiada de los recursos hospitalarios.
Restablecer la salud a través de los diversos procedimientos
quirdrgicos que requiera.

Brindar servicios y atencion de urgencias médicas:

Canalizar los servicios de urgencias médicas derivados de la linea
teleféonica 911 al establecimiento correcto para una adecuada
atencion

Proporcionar atencion médica oportuna a todo paciente que sufra
de una urgencia médica.

Fortalecer los laboratorios clinicos de apoyo a la atencion médica:

Apoyar en el diagndstico y tratamiento oportuno de las
enfermedades que se presenten en la poblacién que demanda
servicio médico en las unidades de primer y segundo nivel, a través
de la realizacion de examenes de laboratorio.

Proporcionar apoyo con radiologia que soporte o descarte el
diagnostico clinico-médico.

Realizar estudios electrocardiograficos que serviran como apoyo del
diagndstico de patologia cardiaca y control.

Mantener los servicios auxiliares de diagndstico y tratamiento en
estrecha relacion con los servicios médicos para |la
retroalimentacion de estudio de caso.

Proporcionar apoyo con imagenologia que soporte o descarte el
diagnéstico clinico-médico de patologia mamaria.

Proporcionar apoyo con electroencefaldgrafo que soporte o descarte
el diagnéstico clinico-médico.

Realizar estudios tococardiograficos para apoyo diagndstico y de
control en la mujer que cursa con embarazo.

Proporcionar apoyo con ultrasonografia que soporte o descarte el
diagnéstico clinico-médico.

Proporcionar apoyo con imagenologia que soporte o descarte el
diagnostico clinico-médico
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Fortalecer el programa de prevencion y atencion de la violencia
familiar y de género:

Detectar en forma oportuna cualquier tipo de violencia sexual, fisica
o psicoldgica hacia las mujeres para evitar la mortalidad o invalidez.
Brindar atencidn psicoldgica especializada a mujeres de 15 afios y
mas en situacion de violencia familiar, sexual y de género.

Fortalecer la deteccion temprana y la atencion integral de la
insuficiencia renal cronica:

Otorgar un tratamiento flexible en la fase inicial de la insuficiencia
renal crénica.

Tratar precozmente pacientes con disfuncion renal aguda,
insuficiencia renal créonica terminal, hipercalcemia y acidosis
metabdlica grave.

Capacitar a los prestadores de servicios de la salud:

Capacitar a los prestadores de servicio, para que se desempefien
como responsables de los procesos de capacitacion, formaciéon e
investigacién en las unidades operativas.

Capacitar al personal docente y responsables de ensefianza de las
unidades aplicativas en los programas de formacién de recurso
humano de pregrado para el apego al marco normativo de ciclos
clinicos, internado de pregrado y servicio social.

Formar especialistas en materia de salud (enseifhanza):

Contribuir con la disminucién e incidencias de malas practicas en
gue el servidor publico pudiera incurrir, a través de la
concientizacién del personal, mediante la difusién del Cddigo de
Etica, en los Establecimientos de Salud que integran los Servicios
de Salud.

Coadyuvar en la vinculacion interinstitucional para lograr la
excelencia académica en las Especialidades Médicas.

Actualizar de manera integral a los académicos y demas personal
de salud responsables de la formacién de las especialidades
médicas para el apego al marco normativo de las residencias
médicas.

Fortalecer la vinculacién interinstitucional e intersectorial para la
conduccion de los Programas de Formacidon de Recursos Humanos
para la Salud en Posgrado, Pregrado e Investigacién, asi como
emitir opinidn sobre las caracteristicas y funcionamiento de las
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instituciones enfocadas a la formacién de recursos humanos para la
salud en los diferentes niveles académicos.

Fomentar la Investigacion en salud:

e Vigilar que los residentes de especialidades médicas concluyan su
proyecto de investigacién en salud.

e Coadyuvar en la vinculacién interinstitucional e intersectorial para
el desarrollo y fomento a la investigacién en salud.

e Fomentar la participacién en proyectos de investigacion en salud,
interinstitucionales, intersectoriales y con la formacidon de equipos
multidisciplinarios.

e Coadyuvar en la vinculacion interinstitucional e intersectorial para
la conduccion de la Comision Estatal de Bioética.

Desarrollar acciones de conservacion y mantenimiento
e Conservaciéon y mantenimiento a edificios, mobiliario y equipo de
oficina, equipos electromédicos y electromecanicos.

Emitir, regular, supervisar y difundir normatividad y regulaciones
de politicas y programas de salud:
e Cumplir con los lineamientos federales y estatales en la integracion
programatico presupuestal anual.
e Acuerdos institucionales e intrasectoriales para la gestidon de
recursos que contribuyan a mejorar el desempefio de las acciones
de Proteccion contra Riesgos Sanitarios.

Conformar el Consejo Cientifico orientado a la investigacion de
Riesgos Sanitarios, derivado de factores biologicos, quimicos y
radiolégicos, que propician riesgos a la salud de la poblacion:
e Conformar el Consejo Cientifico orientado a la investigacion de
Riesgos Sanitarios, derivado de factores bioldgicos, quimicos y
radioldgicos, que propician riesgos a la salud de la poblacién.
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II. Objetivos de los indicadores de los Programas
Presupuestarios y de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible:

Objetivos de los Programas Presupuestarios:
e Se encuentran alineados a los objetivos del PVD y del PSSV, los
cuales son los siguientes:

o Objetivo del PVD: Incrementar la calidad y esperanza de
vida de las y los veracruzanos mediante el otorgamiento de
servicios universales de salud, con enfoque en Derechos
Humanos, igualdad sustantiva y no discriminacion.

o Objetivo del PSSV: Mejorar la salud de mujeres y nifos, asi
como la atencidn a grupos histéricamente vulnerados vy
olvidados.

Objetivo 3 de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible:

e Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas
las edades.

e De aqui a 2030, reducir la tasa mundial de mortalidad materna a
menos de 70 por cada 100,000 nacidos vivos.

e De aqui a 2030, poner fin a las muertes evitables de recién nacidos
y de niflos menores de 5 afios, logrando que todos los paises
intenten reducir la mortalidad neonatal al menos a 12 por cada
1,000 nacidos vivos y la mortalidad de los ninos menores de 5 anos
al menos a 25 por cada 1,000 nacidos vivos

e De aqui a 2030, poner fin a las epidemias del SIDA, la tuberculosis,
la malaria y las enfermedades tropicales desatendidas y combatir la
hepatitis, las enfermedades transmitidas por el agua y otras
enfermedades transmisibles.

e De aqui a 2030, garantizar el acceso universal a los servicios de
salud sexual y reproductiva, incluidos los de planificacion familiar,
informacion y educacién, y la integracién de la salud reproductiva
en las estrategias y los programas nacionales.

e Fomentar la cultura preventiva, de atencion temprana y habitos
saludables para enfermedades no transmisibles, con énfasis en la
prevencion de la obesidad adulta e infantil.
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Fichas Técnicas

I. Indicadores del Programa Anual de Trabajo de las
acciones del FASSA e indicadores de acciones para la
prevencion y atencion del COVID-19
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A Secretaria s de Salud
8P, desalud de Veracruz

9021 fmeases FiCha T€cnica del Programa Operativo Anual 2022
o MR Direccidn de Planeacién y Desarrollo

Direccion o Area Responsable: Coordinacion de Calidad en Salud

Nombre del Indicador

Cddigo de ética para los profesionales de la salud

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de impresiones del Cédigo de Etica efectivamente entregadas a los profesionales de la salud

Meta anual 2022 6000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Impresion Constante

Medios de verificacion

Solicitud de reproduccion e impresion de los Cédigos de Etica, concentrado de distribucion de los codigos y
recibo firmado por gestores hospitalarias y jurisdiccionales por el total de codigos entregados (las Jurisdicciones
Sanitarias realizan la distribucién de manera directa en las unidades de primer nivel).

Existen empresas dispuestas a reproducir o imprimir el Cédigo de
Etica en tiempo y forma para su entrega a los profesionales de la salud
ética en tiempo y forma para su entrega a los profesionales de la
salud.

Los profesionales de la salud acusan de manera voluntaria la
recepcion del Codigo de Etica.

Supuestos

Mtra. Maria Dolores Carrasco
Zamora
Coordinadora de Calidad en Salud

Nombre, cargo y firma del Titular de la
Direccion o Area Responsable

Mtra. Maria Dolores Carrasco
Zamora
Coordinadora de Calidad en Salud

Nombre, cargo y firma del Enlace de la
Direccion o Area Responsable
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Direccion de Planeacion y Desarrollo

Direccién o Area

) Subdireccién de Modelos de Atencion y Referenciacion
Responsable:

Nombre del Indicador

Disefiar y/o coordinar programas de fortalecimiento de la oferta de servicios (Sistema de Mecanismo de
Planeacién - SIMEPLAN)

Descripcién del Indicador

Mide el numero de dictamenes emitidos por la Direccién General de Planeacién en Salud de la
Secretaria de Salud Federal, con respecto al Mecanismo de Planeacion enviado por los Servicios de
Salud de Veracruz para su revision.

Meta anual 2022 1
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Dictamen Constante

Medios de verificacion

Correos electrénicos de validacién de la captura de las acciones en el Sistema del Mecanismo de
Planeacioén, emitidos por la Direccidn general de Planeacion en Salud de la Secretaria de Salud del
Nivel Federal.

La Direccion General de Planeacion en Salud de la Secretaria de
Supuestos Salud Federal no madifica el proceso de planeacion del fortalecimiento
de la oferta de servicios.

Nombre, cargo y firma del
Titular de la Direccion o Area
Responsable

Mtro. Javier Gordillo Thomas
Director de Planeacion y Desarrollo

Nombre, cargo y firma del Mtra. Celly Martinez Camacho
Enlace de la Direccion o Area Subdirectora de Modelos de Atencién y
Responsable Referenciacion
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Direccién o Area

Responsable:

Subdireccién de Modelos de Atencion y Referenciacion

Nombre del Indicador

Atender solicitudes de infraestructura en salud

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de dictamenes realizados a las solicitudes de infraestructura en salud recibidas

Meta anual 2022 75
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Dictamen Constante

Medios de verificacion

Oficios de respuesta a los peticionarios emitidos por el Departamento de Programacién y Evaluacion.

Supuestos

La poblacidn, los municipios y las dependencias realizan solicitudes de
infraestructura en salud.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Mtro. Javier Gordillo Thomas
Director de Planeacion y Desarrollo

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Mtra. Celly Martinez Camacho
Subdirectora de Modelos de Atencion y
Referenciacion
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Direccién o Area

) Subdireccién de Analisis e Integracion de Informacion en Salud
Responsable:

Nombre del Indicador

Coordinar el andlisis y la integracion de la informacion basica en materia de salud.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de actualizaciones realizadas a las bases de datos de informacion en salud, facilitando su
consulta y la generacion de reportes.

Meta anual 2022 86
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Actualizacion Constante

Medios de verificacion

Bases de datos concentradas por la Direccién de Informacion en Salud de la Secretaria de Salud Federal,
gue son enviadas a la Direccion de Planeacion y Desarrollo.

La Direccion general de Informacién en Salud envia en los tiempos
Supuestos establecidos las bases de datos concentradas a la Direccion de
Planeacién y Desarrollo para su actualizacion.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Mtro. Javier Gordillo Thomas
Director de Planeacion y Desarrollo

Lic. Fernando David Fernandez
Blanco

Subdirector de Analisis e Integracion
de Informacién en Salud

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

29



DELESTADO '

BATADOR DU CORDONA

Direccién o Area

Responsable:

X el 200 ANOS
f* ) GoBERNG. N SS | SESVER 2021 DEL MEXICO VERA
WWF DELESTADD NG S | sovesdesas W & inoepeNDiENTE CRUZ
.. TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO
= vericrz - 2021 (oo Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022 : [;}: SS | SESVER
& INDEPENDIENTE 7" desalud de Veracruz

Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccion de Atencién Médica

Nombre del Indicador

Evaluar a la Calidad del Desempefio del Personal de Salud.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de estimulos otorgados al personal de salud de los Servicios de Salud de Veracruz.

Meta anual 2022

15

Frecuencia

Unidad de medida Sentido del indicador

Anual

Estimulo Ascendente

Medios de verificacion

Plataforma del Programa de Estimulos a la Calidad del Desempefio del personal de salud y Acta de
dictamen final del PECD en el afio en curso.

Supuestos

El personal de salud cumple con todos los requisitos para recibir
estimulos.
La programacioén no es afectada por pandemias o fendmenos
meteoroldgicos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Ing. Alejandro Rodriguez Mota
Enlace de la Direccién de Atencién
Médica
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Direccién o Area

) Subdireccién de Planeacién Estratégica
Responsable:

Nombre del Indicador

Dar seguimiento al desempefio de los compromisos programaticos.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de reportes de seguimiento del cumplimiento de las metas de las Actividades
Institucionales y Programas Presupuestarios generados en el Sistema de Administracion Financiera del
Estado de Veracruz 2.0 (SIAFEV 2.0).

Meta anual 2022 12
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Reporte Constante

Medios de verificacion

Fichas Técnicas y Reportes de Avance de Indicadores de Actividades Institucionales y Programas
Presupuestarios generados en el Sistema de Administracion Financiera del Estado de Veracruz 2.0
(SIAFEV 2.0).

Tanto el SIAFEV como la red de Tecnologias de la Informaciéon y

Supuestos . . .
P conectividad presentan un funcionamiento estable.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Mtro. Javier Gordillo Thomas
Director de Planeacion y Desarrollo

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Mtra. Marisol Castro Gasé
Subdirectora de Planeacion Estratégica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion Administrativa

Nombre del Indicador

Ampliar y mantener la infraestructura de Tl equipamiento, equipo de computo, licenciamiento, soporte y la

infraestructura de red actual.

Descripcién del Indicador

Mide la Disponibilidad de los Servicios de Tecnologias de la Informacion, es decir, del total de horas
comprometidas de disponibilidad del servicio, este indicador mostrara el porcentaje de horas que

efectivamente estuvo disponible.

Meta anual 2022 99
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Disponibilidad Constante

Medios de verificacion

Tiempo de respuesta para solucion de reportes de incidencias.

Supuestos

No ocurren cortes de energia eléctrica que no puedan resolverse de
manera automatica con el Transformador y la Planta de Emergencia.

Nombre, cargo y firma del Titular | Lic. Jorge Eduardo Sisniega

de la Direccién o Area
Responsable

Fernandez
Director Administrativo

Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

Lic. Hugo Salazar Galindo
Enlace de la Direccién Administrativa
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Direccién o Area

Responsable:

Direccién de Atenciéon Médica

Nombre del Indicador

Implementar y ampliar el servicio de TeleSalud.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de teleconsultorios efectivamente instalados en el periodo.

Servicios de Salud

Meta anual 2022 15
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Teleconsultorios instalados Ascendente
Medios de verificacion
Acta de implementacion de teleconsultorio.
Resguardo de recepcién del equipamiento.
Supuestos Contar con el presupuesto y gestion oportuna del equipamiento.

de la Direccién o Area
Responsable

Nombre, cargo y firma del Titular

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

de la Direccién o Area
Responsable

Nombre, cargo y firma del Enlace

Médica

Ing. Alejandro Rodriguez Mota
Enlace de la Direccién de Atencién
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Direccion o Area
Responsable:

Subdireccién de Analisis e Integracién de Informacion en Salud

Nombre del Indicador

Mantener y continuar el desarrollo del expediente clinico electrénico para los Servicios de Salud de
Veracruz.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de mdédulos programados para la prueba piloto del expediente clinico electrénico para los
Servicios de Salud de Veracruz.

Meta anual 2022 166
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Modulo Constante

Medios de verificaciéon

Reporte de avances de la Subdireccién de Analisis e Integracién de Informacion en Salud.

Contar con una red de tecnologias de la informacién y conectividad
Supuestos con un funcionamiento estable, lo que permite el desarrollo de los
modulos del expediente clinico electrénico.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Mtro. Javier Gordillo Thomas
Director de Planeacion y Desarrollo

Lic. Fernando David Fernandez
Blanco

Subdirector de Analisis e Integracion
de Informacién en Salud

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable
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Direccion o Area

) Direccion de Atencién Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Sesiones de Educacién Continua.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de sesiones de educacién continua realizadas.

Meta anual 2022 2,300
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Sesién Ascendente

Medios de verificacion

Informe mensual generado por la unidad aplicativa y reportado en el Sistema para el Registro y
Administracion de Eventos de Capacitacion (SIRAEC)

La programacién no es afectada por pandemias o fendmenos

Supuestos L
meteoroldgicos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccién de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area

Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

capacitacion

Otorgar becas a los trabajadores de los Servicios de Salud de Veracruz para cursar eventos de

para el desempefio, desarrollo y formacion académica.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de becas otorgadas a los trabajadores de los Servicios de Salud de Veracruz para cursar
eventos de capacitacién para el desempefio, desarrollo y formacion académica.

Meta anual 2022 960
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Beca Ascendente

Medios de verificaciéon

Informe mensual generado por la unidad aplicativa y reportado en el Sistema para el Registro y
Administracién de Eventos de Capacitacion (SIRAEC)

Supuestos

Los trabajadores de Servicios de Salud de Veracruz se interesan en
cursar eventos de capacitacion para el desempefio, desarrollo y
formacién académica.

La programacion no es afectada por pandemias o fendmenos
meteorolégicos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Ing. Alejandro Rodriguez Mota
Enlace de la Direccién de Atencién
Médica
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Direccion o Area

) Direccion de Atencién Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Capacitacién para el desempefio de los trabajadores.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de eventos de capacitacion para el desempefio de los trabajadores de Servicios de Salud
de Veracruz realizados.

Meta anual 2022 1,970
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Evento Ascendente

Medios de verificacion

Informe mensual generado por la unidad aplicativa y reportado en el Sistema para el Registro y
Administracion de Eventos de Capacitacion (SIRAEC).

Los trabajadores de Servicios de Salud de Veracruz se interesan en
cursar eventos de capacitacion para el desempefio, desarrollo y
Supuestos formacién académica.
La programacion no es afectada por pandemias o fendmenos
meteorolégicos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccién de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area

Direccion de Atencion Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Formacion para el desarrollo profesional, humano y gerencial.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de eventos de formacion para el desarrollo profesional, humano y gerencial realizados.

Meta anual 2022 2
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Evento Ascendente

Medios de verificaciéon

Ejecucion de actividades realizadas del PEC 2022 del Departamento de Desarrollo del Potencial Humano,
registrados y validados en SIRAEC, como son: los Webinar mensuales realizados por el Depto. DPH y
los cursos mensuales de enlaces de DPH en las unidades de SESVER, ejecucion de la programacion de
cursos de los promotores funcionarios de derechos humanos , ejecucion de los cursos virtuales
programados de derechos humanos.

El personal de Servicios de Salud de Veracruz tiene interés en recibir
formacion para el desarrollo profesional, humano y gerencial.
Las programaciones no son afectadas por pandemias o fendmenos
meteorolégicos

Supuestos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccién de Atencién
Responsable Médica
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Direccién o Area

) Direccion de Atencion Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Formacién para el desarrollo profesional, humano y gerencial.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de participantes a cursos de formacion para el desarrollo profesional, humano y gerencial

realizados
Meta anual 2022 22,020
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Curso Ascendente

Medios de verificacion

Ejecucion de actividades realizadas del PEC 2022 del Departamento de Desarrollo del Potencial Humano,
registrados y validados en SIRAEC, como son: los Webinar mensuales realizados por el Depto. DPH y
los cursos mensuales de enlaces de DPH en las unidades de SESVER, ejecucion de la programacion de
cursos de los promotores funcionarios de derechos humanos , ejecucion de los cursos virtuales
programados de derechos humanos..

El personal de Servicios de Salud de Veracruz tiene interés en recibir
formacién para el desarrollo profesional, humano y gerencial.
Las programaciones no son afectadas por pandemias o fendmenos
meteoroldgicos.

Supuestos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccién de Atencién
Responsable Médica
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Direccion o Area

Direccion de Atencion Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Formacion de recurso humano en pregrado.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas en pregrado formadas en las unidades médicas de Servicios de Salud de

Veracruz.
Meta anual 2022 1,847
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Archivos del Departamento de Ensefianza profesional y Técnica.

La Direccion General de Educacion y Calidad en Salud autoriza el
Supuestos numero de becas programadas para la formacién de recurso humano
en pregrado.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccién de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area

Direccion de Atencion Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Formacién de recursos humanos en posgrado.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de personas en posgrado formadas en Unidades Médicas de Servicios de Salud de

Veracruz
Meta anual 2022 432
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

1. Residentes de especialidades médicas por hospital sede o subsede, identificados en el Sistema de
Registro de la Direccién General de Calidad y Educacién en Salud, que inicia y termina los ciclos
académicos de residencia médica; y
2. Expediente académico y laboral de cada residente, que existe en los hospitales sede y subesde.

3. Expediente que existe en el Departamento de Posgrado e Investigacién de cada residente que ingresa
a un hospital sede o subsede de SESVER.

El residente inicia y termina su residencia de especialidad médica en
un hospital de Servicios de Salud de Veracruz; esto es, que no deriva
a una subespecialidad, no renuncie o no es dado de baja durante la
residencia.

Supuestos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atenciéon Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccién de Atencién
Responsable Médica
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Direccién o Area

Responsable:

@ ez 2021 fehes Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Reconocimiento como Escuela Promotora de la Salud.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de escuelas reconocidas como Promotoras de la Salud.

Meta anual 2022 160
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Escuela Ascendente
Medios de verificacion
Plataforma SIS-SINBA
Existe coordinacion y trabajo intersectorial con educacién e
Supuestos instituciones involucradas en el proceso de escuelas promotoras de

salud.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Poblacién orientada para la adopcién de actividad fisica.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de grupos orientados a la adopcion de actividad fisica conformados.

Meta anual 2022 102
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Grupo Constante

Medios de verificacion

La informacion se obtiene del apartado 139 de Participacion Social de la variable PPS08 de la plataforma
SINBA-SIS

La poblacién se encuentra interesada en el mejoramiento de la salud

Supuestos . .
fisica, mental y social.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Certificacion de comunidades como Promotoras de la Salud.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de comunidades certificadas como Promotoras de la Salud.

Meta anual 2022 34
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Grupo Ascendente

Medios de verificaciéon

La informacion se obtiene del apartado 139 de Participacion Social de la variable PPS08 de la plataforma
SINBA-SIS

La poblacion muestra interés en el mejoramiento de la localidad para
Supuestos modificar las condiciones sociales, ambientales y econémicas, con el
fin de mitigar su impacto en la salud individual, familiar y comunitaria.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Generar habitos y conductas favorables a la salud, basados en los principios de la mercadotecnia social

en salud.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de informes sobre los habitos y conductas favorables a la salud realizados.

Meta anual 2022 579
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Informe Ascendente
Medios de verificacion
Informe paralelo de actividades de promocion de la salud.
La poblacién muestra interés en los habitos y conductas favorables a
Supuestos

la salud.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direcciéon de Planeacion y Desarrollo

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes para el manejo adecuado de los determinantes de la

salud.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de informes sobre los habitos y conductas favorables a la salud realizados.

Meta anual 2022 170
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente
Medios de verificacion
Informe paralelo de actividades de promocion de la salud.
La poblacién muestra interés en los habitos y conductas favorables a
Supuestos

la salud.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

NUmero de materiales educativos que fomentan comportamientos actitudes y entornos saludables en la
poblacién.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de materiales educativos que fomentan comportamientos, actitudes y entornos
saludables en la poblacién otorgados

Meta anual 2022 100
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Material informativo Ascendente

Medios de verificacion

Plataforma SIS-SINBA, Informe paralelo de materiales de promocién de la salud.

Registro oportuno de los materiales realizados de acuerdo a los

Supuestos . . o
P programados en las diferentes fuentes de financiamiento.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Fortalecer la promocion de la salud en la atencién integrada de linea de vida, mediante las Cartillas

Nacionales de Salud.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de Cartillas Nacionales de Salud presentadas durante la consulta en el primer nivel de

atencion.
Meta anual 2022 1'587,920
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Cartillas Presentadas durante la
Mensual consulta en el primer nivel de Ascendente
atencioén
Medios de verificacion
Plataforma SIS-SINBA.
La poblacién presenta de manera adecuada su Cartilla Nacional de
Supuestos

Salud.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Personas sensibilizadas en seguridad vial.

Descripcién del Indicador

Mide el niUmero de personas sensibilizadas en seguridad vial.

Meta anual 2022 111,670
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Personas Ascendente

Medios de verificacion

Listas de asistencia u oficio que acredite cantidad de personas sensibilizadas, capturas de pantalla de las
plataformas digitales que se utilicen para sensibilizar.

La poblacidn asiste de manera voluntaria a las sensibilizaciones en

Supuestos seguridad vial.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Talleres de primer respondiente.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de talleres de primer respondiente realizados.

Meta anual 2022 132
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Taller Ascendente

Medios de verificacion

Listas de asistencia digitales o capturas de pantalla de las plataformas digitales que se utilicen para
sensibilizar, disponibles en la oficina de COEPRA.

La poblacion atiende las convocatorias para realizar las practicas de

Supuestos . I
primeros auxilios.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

Responsable:

Direccién de Atenciéon Médica

Nombre del Indicador

Talleres de primeros y segundos respondientes.

Descripcién del Indicador

Mide el niUmero de talleres de primeros y segundos respondientes efectivamente realizados.

Meta anual 2022 22
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Taller Ascendente
Medios de verificacion
Listas de asistencias y evidencia fotografica.
Supuestos Las personas acuden a los talleres de primeros y segundos

respondientes de manera voluntaria.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Ing. Alejandro Rodriguez Mota
Enlace de la Direccién de Atencién
Médica

51



GOBIERNO

ivi=l58+ Secretaria Servicios de Salud

DEL ESTADO B &7, desalud de Veracruz

@ veracruz it g5 | sesver 2021 f 200 hNOS ¢ VERA

Moo o CRUZ

TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

@ yemcns ninmﬁﬁ Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022

DEL ESTADC INDEPENDIENTE

SESVER
retara | servicios ge salug

Direcciéon de Planeacion y Desarrollo

Direccion o Area

Responsable:

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Medicion de factores de riesgo en seguridad vial.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de talleres de primer respondiente realizados.

Meta anual 2022 1
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Estudio Constante

Medios de verificacion

Documento que contiene el informe detallado de los resultados de la medicién y base de datos generada,
disponibles en la oficina de COEPRA.

Supuestos

Existen las condiciones necesarias para realizar el trabajo de campo
de la medicion.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Responsable:

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

en

Sesiones con migrantes y familias de migrantes, en torno a temas relacionados con la prevencion de

fermedades y la promocion de la salud.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de platicas con migrantes y familias de migrantes en torno a temas relacionados con la
prevencion de enfermedades y la promocién de la salud realizadas.

Meta anual 2022 660
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Platica Ascendente
Medios de verificacion
Formato Paralelo de Sesiones a Migrantes.
La poblaciéon migrante acude a las Sesiones para informarse sobre su
Supuestos

derecho a recibir Atencion Integral de Salud.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Fortalecer la interaccion entre el sistema médico institucional y el sistema médico tradicional indigena
para beneficio de las y los usuarios de los servicios en regiones étnicas.

Descripcién del Indicador

Mide el niumero de jardines de medicina tradicional instalados

Meta anual 2022 36
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Jardin Ascendente

Medios de verificacion

Formato paralelo de reporte de jardines educativos de plantas medicinales

Se cuenta con espacios disponibles en las unidades médicas para la

Supuestos instalacion de jardines de medicina tradicional.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Realizar eventos educativos con perspectiva intercultural para prevencién de enfermedades y promocion
de la salud en municipios con poblacion indigena.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de eventos educativos con perspectiva intercultural para prevencién de enfermedades y
promocion de la salud en municipios con poblacién indigena realizados.

Meta anual 2022 12
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Evento Ascendente

Medios de verificacion

Formatos Paralelos de Eventos Educativos a Indigenas.

La poblacion Indigena acude a Eventos Educativos Culturales de
Supuestos Promocion de la Salud, para participar en las medidas de prevencion
en su idioma.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Detectar la Obesidad y el Riesgo Cardiovascular (Hipertension arterial y dislipidemias).

Descripcién del Indicador

Mide el numero de detecciones de Hipertension arterial y Obesidad realizadas en la poblacion de 20 afios
y més sin derechohabiencia.

Meta anual 2022 612,671
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

Direccidn General de Informacién en Salud. Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS). Cubos
dindmicos. http://dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/BD_Cubos_gobmx.html
Proyecciones de Poblacion. Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO)

La poblacion asiste a las unidades, ferias o jornadas de salud a

Supuestos . .
realizarse las detecciones.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica

56



GOBIERNO

@ veracruz it g5 | sesver 2021 f 200 hNOS ¢ VERA

. e

] = e Secretaria Servicios de Salud
DEL ESTADO &7, desalud de Veracruz

Moo o CRUZ

TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

VERACRUZ

@ ninmﬁﬁ Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022

SESVER
retara | servicios ge salug

Direcciéon de Planeacion y Desarrollo

Direccion o Area

Responsable:

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Control de la hipertension arterial.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de pacientes de 20 afios y mas que viven con hipertension arterial en control.

Meta anual 2022 19,143
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Paciente Constante

Medios de verificacion

Direccién General de Informacion en Salud. Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS). Cubos

dinamicos. http://dgis.sal

ud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/BD_Cubos_gobmx.html

Supuestos

Los pacientes que viven con Hipertension Arterial tienen apego a su
tratamiento farmacolégico y modificacion en sus estilos de vida.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Deteccion de la diabetes mellitus.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de detecciones de Diabetes Mellitus realizadas en la poblacién de 20 afios y méas sin
derechohabiencia realizadas.

Meta anual 2022

306,352

Frecuencia

Unidad de medida

Sentido del indicador

Mensual

Deteccion

Constante

Medios de verificacion

Direccion General de Informacién en Salud. Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS). Cubos
dinamicos. http://dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/BD_Cubos_gobmx.html
Proyecciones de Poblacion. Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO)Consejo Nacional de Poblacién

(CONAPO).

Supuestos

La poblacion asiste a las unidades, ferias o jornadas de salud a
realizarse las detecciones.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccion o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Control de la diabetes mellitus.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de pacientes de 20 afios y mas que viven con Diabetes Mellitus en control.

Meta anual 2022 10,308
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Paciente Constante

Medios de verificacion

Direccidn General de Informacién en Salud. Subsistema de Prestacién de Servicios (SIS). Cubos
dindmicos. http://dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/BD_Cubos_gobmx.html.

Los pacientes que viven con Diabetes Mellitus tienen apego a su

Supuestos ; P S ; .
P tratamiento farmacolégico y modificacion en sus estilos de vida.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccion o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Reforzamiento de las detecciones del sobrepeso y la obesidad en poblacién menor de 20 afios de edad.

Descripcién del Indicador

Numero de detecciones de sobrepeso y obesidad realizadas en poblacién menor de 20 afios de edad.

Meta anual 2022 26,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

Supervision de actividades realizadas mensual, trimestral y anual de detecciones del sobrepeso y la
obesidad en poblacién menor de 20 afios, por medio de formatos paralelos del Programa Estatal contra la
Obesidad.

La poblacion asiste a las unidades, ferias o jornadas de salud a

Supuestos . .
realizarse las detecciones.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccién o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Climaterio y menopausia.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de consultas de climaterio y menopausia realizadas.

Meta anual 2022 10,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificacion

La informacion estadistica para evaluar este indicador se obtiene del Sistema de Informacién en Salud
(SIS) (APARTADO 030 VARIABLES: MENO1,MENO2,MENO03).

La poblacion acude se manera voluntaria a sus consultas en las

SIS unidades médicas de SESVER.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Atender a nuevas aceptantes de planificacion familiar.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas que aceptan métodos de planificacion familiar.

Meta anual 2022 40,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

La informacion estadistica para evaluar este indicador se obtiene del Sistema de Informacién en Salud
(SIS) (APARTADO 036 VARIABLES: PFCO01, PFCO02, PFC03, PFC04, PFCO05, PFC06, PFCO07, PFCO08,
PFC10, PFC11, PFC12, PFC13, PFC14, PFC15, PFC16, PFC17, PFC21, PCF22, PFC24, PFC25,
PFC27, PFC28 Y SUMAMOS APARTADO 155 VARIABLES: FUF05, FUF06, FUF07, FUF08, FUF09,
FUF22, FUF25, FUF26).

La poblacién acude de manera voluntaria a las unidades médicas de

Supuestos SESVER para recibir métodos de planificacién familiar.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccién o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Atender a usuarios activos de planificacion familiar.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas que aceptan métodos de planificacion familiar.

Meta anual 2022 290,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

La informacion estadistica para evaluar este indicador se obtiene del Sistema de Informacién en Salud
(SIS) (APARTADO 062 VARIABLES PFUO01, PFU02, PFU03, PFU04, PFUO5, PFUO6, PFUO7, PFUOQS,
PFU09, PFU10, PFU11, PFU12, PFU13, PFU14, PFU15, PFU16, PFU17, PFU18, PFU19, PFU20,
PFU21, PFU22 Y SUMAMOS APARTADO 155 VARIABLES FUF12, FUF13, FUF14, FUF15, FUF16,
FUF23, FUF28, FUF29).

La poblacion acude de manera voluntaria a las unidades médicas de

Supuestos SESVER para recibir métodos de planificacion familiar

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccién o Area

Responsable:

SESVER

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Planificacion familiar posevento obstétrico.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas que aceptan el uso de un método anticonceptivo posevento obstétrico.

Meta anual 2022 44,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Constante

Medios de verificacion

La informacion estadistica para evaluar este indicador se obtiene del Sistema de Informacién en Salud
(SIS) (APARTADO 029 VARIABLES PUEQ9, PUE10, PUE11, PUE12, SUMAMOS APARTADO 112
VARIABLES PFP01, PFP02, PFP03, PFP04, PFPO5, PFP06, PFP0O7, PFP08, PFP09, PFP10, PFP11,
PFP12 Y SUMAMOS EGRESOS HOSPITALARIOS SAEH PLATAFORMA, VARIABLE PLANIFICACION
FAMILIAR: HORMONAL ORAL, OTB, INYECTABLE MENSUAL, INYECTABLE BIMESTRAL, IMPLANTE
SUBDERMICO, DISPOSITIVO INTRAUTERINO, DIU MEDICADO Y PARCHE DERMICO).

Supuestos

Las personas aceptan de manera voluntaria el uso de un método
anticonceptivo después de un evento obstétrico atendido en unidades
médicas de SESVER.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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A

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Prevencion del cancer cérvico uterino.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de detecciones de cancer cérvico uterino realizadas.

Meta anual 2022 135,614
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

La informacién de este indicador se obtiene del Sistema de informacién de Cancer de la Mujer
(SICAM/PROCACU). Es un sistema mediante el cual la SSA lleva a cabo, a través de internet el registro
clinico de cada paciente y fue diseflado para evaluar el desempefio del programa de Cancer Cérvico
Uterino.

Las mujeres de 35 a 64 afios acuden de manera voluntaria a las
Supuestos unidades médicas de SESVER a realizar la deteccion de cancer
cérvico uterino.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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A

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Prevencion del cancer mamario.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de detecciones de mama realizadas.

Meta anual 2022 113,652
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

La informacién de este indicador se obtiene del Sistema de informacion de Cancer de la Mujer
(SICAM/PROCACU). Es un sistema mediante el cual la SSA lleva a cabo, a través de internet el registro
clinico de cada paciente y fue disefiado para evaluar el desempefio del programa de Cancer Cérvico
Uterino.

Las mujeres de 35 a 64 afios acuden de manera voluntaria a las
Supuestos unidades médicas de SESVER a realizar la deteccion de cancer
cérvico uterino.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Control de cancer cérvico uterino.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas con cancer cérvico uterino en control.

Meta anual 2022 300
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Constante

Medios de verificacion

La informacién de este indicador se obtiene del Sistema de informacion de Cancer de la Mujer
(SICAM/PROCACU). Es un sistema mediante el cual la SSA lleva a cabo, a través de internet el registro
clinico de cada paciente y fue disefiado para evaluar el desempefio del programa de Cancer Cérvico
Uterino.

Las mujeres de 35 a 64 afos con Cancer Cérvico Uterino acuden a su

SURLESIES control en unidades médicas de SESVER.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccion o Area

Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Control de cAncer mamario.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas con cancer mamario en control.

Meta anual 2022 396
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Cancer en la Mujer (SICAM) y bases de datos alternas en jurisdicciones

sanitarias.

Supuestos

Las personas con cancer mamario acuden a su control en unidades
médicas de SESVER.

de la Direccién o Area
Responsable

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain

Hernandez
Director de Salud Publica

de la Direccién o Area
Responsable

Nombre, cargo y firma del Enlace

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Deteccion integral de crecimiento prostatico benigno.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de detecciones integrales de crecimiento prostatico realizadas en la poblacién de 45
afios y mas sin derechohabiencia realizadas.

Meta anual 2022 64,667
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

Direccidn General de Informacién en Salud. Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS). Cubos
dindmicos. http://dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/BD_Cubos_gobmx.html
Proyecciones de Poblacion. Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO).

La poblacion asiste a las unidades, ferias o jornadas de salud a

Supuestos . .
realizarse las detecciones.

Nombre, cargo y firma del Dr. Salvador Argimiro Beristain

Titular de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del
Enlace de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Atender el crecimiento prostatico benigno.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de

tratamientos otorgados por crecimiento prostatico otorgados.

Meta anual 2022

423

Frecuencia

Unidad de medida Sentido del indicador

Mensual

Deteccion Constante

Medios de verificaciéon

Formato de reporte paralelo

obtenida de las unidades de salud de cada una de las jurisdicciones sanitarias del Estado de manera

de los pacientes que viven con tratamiento por crecimiento prostatico,

mensual.

Supuestos

Los pacientes que acuden a recibir tratamiento en unidades médicas
de SESVER.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Realizar trasplantes.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de trasplantes realizados en el Estado de Veracruz.

Meta anual 2022 3
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Trasplante Ascendente

Medios de verificacion

Registros del hospital con licencia para realizar trasplantes, registros de Centro Estatal de Trasplantes y
validacion con el Registro Nacional de Trasplantes del Centro Nacional de Trasplantes.

La poblacion del Estado de Veracruz dona de manera voluntaria
Oérganos y tejidos.
Se reactiva la procuracion y trasplantes en los hospitales autorizados,
detenida por la pandemia.

Supuestos

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Alfredo Oceguera Manzur

de la Direccion o Area Encargado del Centro Estatal de
Responsable Trasplantes

Nombre, cargo y firma del Enlace | Quim. Marcos Salazar Salgado
de la Direccion o Area Enlace del Centro Estatal de
Responsable Trasplantes
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Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Realizar procuracién de 6rganos Yy tejidos.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de procuraciones de 6rganos y tejidos realizadas en el Estado de Veracruz.

Meta anual 2022 8
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Procuracion Ascendente

Medios de verificacion

Registros del hospital procurador,
Nacional de

registros de Centro Estatal de Trasplantes y validacién con el Registro
Trasplantes del Centro Nacional de Trasplantes.

Supuestos

Continda la coordinacién entre los hospitales con licencia para
procurar érganos y tejidos.
La poblacion del Estado de Veracruz dona de manera voluntaria
érganos y tejidos.
Se reactiva la procuracion y trasplantes en los hospitales autorizados,
detenida por la pandemia.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alfredo Oceguera Manzur
Encargado del Centro Estatal de
Trasplantes

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Quim. Marcos Salazar Salgado
Enlace del Centro Estatal de
Trasplantes
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Nombre del Indicador

Promover la donacién de 6rganos, tejidos y células.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de eventos realizados para la promocién de la donacién de 6rganos y tejidos.

Meta anual 2022

30

Frecuencia

Unidad de medida

Sentido del indicador

Trimestral

Evento

Ascendente

Medios de verificacion

Registros del hospital con licencia para la procuracion y trasplante y registros de Centro Estatal de

Trasplantes.

Supuestos

Las Instituciones del Estado tanto publicas como privadas, se
involucran en proceso de promocién y difusién de la cultura de la
donacion.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alfredo Oceguera Manzur
Encargado del Centro Estatal de
Trasplantes

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Quim. Marcos Salazar Salgado
Enlace del Centro Estatal de
Trasplantes
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Capacitar a personas en materia de donacion.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de coordinadores hospitalarios de donacion capacitados.

Meta anual 2022 1
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Registros del Centro Estatal de Trasplantes.

Los hospitales procuradores proponen candidatos para capacitacion.
Supuestos El Centro Nacional de Trasplantes realiza su programa anual de
capacitacién en coordinacién con la UNAM.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Alfredo Oceguera Manzur

de la Direccion o Area Encargado del Centro Estatal de
Responsable Trasplantes

Nombre, cargo y firma del Enlace | Quim. Marcos Salazar Salgado
de la Direccion o Area Enlace del Centro Estatal de
Responsable Trasplantes
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Direccién o Area

) Direccion de Atencion Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Atencion hospitalaria de trastornos mentales.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de egresos por trastornos mentales en unidades médicas de Servicios de Salud de

Veracruz.
Meta anual 2022 850
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Egreso Ascendente

Medios de verificacion

Registros del Sistema Nacional de Informacion Béasica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Egresos, Urgencias y Lesiones (SEUL).

Las personas con trastornos mentales son ingresadas de manera
Supuestos voluntaria en unidades médicas de Servicios de Salud de Veracruz, y
presentan la mejoria suficiente para generar un egreso.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Nombre del Indicador

Proporcionar atencion especializada de salud mental.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de consultas especializadas en salud mental otorgadas en unidades médicas de

Servicios de Salud de Veracruz.

Meta anual 2022 98,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificacion

Registros del Sistema Nacional de Informacion Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Egresos, Urgencias y Lesiones (SEUL).

Supuestos

Las personas con trastornos mentales acuden de manera voluntaria a
consultas en unidades médicas de Servicios de Salud de Veracruz.
No suceden eventos masivos adversos que pudieran afectar el otorgar
consultas especializadas en salud mental.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Ing. Alejandro Rodriguez Mota
Enlace de la Direccién de Atencién
Médica
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Nombre del Indicador

Realizar acciones de prevencion y promociéon en salud mental.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de acciones de prevencién y promocién en salud mental realizadas en los Médulos de
Salud Mental y en los Centros Integrales de Salud Mental de los Servicios de Salud de Veracruz.

Meta anual 2022 3,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Accion Ascendente

Medios de verificacion

(CISAME).

Formato paralelo de productividad de M6dulos de Salud Mental y Centros Integrales de Salud Mental

Supuestos

Las personas se acercan de manera voluntaria a los Modulos de Salud
Mental y a los CISAME de Servicios de Salud de Veracruz.
No suceden eventos masivos adversos que pudieran afectar la

operacion d

e los Mdodulos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Ing. Alejandro Rodriguez Mota
Enlace de la Direccién de Atencién
Médica
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Comisién Estatal Contra las Adicciones

Nombre del Indicador

Aplicar el nimero de tamizajes establecido por la Comision Nacional Contra las Adicciones (CONADIC)

en esta Entidad.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas a las que se les aplicé algln tipo de tamizaje para deteccién de adicciones

en el Estado de Veracruz.

Meta anual 2022 14,186
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Personas Ascendente

Medios de verificacion

Pruebas de Tamizaje (Instrumentos POSSIT, ASSIST, BECK, CAGE, AUDIT, FARGESTROM, entre
otros), para la deteccién oportuna del consumo de sustancias psicoactivas y/o factores de riesgo

asociados.

Supuestos

Las escuelas deben estar abiertas y operando presencialmente para
poder aplicar las acciones de tamizaje en sus alumnos.
La poblacion en general debe tener conocimiento de la existencia de
las UNEME-CAPA y acudir de manera voluntaria a realizar su prueba
de tamizaje.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Mtra. Alma Delia Viveros Ruiz
Comisionada Estatal Contra las
Adicciones

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Lic. Rafael Lorenzo Torres Fontecilla
Enlace de la Comisiéon Estatal Contra
las Adicciones
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Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Comisién Estatal Contra las Adicciones

Nombre del Indicador

Dar seguimiento a los programas existentes en cuanto a promocién y control de consumo de alcohol.

Descripcién del Indicador

aquellas que recibie

Mide el nUmero de personas que se registraron en los programas de promocion de la salud, asi como

ron atenciones en las UNEME-CAPA por consumo de alcohol.

Meta anual 2022 3,453
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Personas Ascendente

Medios de verificacion

Registro de personas impa

Registros de las atenciones brindadas por las UNEMES-CAPAS a los usuarios por consumo de alcohol,
asi como de los usuarios en el programa de recaidas, en los que se tienen los registros de usuarios.

ctadas y/o beneficiadas con los programas de promocion de la salud.

Supuestos

Las escuelas deben estar abiertas y operando presencialmente para
poder aplicar las acciones de tamizaje en sus alumnos.
La poblacion en general debe tener conocimiento de la existencia de
las UNEME-CAPA y acudir de manera voluntaria a realizar su prueba
de tamizaje.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Mtra. Alma Delia Viveros Ruiz
Comisionada Estatal Contra las
Adicciones

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Lic. Rafael Lorenzo Torres Fontecilla
Enlace de la Comisiéon Estatal Contra
las Adicciones
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Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Comisién Estatal Contra las Adicciones

Nombre del Indicador

Dar seguimiento a los programas existentes en cuanto a promocién y control de consumo de tabaco.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas que se registraron en los programas de promocion de la salud, asi como
aquellas que recibieron atenciones en las UNEME-CAPA por consumo de tabaco.

Meta anual 2022

2,720

Frecuencia

Unidad de medida Sentido del indicador

Mensual

Personas Ascendente

Medios de verificacion

Registro de personas impactadas y/o beneficiadas con los programas de promocién de la salud.
Registros de las atenciones brindadas por las UNEMES-CAPAS a los usuarios por consumo de tabaco,
asi como de los usuarios en el programa de recaidas, en los que se tienen los registros de usuarios.

Supuestos

Las escuelas deben estar abiertas y operando presencialmente para
poder aplicar las acciones de tamizaje en sus alumnos.
La poblacion en general debe tener conocimiento de la existencia de
las UNEME-CAPA y acudir de manera voluntaria a realizar su prueba
de tamizaje.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Mtra. Alma Delia Viveros Ruiz
Comisionada Estatal Contra las
Adicciones

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Lic. Rafael Lorenzo Torres Fontecilla
Enlace de la Comisiéon Estatal Contra
las Adicciones
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Direccién o Area

) Centro Estatal de la Transfusion Sanguinea
Responsable:

Nombre del Indicador

Certificar la calidad de las unidades de sangre.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de unidades de sangre segura que cuentan con el membrete "Cumple con la Norma".

Meta anual 2022 29,560
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Certificado Ascendente

Medios de verificacion

Cédulas de verificacion de los requisitos de calidad establecidos por la Nom-253-SSA1-2012.

La donacion de sangre no disminuye por mitos y creencias erréneas ni
desastres naturales.

Las transfusiones se realizan de manera racional en los hospitales.
No ocurren desastres naturales que pongan en riesgo el
funcionamiento de la cdmara fria de conservacion de
hemocomponentes.

Supuestos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Santiesteban Gonzélez
Director del Centro Estatal de la
Transfusién Sanguinea

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Santiesteban Gonzélez
Director del Centro Estatal de la
Transfusion Sanguinea
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Controlar el estado de salud de la embarazada y su producto.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de consultas prenatales otorgadas.

Meta anual 2022 230,820
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificacion

La informacién estadistica para evaluar este indicador se obtiene del Sistema de Informacién en Salud
(SIS-SIMBA) (claves EMB01,EMB02,EMB03, EMB04,EMB05 y EMBO06).

Las mujeres embarazadas acuden de manera voluntaria a consulta en

SURLESIES las unidades médicas de SESVER.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Atencion institucional del parto.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de partos atendidos de manera institucional.

Meta anual 2022 54,048
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Parto Ascendente

Medios de verificacion

La informacion estadistica para evaluar este indicador se obtiene del Sistema de Informacién en Salud
(SIS-SIMBA) (2061 claves: PARAO1,PARA02,PARAO3,PARAD4) y Sistema Automatizado de Egresos
Hospitalarios.

Las mujeres embarazas acuden de manera voluntaria a atender sus

Supuestos partos en unidades médicas de SESVER.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Nombre del Indicador

Atender el parto en comunidades sin servicios de salud por parteras tradicionales.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de partos atendidos por parteras tradicionales en comunidades sin servicios de salud.

Meta anual 2022

1,536

Frecuencia

Unidad de medida

Sentido del indicador

Mensual

Parto

Ascendente

Medios de verificacion

La informacién estadistica para evaluar este indicador se obtiene del Sistema de Informacién en Salud
(SIS-SIMBA) (2062- Claves SIS -FUP06-FUPQ7).

Supuestos

Las parteras tradicionales se encuentran capacitadas para la atencién
de partos en comunidades sin servicios de salud.
Las mujeres embarazadas deciden de manera voluntaria que su parto
sea atendido por una partera tradicional.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Atencion del puerperio.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de consultas para atender el puerperio realizadas.

Meta anual 2022 159,696
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificacion

La informacién estadistica para evaluar este indicador se obtiene del Sistema de Informacién en Salud
(SIS-SIMBA) (2063 CLAVES PUE 01, PUEO2, PUE 03, PUE 04).

Las mujeres asisten de manera voluntaria a su consulta en unidades

Supuestos médicas de SESVER.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Atencién del recién nacido.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas recién nacidas atendidas.

Meta anual 2022 53,232
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Recién nacido Ascendente

Medios de verificacion

La informacion estadistica para evaluar este indicador se obtiene del Sistema de Informacién en Salud
(SIS-SIMBA) ( 2064 CLAVES SIS: NAC 01, NAC02, NACO03, NAC 04) y Sistema Automatizado de
Egresos Hospitalarios.

Los padres, madres o tutores de las personas recién nacida los llevan

SURLESIES a consulta en unidades médicas de SESVER.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Detectar el hipotiroidismo congénito en el recién nacido.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de deteccion

es de hipotiroidismo congénito realizadas a través de Tamiz Metabdlico

Neonatal.
Meta anual 2022 53,232
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

La informacién estadistica para evaluar este indicador se obtiene del Sistema de Informacién en Salud

(SIS-SIMBA) (2065 CLAVES: RNLO6).

Supuestos

Los padres, madres o tutores de las personas recién nacida los llevan
a consulta en unidades médicas de SESVER.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Aplicar esquemas de vacunacion a menores, mujeres embarazadas y poblacion en riesgo.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de dosis de vacunas aplicadas a nifias y nifios menores, mujeres embarazadas y

poblacién en riesgo.

Meta anual 2022 1,518,935
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Dosis Ascendente

Medios de verificacion

Anexo 4 de los Lineamientos Generales del Programa de Vacunacion Universal.
Cubos dindmicos del El Sistema Nacional de Informacion Basica en Materia de Salud.

Supuestos

Se cuenta con produccion suficiente de la vacuna BCG, disponibilidad
de vacuna y Jeringas en el pais.
Las mujeres embarazadas y poblacion en riesgo acuden a vacunarse
a su Centro de Salud.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Prevencion del tétanos mediante la aplicacion de vacuna.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de dosis de v

acuna Toxoide Diftérico aplicadas para la prevencién del Tétanos.

Meta anual 2022 245,072
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Dosis Ascendente

Medios de verificacion

Anexo 4 de los Lineamientos Generales del Programa de Vacunacién Universal.
Cubos dindmicos del El Sistema Nacional de Informacion Basica en Materia de Salud.

Supuestos

Disponibilidad de vacuna y jeringas en el pais.
Las mujeres embarazadas y poblacion en riesgo acuden a vacunarse
a su Centro de Salud.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccion o Area

Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Grupos adolescentes promotores de salud en operacion.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de grupos adolescentes promotores de salud que se encuentran operando.

Meta anual 2022

80

Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Grupo Ascendente
Medios de verificacion
Acta constitutiva y Padron de Atencion.
Los y las adolescentes se muestran interesados en formar parte de los
Supuestos

grupos adolescentes promotores de la salud.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccion o Area

Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Supervisiones a la operacién del PASA.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de reuniones para supervisar la operacion del Programa de Atencion a la Salud

de la Adolescencia

Meta anual 2022

33

Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Reunion Ascendente
Medios de verificacion
Actas de las reuniones de supervision.
Los responsables del PASA asisten a las reuniones de supervision y
Supuestos

dan seguimiento a los acuerdos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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A

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Capacitacién a madres en nutricion.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de madres, padres o tutores capacitados en temas de nutricién.

Meta anual 2022 37,683
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Secretaria de Salud/Cubos Dindmicos del Sistema de informacién en Salud.
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/bdc_serviciossis_gobmx.html, Apartado:103,
Variable MAC 03, en apego a los Lineamientos de Nutricion 2020, emitidos por el Centro Nacional para la
Salud de la Infancia y Adolescencia (CENSIA).

Las madres, padres o tutores de menores de 5 afios acuden a

Supuestos o :
P capacitacion en las unidades de salud.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area

Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Controlar el crecimiento y desarrollo del menor de 5 afios.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de consultas de control otorgadas a menores de 5 afios.

Meta anual 2022 71,384
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificacion

Secretaria de Salud/Cubos Dindmicos del Sistema de informacién en Salud.
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/bdc_serviciossis_gobmx.html, Apartado 067, en
apego a los Lineamientos de Nutricion 2020, emitidos por el Centro Nacional para la Salud de la Infancia

y Adolescencia (CENSIA).

Supuestos

Los padres acuden a las unidades de salud con los menores de 5
afios en control de nutricional.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Deteccidn y control de enfermedades respiratorias agudas.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de consultas para la deteccién y control de enfermedades respiratorias agudas a
menores de 5 afios otorgadas.

Meta anual 2022 21,637
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificacion

Secretaria de Salud/Cubos Dindmicos del Sistema de informacion en Salud.
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/bdc_serviciossis_gobmx.html.

Los padres acuden a las unidades de salud con los menores de 5

Supuestos ~ L . . . ,
P afios solicitando atencién medica por este diagnéstico.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica

94



W5y i AN
0 sy s sesver 2021 (3O0SRS oo VERA
\OF DELestabo S mmme | s W & iwoerewoienTe RU

TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

AN . , . .
@ SR mfﬁ&;ﬁ Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccion de Planeacion y Desarrollo

SESVER
retars | Serveios oo saus
& | e

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Deteccion y control de enfermedades diarreicas agudas.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de consultas para la deteccién y control de enfermedades respiratorias agudas a
menores de 5 afios otorgadas.

Meta anual 2022 5,593
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificacion

Secretaria de Salud/Cubos Dindmicos del Sistema de informacion en Salud.
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/bdc_serviciossis_gobmx.html.

Los padres acuden a las unidades de salud con los menores de 5

Supuestos ~ L . . . ,
P afios solicitando atencién medica por este diagnéstico.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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A

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Rehabilitacién nutricional.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de nifios, nifias y adolescentes en rehabilitacion nutricional.

Meta anual 2022 1,097
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Secretaria de Salud/Cubos Dindmicos del Sistema de informacién en Salud.
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/bdc_serviciossis_gobmx.html, Apartado: 067,
Variable NPT 20,34 y 46, en apego a los Lineamientos de Nutricion 2020, emitidos por el Centro Nacional
para la Salud de la Infancia y Adolescencia (CENSIA).

Los padres acuden a las unidades de salud con los menores en control

Supuestos L
P de nutricional.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Aplicacién de cédula de deteccion oportuna.

Descripcién del Indicador

Ndmero de cédulas de deteccién oportuna del cAncer a menores de 18 afios aplicadas.

Meta anual 2022 38,379
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Cédula Constante

Medios de verificacion

Sistema de informacion en Salud (SIS).

El infante o el adolescente acude a consulta de acuerdo a la
normatividad, solicitando la atencion integral al menor de 18 afios, con
todas las estrategias y se le aplica la cédula de deteccién oportuna del

cancer a inicio de afio y a los 6 meses después de su aplicacion.

Supuestos

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica

97



g, veracruz il o5 | sesver 2021 (200 A808 ¢ VERA

GOBIERNO N o ; DEL MEXICO 3
DELESTADD "Nl e | Sciosdnsens W & iwoepenbienTe CRUZ
.. TRATADOS DE CORDOGBA ME LLENA DE ORGULLO

@ — ﬁiﬁ?ﬁﬁ Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022

DEL ESTADC INDEPENDIENTE

Direccidon de Planeacion y Desarrollo

SESVER

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Referencia por sospecha de cancer.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de consultas a menores de 18 afios por sospecha de cancer realizadas.

Meta anual 2022 139
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Constante

Medios de verificacion

Sistema de informacion en Salud (SIS).

Existe demanda de consultas en menores de 18 afios en las unidades
de primer nivel de atencién, que tengan o presenten algun signo y
sintoma de acuerdo a la aplicacion de la cédula de deteccidn oportuna
de céancer.

Supuestos

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Informacién a tutores de menores de 18 afios, en signos y sintomas de cancer.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de madres, padres o tutores de menores de 18 afios informados sobre los signos y
sintomas de cancer.

Meta anual 2022 41,719
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de informacion en Salud (SIS).

Supuestos Los padres y/o tutores llevan a consulta a los menores de 18 afios.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Nifios y nifias menores de 5 afios, que acuden a estimulaciéon temprana integral por competencias
(primera vez en el afo).

Descripcién del Indicador

Mide el numero de nifios y niflas menores de 5 afos, que acuden a estimulacién temprana integral por
competencias por primera vez en el afio.

Meta anual 2022 12,651
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Secretaria de Salud/Cubos Dinamicos del Sistema de informacién en Salud.
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/bdc_serviciossis_gobmx.html.

Los padres, madres o tutores acuden con el menor a las sesiones de

Supuestos : e
estimulacion temprana.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Aplicar la prueba de tamizaje de evaluacion del desarrollo infantil (EDI) al menor de 5 afios.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de menores de 5 afios a los que se les aplicé la prueba de tamizaje de evaluacion del
desarrollo infantil.

Meta anual 2022 13,715
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Secretaria de Salud/Cubos Dinamicos del Sistema de informacién en Salud.
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/bdc_serviciossis_gobmx.html.

Supuestos Los padres, madres o tutores acuden con el menor a consulta.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccion o Area

Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Capacitaciones a personal

gue atienda a poblacion adolescente en materia de educacion sexual.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de capacitaciones a personal que atiende a poblacion adolescente en materia de

educacion sexual realizadas.

Meta anual 2022

80

Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Semestral Capacitacion Ascendente
Medios de verificacion
Listas de asistencia.
Espacio fisico para realizar la capacitacion, asistencia del personal
Supuestos

convocado.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Formar y Acreditar Lideres Pares Adolescentes de nivel medio superior.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de Lideres Pares Adolescentes de 15 a 19 afios de nivel medio superior formados y
acreditados mediante la metodologia de Lideres Pares y Salud Sexual y Reproductiva de Adolescentes.

Meta anual 2022 800
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Listas asistencia de Lideres Pares Adolescentes de 15 a 19 afios de nivel medio superior formados y
acreditados.

Las y los adolescentes 15 a 19 se encuentran interesados en formar

t .
Supuestos parte del programa de Lideres Pares.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Formar y Acreditar Profesionales de la Educacion de nivel medio superior.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de Profesionales de la Educacion de nivel medio superior formados y acreditados en la

estrategia de Lideres Pares.

Meta anual 2022

160

Frecuencia

Unidad de medida

Sentido del indicador

Mensual

Persona

Ascendente

Medios de verificaciéon

Listas asistencia de Profesionales de la Educacion de nivel medio superior formados y acreditados en la

estrategia de Lideres Pares.

Supuestos

Los profesionales de la educacién se encuentran interesados en
formar parte del programa de Lideres Pares.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Formar y Acreditar Profesionales de la Educacion de Padres de Familia.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de padres de familia Padres de Familia formados y acreditados en la estrategia de lideres

pares.
Meta anual 2022 160
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Listas asistencia de padres de familia formados y acreditados en la estrategia de lideres pares.

Supuestos

Los padres, madres y tutores, se encuentran interesados en formar

parte del programa

de Lideres Pares.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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A

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Formar y Certificar Profesionales de la Salud como Acreditadores y Facilitadores de Lideres Pares
Adolescentes de nivel medio superior.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de Profesionales de la Salud en Jurisdicciones Sanitarias y Centros de Salud certificados
como Acreditadores y Facilitadores de Lideres Pares Adolescentes de nivel medio superior.

Meta anual 2022 125
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Listas asistencia de Profesionales de la Salud y de adolescentes de nivel medio superior los capacitados.

Los profesionales de la salud se encuentran interesados en formar

t .
Supuestos parte del programa de Lideres Pares.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Prevencidn de influenza mediante la aplicaciéon de vacuna.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de dosis de vacuna contra la influenza aplicadas.

Meta anual 2022 1,064,789
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Dosis Ascendente

Medios de verificacion

Anexo 4 de los Lineamientos Generales del Programa de Vacunacién Universal
Plataforma de Influenza Estacional del Centro Nacional para la Salud Infancia y la Adolescencia.

Disponibilidad de vacuna y Jeringas en el pais. Las mujeres
Supuestos embarazadas y poblacién en riesgo acuden a vacunarse a su Centro
de Salud en el periodo que les corresponde.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Prevencion de neumonia por neumococo mediante la aplicacion de vacuna.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de dosis de vacuna neumocdccica 23 serotipos aplicadas para la prevencion de

neumonia.
Meta anual 2022 41,491
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Dosis Ascendente

Medios de verificacion

Anexo 4 de los Lineamientos Generales del Programa de Vacunacion Universal
Cubos dindmicos del El Sistema Nacional de Informacion Basica en Materia de Salud.

Disponibilidad de vacuna y Jeringas en el pais.
Supuestos Las mujeres embarazadas y poblacién en riesgo acuden a vacunarse
a su Centro de Salud.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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SESVER

Direccion o Area

Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Detectar casos de asma y enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC).

Descripcién del Indicador

Mide el numero de detecciones (Espirometrias) realizadas a las personas de 18 afios y mas con factores
de riesgo para padecer asma y/o EPOC.

Meta anual 2022 1,464
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccidn Ascendente
Medios de verificacion
Listado Nominal de Espirometrias, Asma y EPOC.
Las personas acuden de manera voluntaria a realizar las detecciones
Supuestos

en unidades médicas de SESVER.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica

109




ks 200 AN :
VEracRUz - g5 | sesver 2021 INos 2 VERA
GOB'ERNO ==l Secretaria Servicios de Salud a DEL M IGO o CRL!Z
DEL ESTADO ©a = " de salud de Veracruz INDEPENDIENTE

TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

@ vcnu: 2021 2000 Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022

DEL ESTADC i INDEPENDIENTE . ., -z = %F:EXSE?
Direccion de Planeacion y Desarrollo

A

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Tratar todos los casos detectados de asma y EPOC.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero tratamientos otorgados a casos nuevos de asma y EPOC.

Meta anual 2022 473
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Tratamiento Ascendente

Medios de verificacion

Tarjeta de control de caso de asma y EPOC y expediente clinico.

Los pacientes con asma y EPOC acuden voluntariamente a unidades

SIS médicas de SESVER a recibir su tratamiento.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Puablica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Detectar casos de tuberculosis sintomaticos, respiratorios estudiados.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de detecciones de casos de tuberculosis sintomatica realizadas.

Meta anual 2022 6,141
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica, médulo Tuberculosis.

Las personas con sintomas de tuberculosis acuden de manera

SURLESIES voluntaria a unidades médicas de SESVER.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Tratar todos los casos de tuberculosis (casos detectados).

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de casos de tuberculosis en tratamiento.

Meta anual 2022 1,488
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Caso Ascendente

Medios de verificacion

Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica, médulo Tuberculosis.

Supuestos

Los casos confirmados de tuberculosis acuden de manera voluntaria a
las unidades médicas de SESVER a recibir su tratamiento.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Detectar y tratar casos de lepra.

Descripcién del Indicador

Mie el nUmero de personas detectadas con lepra en tratamiento.

Meta anual 2022 1
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Registro de Seguimiento de Casos de Lepra.

Las personas con sospecha de lepra acuden a unidades médicas de

Supuestos SESVER para su revision.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Deteccion de casos de colera.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de detecciones de casos de célera realizadas.

Meta anual 2022 4
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Constante

Medios de verificacion

SINAVE- Vigilancia Epidemiologica Mddulo Colera.

Las personas con sintomas de célera acuden de manera voluntaria a

Supuestos unidades médicas de SESVER para su atencion.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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A

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Proteger a la poblacion contra enfermedades transmitidas por vector.

Descripcién del Indicador

Numero de hectareas fumigadas para proteger a la poblacién de enfermedades transmitidas por vector.

Meta anual 2022 54,765
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Fumigacion Constante

Medios de verificacion

Plataforma entomoldgica y control integral del vector.

Supuestos La poblacion permite que se realice la fumigacion.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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A

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Detectar y tratar enfermedades transmitidas por vector.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de detecciones de enfermedades transmitidas por vector realizadas.

Meta anual 2022 12,140
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacién en Salud SIS
sistema nacional de informacion basica en materia de salud SINBA.

Las personas con sintomas de enfermedades transmitidas por vector
Supuestos acuden de manera voluntaria a unidades médicas de SESVER para su
atencion.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Esterilizar mascotas.

Descripcién del Indicador

Mide el niUmero de cirugias de esterilizacion de mascotas realizadas.

Meta anual 2022 10,300
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Cirugia Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de informacién en Salud (SIS), Apartado 190, Variables de la RAM21 a la RAM44.

Supuestos Las personas llevan a sus mascotas de manera voluntaria a esterilizar.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica

117



zo> VERACRUZ
flki@NE GOBIERNO
pev/¢  DEL ESTADO

f —
W ss | sesver 2021 ! 200 ANOS 22 VERA
WSIZEN. secretaria | Servicios de Salud a RFDIE-P'E‘N!DﬁlEToE . CRLJZ

L) (] de Salud de Veracruz
.. TRATADOS DE CORDOGBA ME LLENA DE ORGULLO

VERACRUZ 21 { 200 Aflos
@ GOBIERND 20 DEL MEXICO

DEL ESTADC i INDEPENDIENTE
TRATADOS DE CORDONA

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022

SESVER
retars | Serveios oo saus
& | e

Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Responsable:

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Aplicar esquemas de vacunacion antirrabica a animales.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de dosis de vacuna antirrabica aplicadas a animales.

Meta anual 2022 1,420,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Dosis Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de informacidén en Salud (SIS), Apartado 188, Variables de la RAV9, RAV10, RAV14, RAV15,

RAV16, RAV171.

Supuestos

Las personas permiten que se vacune a sus animales con la vacuna
antirrabica.

de la Direccién o Area
Responsable

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain

Hernandez
Director de Salud Publica

de la Direccién o Area
Responsable

Nombre, cargo y firma del Enlace

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Muestras para diagnéstico de rabia.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de muestras tomadas para el diagnéstico de rabia.

Meta anual 2022 85
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Muestra Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de informacién en Salud (SIS) Apartado 191, Variables REL 02 AL REL 06.

Supuestos Se cuenta con el instrumental para realizar la extraccion de encéfalo.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica

119



zo> VERACRUZ
flki@NE GOBIERNO
pev/¢  DEL ESTADO

f —
W ss | sesver 2021 ! 200 ANOS 22 VERA
WSIZEN. secretaria | Servicios de Salud a RFDIE-P'E‘N!DﬁlEToE . CRLJZ

L) (] de Salud de Veracruz
.. TRATADOS DE CORDOGBA ME LLENA DE ORGULLO

VERACRUZ 21 { 200 Aflos
@ GOBIERND 20 DEL MEXICO

DEL ESTADC i INDEPENDIENTE
TRATADOS DE CORDONA

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022

SESVER
retars | Serveios oo saus
& | e

Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Responsable:

Direccion o Area

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Detectar y tratar personas con brucelosis.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de detecciones de brucelosis realizadas.

Meta anual 2022 967
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de informacién en Salud (SIS), Apartado 142; variable LCC 15, LCC 18, Apartado 175; variable

IND 30.

Supuestos

Las personas con sintomas de brucelosis acuden de manera
voluntaria a unidades médicas de SESVER para su atencion.

de la Direccién o Area
Responsable

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain

Hernandez
Director de Salud Publica

de la Direccién o Area
Responsable

Nombre, cargo y firma del Enlace

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area

Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Prevencion de leptospirosis.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de detecciones de leptospirosis realizadas.

Meta anual 2022 1,756
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de informacién en Salud (SIS), Apartado 175, Variable IND 31.

Las personas con sintomas de leptospirosis acuden de manera

Supuestos voluntaria a unidades médicas de SESVER para su atencién.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Puablica

121



&> VERACRUZ .

=I5 Se

DEL ESTADO B &7, desalud de Veracruz

cretaria Servicios de Salud

) it 200 ANOS
i@ coscrno sl SS | SESVER 2.:.021 ! DEL MEXICO 2 VERA

INDEPENDIENTE ‘ CR\L,!Z

TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

@ ez 2021 fehes Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccidon de Planeacion y Desarrollo

DEL ESTADC i INDEPENDIENTE
TRATADOS DE CORDONA

SESVER
retars | Serveios oo saus
& | e

Direccion o Area

Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Detectar y co

ntrolar personas agredidas por animales rabiosos.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas agredidas por animales rabiosos en control.

Meta anual 2022 180
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de informacién en Salud (SIS), Apartado 053, Variable ZOA03, ZOAO5.

Supuestos

Mide el nUmero de personas que fueron agredidas por animales
rabiosos y que acudieron a unidades médicas de SESVER para su
atencion.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Reforzar el diagnéstico oportuno del VIH a través de la deteccion del padecimiento en todas las unidades
médicas.

Descripcién del Indicador

Mide las detecciones de VIH reportadas por las unidades médicas de SESVER.

Meta anual 2022 90,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion en Salud (SIS)

Mide el nUmero de personas con VIH y que acudieron a unidades

Supuestos médicas de SESVER para su atencion.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Otorgar consultas de ITS en atencién primaria a la salud.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de consultas para el control de infecciones de transmision sexual otorgadas.

Meta anual 2022 20,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mesnual Consulta Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion en Salud (SIS)

Los pacientes acuden a la consulta, ademas el personal médico que
Supuestos los atiende hace hincapié de la importancia de darle seguimiento y
acudir a revision.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Detectar oportunamente la depresién geriatrica en la poblacion veracruzana.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de detecciones de depresion geriatrica realizadas a través de cuestionario GDS a la
poblacién de 60 afios y mas sin derechohabiencia

Meta anual 2022 256,874
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

Direccidn General de Informacién en Salud. Subsistema de Prestacién de Servicios (SIS). Cubos
dindmicos. http://dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/BD_Cubos_gobmx.html
Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO)

La poblacion asiste a las unidades, ferias o jornadas de salud a

Supuestos . .
realizarse las detecciones.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area

) Direccion de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Detectar oportunamente la alteracion de la memoria en la poblacion adulta mayor veracruzana.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de detecciones de alteracién de la memoria realizadas a través de cuestionario de
minimental a la poblacion de 60 afios y mas sin derechohabiencia.

Meta anual 2022 256,874
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Deteccion Ascendente

Medios de verificacion

Direccidn General de Informacién en Salud. Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS). Cubos
dindmicos. http://dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/BD_Cubos_gobmx.html
Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO)

La poblacion asiste a las unidades, ferias o jornadas de salud a

Supuestos . .
realizarse las detecciones.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area

) Laboratorio Estatal de Salud Publica
Responsable:

Nombre del Indicador

Laboratorio estatal de salud puablica (estudios de laboratorio).

Descripcién del Indicador

Mide el numero de analisis de laboratorio en el ambiente epidemiolédgico realizados.

Meta anual 2022 98,700
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Estudios de laboratorio Ascendente

Medios de verificacion

El-F-025 Informe de Productividad del Laboratorio Estatal de Salud Publica.

Existen las condiciones necesarias para que los programas puedan

Supuestos .
realizar muestreos.

Nombre, cargo y firma del Titular | M. en C. Cesar Isaac Bazan Méndez
de la Direccion o Area Director del Laboratorio Estatal de
Responsable Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace | M. en C. Cesar Isaac Bazdn Méndez
de la Direccion o Area Director del Laboratorio Estatal de
Responsable Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Planeacion y Desarrollo

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Atenciéon médica en caso de desastres.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de consultas otorgadas durante los desastres naturales.

Meta anual 2022 3,500
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificacion

SIESA (Sistema de Informacién para Emergencias en Salud).

Supuestos

Ocurren inundaciones, marejadas o deslizamientos de tierra, que
generan riesgos a la salud.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y f[rma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Atencion médica en operativos preventivos.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de consultas otorgadas durante operativos preventivos.

Meta anual 2022 1,199
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificacion

SIESA (Sistema de Informacién para Emergencias en Salud).

Supuestos Se realizan eventos socio organizativos.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernéandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y f[rma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccion de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Promocion y prevencion de la salud bucal.

Descripcién del Indicador

Mide el n

Umero de consultas de salud bucal otorgadas.

Meta anual 2022 145,107
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion SIS-SIMBA Servicios de Salud de Veracruz.

Supuestos

La poblacion acude a las unidades médicas a recibir acciones de
prevencion contra las enfermedades bucodentales mas frecuentes,
propiciando la conservacion de sus 6rganos dentarios y la salud en

general.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Atencién a la salud bucal.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de tratamientos de salud bucal aplicados.

Meta anual 2022 95,990
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Tratamiento Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion SIS SIMBA Servicios de Salud de Veracruz.

La poblacién acude a recibir acciones curativas y de rehabilitacion,
Supuestos propiciando la conservacion de sus 6rganos dentarios y la salud en
general.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y f[rma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Identificar riesgos y dafios para el control epidemiolégico de enfermedades transmisibles.

Descripcién del Indicador

Mide los casos nuevos de enfermedades transmisibles reportados en un periodo determinado.

Meta anual 2022 277,835
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Sistema Unico Automatizado para la Vigilancia Epidemiologica (SUAVE) Servicios de Salud de Veracruz.

Las personas acuden a las unidades médicas de SESVER a consulta

Supuestos ;
de manera voluntaria.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccién de Salud Publica

Nombre del Indicador

Identificar riesgos y dafios para el control epidemioldgico de enfermedades no transmisibles.

Descripcién del Indicador

Mide los casos nuevos de enfermedades no transmisibles reportados en un periodo determinado.

Meta anual 2022 71,361
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Sistema Unico Automatizado para la Vigilancia Epidemiolégica (SUAVE) Servicios de Salud de Veracruz.

Las personas acuden a las unidades médicas de SESVER a consulta

Supuestos ;
de manera voluntaria.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica

133



Q”;"‘Q VERACRUZ - r!'l .S | SESVER 2021 ‘zoonﬁos VERA

DELESTADD Sl Zmme | Soyeedeshs W & Netedm oo CRUZ
.. TRATADOS DE CORDOGBA ME LLENA DE ORGULLO

DEL ESTADC i INDEPENDIENTE

TRATADOS DE CORDONA

Direccion o Area
Responsable:

@ vcnu: 2021 2000 Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022

Direccion de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Muestras para evaluacién de riesgos sanitarios y de salud ambiental (no regulatorias).

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de muestras no regulatorias tomadas para evaluacién de riesgos.

Meta anual 2022 590
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Muestra Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de

Informacién de Proteccidn Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos

La poblacion de las localidades donde se realiza la toma de muestras
permite el acceso al personal de la Direccién de Proteccién Contra
Riesgos Sanitarios.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y f[rma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

@ vcnu: 2021 2000 Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Proteccion

Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Evaluaciones de riesgos.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de evaluaciones de riesgos realizadas.

Meta anual 2022 16
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Evaluacion Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos

Se cuenta con personal suficiente para realizar la actividad.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos

135



Q”;"‘Q VERACRUZ - r!'l .S | SESVER 2021 ‘zoonﬁos VERA

DELESTADD Sl Zmme | Soyeedeshs W & Netedm oo CRUZ
.. TRATADOS DE CORDOGBA ME LLENA DE ORGULLO

@ vcnu: 2021 2000 Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022

DEL ESTADC i INDEPENDIENTE

Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccion o Area
Responsable:

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Acciones de evaluacion y manejo de riesgos.

Descripcién del Indicador

Numero de cédulas de manejo de riesgos aplicadas.

Meta anual 2022 5,509
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Cédula Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Los establecimientos permiten el acceso al personal de la Direccién de
Supuestos Proteccidon contra Riesgos Sanitarios para realizar el levantamiento de
las cédulas.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccion Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccién o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Investigaciones de campo.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de investigaciones de campo realizadas.

Meta anual 2022 118
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Investigacion Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Existen caminos suficientes y transitables para acudir a los sitios a

Supuestos . .
realizar los levantamientos.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccion Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccién o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Proyectos de investigacion cientifica de riesgos identificados.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de proyectos de investigacion cientifica de riesgos identificados realizados, incluyendo los
relacionados con temas COVID-19.

Meta anual 2022 3
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Proyecto Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos Existen personas dispuestas a realizar proyectos de investigacion.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccion Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccién o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Conformacion del laboratorio

de Investigacién Cientifica de Riesgos Sanitarios (segunda etapa).

Descripcién del Indicador

sanitarios realiz

Mide el numero de eventos de conformacién del laboratorio de investigacion cientifica de riesgos

ados, durante su segunda etapa de implementacion.

Meta anual 2022 1
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Semestral Evento Constante

Medios de verificacion

Documentos que av

alen la existencia del area fisica destinada al laboratorio.

Supuestos

Contar con los recursos financieros y fisicos necesarios para la
instalacién del laboratorio.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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TRATADOS DE CORDONA

Direccién o Area
Responsable:

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccion de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Dictamenes sanitarios.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de actas dictaminadas con cumplimiento en los establecimientos donde se realizaron

inspecciones.

Meta anual 2022 5,172
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Dictamen Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos

El SIPROSA funciona adecuadamente.
Los establecimientos permiten el acceso a las autoridades sanitarias.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

Sanitarios

Director de Proteccién Contra Riesgos

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz

Riesgos

Subdirector de Evidencia y Manejo de
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Direccién o Area
Responsable:

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Muestras Regulatorias.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de muestras realizadas en los establecimientos que cumplieron con la normatividad.

Meta anual 2022 896
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Muestra Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos

El SIPROSA funciona adecuadamente.
Los establecimientos permiten el acceso a las autoridades sanitarias.
El Laboratorio Estatal de Salud Publica tiene recursos suficientes para
realizar el analisis de las muestras colectadas.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

Director de Proteccién Contra Riesgos

Sanitarios

Nombre, cargo y f[rma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz

Subdirector de Evidencia y Manejo de

Riesgos
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Direccién o Area
Responsable:

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Autorizaciones sanitarias.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de autorizaciones sanitarias realizadas.

Meta anual 2022 7,700
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Autorizacion Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

La poblacion acude de manera voluntaria a realizar el tramite para la

Supuestos T N
autorizacion sanitaria.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccion Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccién o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Guias de autoevaluacion.

Descripcién del Indicador

Mide el nimero

de guias de autoevaluacion llenadas por establecimientos.

Meta anual 2022

2,400

Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Guias Ascendente
Medios de verificacion
Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.
Supuestos Cumplimiento del llenado de guias.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccién o Area
Responsable:

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Verificaciones sanitarias.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de procedimientos de vigilancia sanitaria a establecimientos realizados.

Meta anual 2022 5,172
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Verificacion Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos El SIPROSA se encuentra operando con normalidad.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccion Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccién o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccién o Area
Responsable:

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccion de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Monitoreo de cloro residual libre.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de determinaciones de cloro residual en los establecimientos realizadas para su analisis.

Meta anual 2022

2,750

Frecuencia

Unidad de medida

Sentido del indicador

Trimestral

Determinacion

Ascendente

Medios de verificacion

Plataforma para el monitoreo del Sistema de Calidad del Agua del Estado de Veracruz.

Supuestos

Los establecimientos y los H. ayuntamientos del Estado de Veracruz
permiten la toma de muestras por parte del personal de la Direccién de
Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

Sanitarios

Director de Proteccién Contra Riesgos

Nombre, cargo y f[rma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz

Riesgos

Subdirector de Evidencia y Manejo de
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Direccion o Area
Responsable:

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Difusion a través de materiales

impresos (dipticos, tripticos, carteles, banner, espectaculares, etc.).

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de materiales de difusién impresos entregados.

Meta anual 2022 2,619
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Material Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacioén de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios, tarjetas informativas y comunicados de

prensa.

Supuestos

Existen lugares visibles, estratégicos y transitados para la difusion
correcta del mensaje.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos

146



@ ‘\\ 1. —
= VERACRUZ Nl 200 ANOS
_’(* } GOBIERNO ‘sl SS | SESVER 2021 DEL MEXICO . gEﬁé
¥ DELESTADD  “Nol Somome | Sevveiorde saus WA & iwoerenoienTe RU

TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022

AN
@ g 1.%1 BELMEAS
DEL ESTAD! i INDEPENDIENTE ) ., s
Direccion de Planeacion y Desarrollo

Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Difusion a través de platicas informativas.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de platicas informativas realizadas.

Meta anual 2022 966
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Platica Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios, tarjetas informativas y comunicados de

prensa.

Supuestos

La poblacion y los servidores publicos se encuentran dispuestos a
atender las platicas informativas.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

SESVER
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Nombre del Indicador

Acciones de concertacion y coordinacion.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de reuniones o acuerdos de concertacion y coordinacién realizadas.

Meta anual 2022 225
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Reuniones/Acuerdos Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios, tarjetas informativas y comunicados de

prensa.

Supuestos

La sociedad civil, instituciones educativas y otras Dependencias y
entidades, se encuentran dispuestas a realizar actividades de
concertacion y coordinacion.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Acciones de capacitacion a personal y usuarios.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de cursos a personal y usuarios realizados.

Meta anual 2022 27
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Curso Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios, tarjetas informativas y comunicados de
prensa.

La sociedad civil, instituciones educativas y otras Dependencias y
Supuestos entidades, se encuentran dispuestas a participar en cursos de
capacitacion.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022

Direccidon de Planeacion y Desarrollo

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Campafias de difusion y comunicacion de riesgos.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de

campafias de difusién y comunicacion de riesgos realizadas.

Meta anual 2022

11

Frecuencia

Unidad de medida Sentido del indicador

Trimestral

Campafa Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios, tarjetas informativas y comunicados de

prensa.

Supuestos

Existen medios de comunicacion dispuestos a difundir la informacion
durante un periodo de tiempo determinado.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Capacitacion remota a personal operativo y gerencial.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de videoconferencias para capacitacion a personal operativo y gerencial realizadas.

Meta anual 2022 18
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Videoconferencia Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios, tarjetas informativas y comunicados de
prensa.

Existen plataformas tecnolégicas que permitan realizar la capacitacion

Supuestos a distancia.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Capacitacion tedrica (cursos) del personal que conforma los grupos de tarea del PERE, para la correcta
ejecucion de la actividad especifica asignada dentro del plan.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de cursos de capacitacion tedrica otorgados al personal que conforma los grupos de
tarea del PERE, para la correcta ejecucion de la actividad especifica asignada dentro del plan.

Meta anual 2022 40
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Curso Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos El personal se capacita de manera voluntaria.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Colectar las muestras de agua y alimentos dentro de la zona de influencia de la central nucleoeléctrica
laguna verde, para analisis radiolégico en el laboratorio estatal de salud publica.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de muestras de agua y alimentos colectadas dentro de la zona de influencia de la central
nucleoeléctrica laguna verde, para analisis radioldgico en el laboratorio estatal de salud publica.

Meta anual 2022 594
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Muestra Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Existen las condiciones climatolégicas 6ptimas efectuar el muestreo.

Supuestos . . .
P Los equipos de laboratorio se encuentran funcionando correctamente.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Atender los eventos convocados por el CENAPRED, C.F.E. y la Secretaria de Gobernacion, para llevar a
cabo actividades relacionadas con ejercicios, simulacros o ante una emergencia real en la C.N.L.V.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de eventos convocados por el CENAPRED, la CFE o la Secretaria de Gobernacién para
llevar a cabo actividades relacionadas con ejercicios, simulacros o ante una emergencia real en la Central
Nucleoeléctrica Laguna Verde atendidos.

Meta anual 2022 8
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Evento Constante

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos Las Instituciones Federales programan sus eventos con oportunidad.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Capacitacion (cursos) de las Brigadas de Emergencias Sanitarias.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de cursos de capacitacion de las Brigadas de Emergencias Sanitarias realizados.

Meta anual 2022

13

Frecuencia

Unidad de medida

Sentido del indicador

Trimestral

Curso

Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos

Se cuenta con personal competente para realizar las capacitaciones.

Nombre, cargo y f[rma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Capacitacion (cursos) de las Unidades Internas de Proteccién Civil de los Servicios de Salud de Veracruz.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de cursos de capacitacion de las Unidades Internas de Proteccién Civil de los Servicios

de Salud de Veracruz realizados.

Meta anual 2022 120
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Curso Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos

Se cuenta con personal competente para realizar las capacitaciones.

Nombre, cargo y f[rma del Titular
de la Direccién o Area

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos

Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Realizar ejercicios y simulacros en materia de proteccion civil al interior de las instalaciones de los

Servicios de Salud de Veracruz.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de ejercicios y simulacros en materia de proteccion civil realizados al interior de las
instalaciones de los Servicios de Salud de Veracruz.

Meta anual 2022 36

Frecuencia

Unidad de medida Sentido del indicador

Trimestral

Ejercicio Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos

El personal de SESVER realiza los ejercicios siguiendo las
indicaciones de las brigadas de Proteccién Civil.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Capacitacion practica (ejercicios) del personal que conforma los grupos de tarea del PERE, para la
correcta ejecucion de la actividad especifica asignada dentro del Plan.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de ejercicios de practica realizados por el personal que conforma los grupos de tarea del
PERE, para la correcta ejecucién de la actividad especifica asignada dentro del Plan.

Meta anual 2022 45
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Ejercicio Constante

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Las Instituciones Federales realizan los ejercicios de préctica con

Supuestos oportunidad.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Atencién de eventos de concentracién masiva (realizar acciones preventivas de fomento sanitario,
saneamiento basico y vigilancia sanitaria).

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de eventos de concentracion masiva atendidos mediante acciones preventivas de
fomento sanitario, saneamiento basico y vigilancia sanitaria.

Meta anual 2022 156
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Evento Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos Se realizan eventos de concentracion masiva.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Atender las emergencias sanitarias que sean notificadas dentro del Estado de Veracruz.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de eventos de concentracion masiva atendidos mediante acciones preventivas de
fomento sanitario, saneamiento basico y vigilancia sanitaria.

12Meta anual 2022

52

Frecuencia

Unidad de medida

Sentido del indicador

Trimestral

Evento

Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos

Se realizan eventos de concentracion masiva.

Nombre, cargo y f[rma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Realizar visitas de supervision para identificar y analizar factores de riesgo laborales en los centros de
trabajo de SESVER.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de eventos de concentracion masiva atendidos mediante acciones preventivas de
fomento sanitario, saneamiento basico y vigilancia sanitaria.

Meta anual 2022 N.A.
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Supervision Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Supuestos Se realizan eventos de concentracion masiva.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Expedir resultados de los factores de riesgo laborales identificados en las supervisiones.

Descripcién del Indicador

Mide el numero de informes de resultados de los factores de riesgo laborales identificados en las
supervisiones a los centros de trabajo de los Servicios de Salud de Veracruz expedidos.

Meta anual 2022 N.A.
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Informe Ascendente

Medios de verificacion

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios.

Se permiti6 al personal de la Direccidn de Proteccidn contra Riesgos

Supuestos S . g "
Sanitarios realizar visitas de supervision.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Laboratorio Estatal de Salud Publica

Nombre del Indicador

Laboratorio estatal de salud publica (estudios de laboratorio).

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de estudios de laboratorio realizados en el ambiente sanitario y radiolégico realizados.

Meta anual 2022

14,550

Frecuencia

Unidad de medida Sentido del indicador

Mensual

Estudios de laboratorio Ascendente

Medios de verificacion

El-F-025 Informe de Productividad del Laboratorio Estatal de Salud Publica.

Supuestos

Existen las condiciones necesarias para que los programas puedan
realizar muestreos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

M. en C. Cesar Isaac Bazan Méndez
Director del Laboratorio Estatal de
Salud Pudblica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

M. en C. Cesar Isaac Bazan Méndez
Director del Laboratorio Estatal de
Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Unidad de Género

Nombre del Indicador

Acciones de difusidn, sensibilizacion, capacitacion y/o profesionalizacion para promover e Institucionalizar
la igualdad de género.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas que laboran en Servicios de Salud de Veracruz, que fueron capacitadas en
temas relativos a la igualdad de género.

Meta anual 2022 460
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificacion

Listas de asistencia y/o capturas de pantalla de las acciones de capacitacién en plataforma virtual,
constancias.

Contar con disponibilidad en la plataforma virtual destinada a
capacitaciones en linea.
El personal de Servicios de Salud de Veracruz muestra interés para
asistir a capacitaciones en temas de igualdad de género.

Supuestos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Mtra. Karla Sofia Garcia Lopez
Encargada de la Unidad de Género

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Mtra. Karla Sofia Garcia L6pez
Encargada de la Unidad de Género
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Direccion o Area
Responsable:

Comisién de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz

Nombre del Indicador

Derechos del usuario de los servicios de salud

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de asuntos atendidos de las (0s) usuarias (0s) de los servicios médicos a través de
mecanismos y procedimientos para solucionar controversias derivadas entre usuarios y prestadores de
servicios médicos, privilegiando la conciliacion y el arbitraje sobre otros procedimientos de caracter legal.

Meta anual 2022

756

Frecuencia

Unidad de medida Sentido del indicador

Mensual

Asunto Ascendente

Medios de verificaciéon

Archivos de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz

Supuestos

Que las(os) usuarios presenten sus controversias derivadas entre
usuarias (0s) y prestadores de servicios médicos de acuerdo a la
normatividad aplicable.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Victor Hugo Dominguez
Reboredo

Comisionado de Arbitraje Médico
del Estado de Veracruz

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Victor Hugo Dominguez
Reboredo

Comisionado de Arbitraje Médico

del Estado de Veracruz
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Direccion o Area
Responsable:

Coordinacion de Calidad en Salud

Nombre del Indicador

Seguimiento y respuesta a quejas

Descripcion del Indicador

Mide el nUmero de solicitudes de atencion recibidas a través del Sistema Unificado de Gestién

Meta anual 2022 3,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Semestral Queja atendida Descendente

Medios de verificaciéon

Reporte ejecutivo emitido por la Plataforma Federal del Sistema Unificado de Gestién (SUG)

La poblacion realiza solicitudes de atencion relacionadas con
medicamentos, infraestructura, insumos, falta de personal, mobiliario
y/o equipo.

El Lineamiento para el uso de la Herramienta Sistema Unificado de
Gestion (SUG). Atencidn y orientacién al Usuario de los Servicios de
Salud, indica 90 dias para la resolucion de las Solicitudes de Atencién,
por lo que el cumplimiento de las metas de atencién dependera del
momento en que se ingresen las solicitudes.

Nombre, cargo y firma del Titular | Mtra. Maria Dolores Carrasco

Supuestos

de la Direccion o Area Zamora

Responsable Coordinadora de Calidad en Salud
Nombre, cargo y firma del Enlace | Mtra. Maria Dolores Carrasco
de la Direccion o Area Zamora

Responsable Coordinadora de Calidad en Salud

166



GOBIERNO .

=|78+ Secretaria

5.0 ik
f(_;’ VERACRUZ o !-.;.-! - §S
¢ DELESTADO B &7, desalud

2021 / 200 ANOS VER
SESVER R 4 DELMexico . CEQ%
de verscruz & INDEPENDIENTE

TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

DEL MEXICO

pE CORDONA

DELESTAD) S-S i WoEPEiDIENTE Direccidn de Planeacion y Desarrollo

1.

» vincrz 2021 (20nfes Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022 :f:F: SS = SESVER

N
SWIEEN. secretaria Servicios de Salud
% desalud de Veracruz

Direccion o Area
Responsable:

Coordinacion de Calidad en Salud

Nombre del Indicador

Acreditacién de establecimientos de salud

Descripcién del Indicador

Mide el numero de unidades médicas de Servicios de Salud de Veracruz que cuentan con dictamen de
acreditacion o reacreditacion vigente

Meta anual 2022 760
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Unidad médica Ascendente
Medios de verificacion
Dictamenes de Acreditacién o reacreditacion
El manual de Acreditacion de Establecimientos y Servicios de Atencién
Médica publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de agosto
Supuestos del 2019, y los demas criterios y/o requisitos emitidos por la GDCES

no sufren modificaciones.
No se realiza reprogramacién del proceso de acreditaciéon y
reacreditacion por cualquier contingencia o eventualidad.

Nombre, cargo y firma del Titular

Responsable

Mtra. Maria Dolores Carrasco
de la Direccién o Area Zamora

Coordinadora de Calidad en Salud

Nombre, cargo y firma del Enlace

Mtra. Maria Dolores Carrasco
de la Direccion o Area Zamora

Responsable Coordinadora de Calidad en Salud
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Direccion o Area
Responsable:

Coordinacion de Calidad en Salud

Nombre del Indicador

Certificacion de establecimientos de salud

Descripcién del Indicador

Numero de unidades médicas de Servicios de Salud de Veracruz que cuentan con dictamen de
certificacién emitido por el Consejo de Salubridad General

Meta anual 2022 1
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Unidad médica Ascendente

Medios de verificaciéon

Dictamenes emitidos por el Consejo de Salubridad General

Los estandares incluidos en el Modelo de Seguridad del Paciente no

Supuestos e !
P sufren modificaciones.

Nombre, cargo y firma del Titular | Mtra. Maria Dolores Carrasco
de la Direccion o Area Zamora

Responsable Coordinadora de Calidad en Salud
Nombre, cargo y firma del Enlace | Mtra. Maria Dolores Carrasco
de la Direccion o Area Zamora

Responsable Coordinadora de Calidad en Salud
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Realizar tamiz auditivo neonatal

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas recién nacidas a quienes se les realizé tamiz auditivo

Meta anual 2022 53,232
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificaciéon

La informacion estadistica para evaluar este indicador se obtiene del Sistema de Informacién en Salud
(SIS-SIMBA) (3062 clave RNL 04)

Supuestos Las padres, madres o tutores acuden a las unidades médicas de
P SESVER con su menor para recibir atencion

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccién o Area L L
Direccion de Atencion Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Consulta general

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de consultas generales otorgadas en unidades médicas de Servicios de Salud de

Veracruz
Meta anual 2022 5,406,432
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS)

La poblacion acude de manera voluntaria a consulta general en
unidades médicas de Servicios de Salud de Veracruz
Supuestos . o : .
El servicio médico no se ve afectado por pandemias o fendmenos
meteorol6gicos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota

de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccién o Area L L
Direccion de Atencion Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Consulta externa especializada

Descripcién del Indicador

Mide el numero de consultas externas especializadas otorgadas en unidades médicas de Servicios de
Salud de Veracruz

Meta anual 2022 621,600
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Consulta Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS)

La poblacién acude de manera voluntaria a consultas externas

especializadas en unidades médicas de Servicios de Salud de

Supuestos Veracruz

El servicio médico no se ve afectado por pandemias o fendbmenos
meteorol6gicos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota

de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Hospitalizacion general

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de egresos hospitalarios registrados en unidades médicas de los Servicios de Salud de

Veracruz
Meta anual 2022 158,304
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Egreso Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema Automatizado de Egresos Hospitalarios (SAEH)

La poblaciéon acude de manera voluntaria a recibir atencién médica en
las unidades hospitalarias de Servicios de Salud de Veracruz
El servicio médico no se ve afectado por pandemias o fendmenos
meteorol6gicos

Supuestos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccion o Area Enlace de la Direccién de Atencién
Responsable Médica
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Secretaria Servicios de Salud
de Salud de Veracruz

Direccion de Atencién Médica

Nombre del Indicador

Realizar intervencién quirargica

Descripcion del Indicador

Mide el nUmero de cirugias realizadas en las unidades médicas de los Servicios de Salud de Veracruz

Meta anual 2022 87,960
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Cirugia Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacion Béasica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema Automatizado de Egresos Hospitalarios (SAEH)

Supuestos

La poblacién acude de manera voluntaria a recibir atencion médica en
las unidades hospitalarias de Servicios de Salud de Veracruz
El servicio médico no se ve afectado por pandemias o fendmenos
meteoroldgicos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccién o Area
Responsable

Ing. Alejandro Rodriguez Mota
Enlace de la Direccion de Atencién
Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Regulacion de urgencias médicas derivadas de la linea telefénica 911

Descripcién del Indicador

Mide el numero de urgencias atendidas a través del Centro Regulador de Urgencias Médicas

Meta anual 2022 25,500
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Regulacién Ascendente

Medios de verificaciéon

Concentrado diario de atenciones de emergencias

Las personas en situaciones de emergencias llaman a la linea
Supuestos P . 9
telefénica 9-1-1

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccion o Area Enlace de la Direccién de Atencién
Responsable Médica
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Direccién o Area L L
Direccion de Atencion Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Atencion de urgencias hospitalarias

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de atenciones realizadas en las &reas de urgencias de los hospitales de los Servicios de
Salud de Veracruz

Meta anual 2022 528,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Atencion Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Egresos, Urgencias y Lesiones (SEUL).

Las personas acuden de manera voluntaria a las unidades
hospitalarias de Servicios de Salud de Veracruz a recibir atencion
Supuestos médica de urgencia.

Las programaciones no son afectadas por emergencias sanitarias,
pandemias o fenébmenos meteorolégicos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota

de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Realizar estudio de laboratorio (primer nivel)

Descripcién del Indicador

Mide el numero de estudios de laboratorio realizados en unidades médicas del primer nivel de atencién
de los Servicios de Salud de Veracruz

Meta anual 2022 420,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Estudio Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS).

Las personas acuden de manera voluntaria a atenderse en unidades
Supuestos médicas de_: los Servicios de Salud de Veracruz .

Las programaciones no son afectadas por emergencias
epidemiolégicas, pandemia o fendmenos meteoroldgicos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Realizar estudio de laboratorio clinico

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de estudios de laboratorio clinico realizados en unidades médicas de Servicios de Salud
de Veracruz

Meta anual 2022 7,390,032
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Estudio Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS).

Las personas acuden de manera voluntaria a atenderse en unidades
Supuestos médicas de_: los Servicios de Salud de Veracruz .

Las programaciones no son afectadas por emergencias
epidemiolégicas, pandemia o fendmenos meteoroldgicos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Realizar estudios de radiodiagnéstico

Descripcién del Indicador

Mide el numero de estudios de radiodiagndéstico realizados en unidades médicas de Servicios de Salud
de Veracruz

Meta anual 2022 289,992
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Estudio Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS).

Las personas acuden de manera voluntaria a atenderse en unidades
Supuestos médicas de_: los Servicios de Salud de Veracruz .

Las programaciones no son afectadas por emergencias
epidemiolégicas, pandemia o fendmenos meteoroldgicos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Realizar estudio electrocardiografico

Descripcién del Indicador

Mide el numero de estudios electrocardiogréficos realizados en unidades médicas de Servicios de Salud
de Veracruz

Meta anual 2022 36,096
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Estudio Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS).

Las personas acuden de manera voluntaria a atenderse en unidades
Supuestos médicas de_: los Servicios de Salud de Veracruz .

Las programaciones no son afectadas por emergencias
epidemiolégicas, pandemia o fendmenos meteoroldgicos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Realizar estudio anatomopatolégico

Descripcién del Indicador

Mide el numero de estudios anatomopatolégicos realizados en unidades médicas de Servicios de Salud
de Veracruz

Meta anual 2022 99,996
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Estudio Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS).

Las personas acuden de manera voluntaria a atenderse en unidades
Supuestos médicas de_: los Servicios de Salud de Veracruz .

Las programaciones no son afectadas por emergencias
epidemiolégicas, pandemia o fendmenos meteoroldgicos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccién de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Realizar estudios de mastografia

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de estudios de mastografia realizados

Meta anual 2022 45,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Estudio Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacion de Cancer en la Mujer (SICAM) y bases de datos alternas en jurisdicciones

sanitarias

Supuestos

Las personas acuden de manera voluntaria a unidades médicas de
SESVER a realizarse estudios de mastografia

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccién de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Realizar estudio electroencefalografico

Descripcién del Indicador

Mide el numero de estudios electroencefalogréaficos realizados en unidades médicas de Servicios de
Salud de Veracruz

Meta anual 2022 3,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Estudio Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS).

Las personas acuden de manera voluntaria a atenderse en unidades
Supuestos médicas de_: los Servicios de Salud de Veracruz .

Las programaciones no son afectadas por emergencias
epidemiolégicas, pandemia o fendmenos meteoroldgicos.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccion de Atencion Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Realizar estudio toco cardiografico.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de estudios toco cardiograficos realizados en unidades médicas de Servicios de Salud de

Veracruz
Meta anual 2022 55,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Estudio Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS).

Las personas acuden de manera voluntaria a atenderse en unidades
Supuestos médicas dg los Servicios de Salud de Veracruz .

Las programaciones no son afectadas por emergencias
epidemiolégicas, pandemia o fenédmenos meteoroldgicos.

Nombre, cargo y firma del Titular

de la Direccion o Area Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar

Responsable Director de Atencion Médica
Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccién de Atencién
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Realizar estudios de ultrasonografia

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de estudios de ultrasonido realizados en unidades médicas de Servicios de Salud de

Veracruz
Meta anual 2022 110,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Estudio Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS).

Las personas acuden de manera voluntaria a atenderse en unidades
Supuestos médicas de_: los Servicios de Salud de Veracruz .

Las programaciones no son afectadas por emergencias
epidemiolégicas, pandemia o fendbmenos meteoroldgicos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Realizar estudios de tomografia

Descripcion del Indicador

Mide el numero de estudios de tomografia realizados en unidades médicas de Servicios de Salud de

Veracruz
Meta anual 2022 39,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Estudio Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS).

Las personas acuden de manera voluntaria a atenderse en unidades
médicas de los Servicios de Salud de Veracruz
Las programaciones no son afectadas por emergencias
epidemiolégicas, pandemia o fendbmenos meteoroldgicos

Supuestos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccién de Atencién
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Deteccion oportuna de violencia familiar y sexual

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de personas a las que se les detecté de manera oportuna violencia familiar y/o sexual

Meta anual 2022 85,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificaciéon

Informe General de Avances (IGA) y Cubos de informacion de la Direccién General de Informacion en
Salud (DGIS)

S SIS Las personas victimas de violencia familiar y/o sexual acuden a las
P unidades médicas de SESVER para su atencion

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Atencion psicolégica especializada a mujeres de 15 afios y mas en situacion de violencia familiar, sexual

y de género

Descripcién del Indicador

Mide el numero de mujeres de 15 afios y mas en situacion de violencia familiar, sexual y de género a las
gue se les brind6 atencién psicoldgica

Meta anual 2022 11,800
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificaciéon

Informe General de Avances (IGA) y Cubos de informacion de la Direccién General de Informacion en

Salud (DGIS)

Supuestos

Las mujeres de 15 afios y mas en situacion de violencia familiar,
sexual y de género acuden a las unidades médicas de SESVER para
su atencién

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direcciéon de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Tratamiento con terapia de reemplazo renal con didlisis peritoneal

Descripcién del Indicador

Mide el numero de sesiones de terapia de reemplazo renal con dialisis peritoneal

Meta anual 2022 20,400
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Sesién Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS).

Supuestos

Las personas acuden de manera voluntaria a atenderse en unidades
médicas de los Servicios de Salud de Veracruz

Las programaciones no son afectadas por emergencias

epidemiolégicas, pandemia o fendbmenos meteoroldgicos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Tratamiento con terapia de reemplazo renal con hemodidlisis

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de sesiones de terapia de reemplazo renal con hemodidlisis

Meta anual 2022 73,008
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Sesién Ascendente

Medios de verificaciéon

Registros del Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud (SINBA), en particular del
Subsistema de Prestacion de Servicios (SIS).

Supuestos

Las personas acuden de manera voluntaria a atenderse en unidades
médicas de los Servicios de Salud de Veracruz

Las programaciones no son afectadas por emergencias

epidemiolégicas, pandemia o fendbmenos meteoroldgicos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccidn de Planeacion y Desarrollo

Direccion de Atencion Médica

Nombre del Indicador

Capacitacion para el desempefio a Jefes de ensefianza

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de cursos de capacitacion para el desempefio a Jefes de ensefianza realizados

Meta anual 2022 5
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Curso

Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema para el Registro y Administracién de Eventos de Capacitacion (SIRAEC) de la Subdireccion de

Ensefanza, investigacién y Capacitacion

Supuestos

La programacioén no es afectada por pandemias o fendmenos
meteorol6gicos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Ing. Alejandro Rodriguez Mota
Enlace de la Direccién de Atencién
Médica
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Direccién o Area L L
Direccion de Atencion Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Desarrollo del personal docente, operativo y gerencial en los programas de formacién de pregrado

Descripcién del Indicador

Mide el numero de cursos para el personal docente, operativo y gerencial en los programas de formacién
de pregrado realizados

Meta anual 2022 2
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Curso Ascendente

Medios de verificaciéon

Archivo del Departamento de Ensefianza Profesional y Técnica

Supuestos Las actividades presenciales no son suspendidas por desastres
naturales o eventos epidemiolégicos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota

de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccidn de Planeacion y Desarrollo

Coordinacion de Calidad en Salud

Nombre del Indicador

Cddigo de ética para los profesionales de la salud

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de impresiones del Cédigo de Etica efectivamente entregadas a los profesionales de la

salud
Meta anual 2022 6,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Impresion Constante

Medios de verificaciéon

Cadigos y Recibo firmado

Solicitud de Reproduccién e impresion de los Cédigos de Etica, concentrado de distribucion de los

por Gestores Hospitalarios y Jurisdiccionales por el total de Codigos

entregados (las Jurisdicciones Sanitarias realizan la distribucién de manera directa en las unidades de

primer nivel).

Supuestos

Existen empresas dispuestas a reproducir o imprimir el Cédigo de
Etica en tiempo y forma para su entrega a los profesionales de la
salud.

Los profesionales de la salud acusan de manera voluntaria la
recepcion del Codigo de Etica

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Mtra. Maria Dolores Carrasco
Zamora
Coordinadora de Calidad en Salud

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Mtra. Maria Dolores Carrasco
Zamora
Coordinadora de Calidad en Salud
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Direccién o Area L L
Direccion de Atencion Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Sub-comité estatal interinstitucional de residencias médicas

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de eventos del Sub-comité estatal interinstitucional de residencias médicas realizados

Meta anual 2022 6
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Evento Ascendente

Medios de verificaciéon

1) Actas del Sub-comité estatal interinstitucional de residencias médicas; y
2) Informes de la CIFRHISEV

Las instituciones del Sector Salud colaboran de manera voluntaria en
Supuestos o - ! . e
las actividades del subcomité de residencias médicas

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota

de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Atencién Médica

Nombre del Indicador

Actualizacion integral a académicos y demas personal de salud responsables de la formacién de las
especialidades médicas

Descripcién del Indicador

Mide el numero de personas académicas y personal de salud responsable de la formacién de las
especialidades médicas que recibieron actualizacion en su formacién

Meta anual 2022 70
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Persona Ascendente

Medios de verificaciéon

1. Registro de cursos presenciales y virtuales, otorgados a responsables de la formacién de
residentes de especialidades médicas, realizados en los hospitales sede, subsede y rotacion
de campo, o realizados por la Subdireccion de Ensefianza, Investigacion y Capacitacion,
dirigidos a responsables de la formacion de residentes de especialidades médicas.
2. Capacitaciones realizadas por la Universidad Veracruzana, de responsables de la formacion
de residentes de especialidades médicas.

La programacion de cursos de Servicios de Salud de Veracruz y de la
Supuestos Univers_idgd Verag:rl_Jzana, dirigidos a responsables de la formacién de
especialistas médicos, no se ve afectada por desastres naturales o
eventos epidemioldgicos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota
de la Direccion o Area Enlace de la Direccién de Atencién
Responsable Médica
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Direccién o Area L L
Direccion de Atencién Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Comision interinstitucional para la formacion y capacitacion de recursos humanos e investigacion en salud
del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de reuniones de la Comision Interinstitucional para la formacion y capacitacién de
recursos humanos e investigacion en salud del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave realizadas

Meta anual 2022 6
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Reunion Ascendente

Medios de verificaciéon

Archivo del Departamento de Ensefianza Profesional y Técnica

Las instituciones del Sector Salud participan de manera voluntaria en
Supuestos ; .
las reuniones de la Comisién

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota

de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccién o Area L L
Direccion de Atencién Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Realizacion de protocolos de investigacion en salud en especialidades médicas

Descripcién del Indicador

Mide el numero de protocolos de investigacion en salud en especialidades médicas realizados en
unidades médicas de Servicios de Salud de Veracruz

Meta anual 2022 74
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Protocolo Ascendente

Medios de verificaciéon

Cartas programaticas de los seminarios de investigacion (virtuales) por unidad médica receptora
de residentes, en los cuales se presenten la totalidad de protocolos de investigacion en salud
realizados en especialidades médicas. Registros de asistencia por unidad médica, de los
participantes en la presentacion de protocolos de investigacién en salud realizados en
especialidades médicas

La realizacién de protocolos no se ve afectada por falta de
Supuestos . : . ! .
coordinadores, o por desinterés de los propios residentes.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota

de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencion
Responsable Médica
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Direccién o Area
Responsable:

Direccién de Atenciéon Médica

Nombre del Indicador

Sub-Comité estatal interinstitucional de investigacion y posgrado

Descripcién del Indicador

Mide el numero de eventos del Sub-Comité estatal interinstitucional de investigacion y posgrado

realizados
Meta anual 2022 4
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Evento Ascendente

Medios de verificacion

Actas de acuerdos y compromisos de las reuniones ordinarias con los integrantes del Sub-Comité
estatal interinstitucional de investigacion. Registros de asistencia de los integrantes del Sub-
Comité estatal interinstitucional de investigacién que participen en las reuniones (virtuales)
ordinarias, para dar cumplimiento a los acuerdos y compromisos establecidos en las cuatro

reuniones de 2022.

Supuestos

Las instituciones del Sector Salud acuden de manera voluntaria a los
eventos del Sub-Comité

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Ing. Alejandro Rodriguez Mota
Enlace de la Direccién de Atencion
Médica
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Direccién o Area o o
Direccion de Atencién Médica
Responsable:

Nombre del Indicador

Foro estatal de postgrado e investigacién en salud

Descripcion del Indicador

Mide el nUmero de eventos del foro estatal de postgrado e investigacion en salud realizados

Meta anual 2022 1
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Evento Constante

Medios de verificaciéon

Cartas programaticas de los proyectos de investigacion en salud y sus participantes a presentar
(en forma virtual) en el foro de investigacién, ya sea en modalidad oral o cartel, que hayan sido
previamente revisados y aceptados por el comité de evaluacion del mismo foro. Registros de
participantes en presentacion (virtual) ya sea en modalidad oral o cartel de los proyectos de
investigacion.

Supuestos La realizacién del foro (o foros) no se vea afectado por desastres
naturales o eventos epidemiolégicos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace | Ing. Alejandro Rodriguez Mota

de la Direccién o Area Enlace de la Direccion de Atencién
Responsable Médica
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Direccion de Atencién Médica

Nombre del Indicador

Comision estatal de bioética

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de eventos de la Comision estatal de bioética realizados

Meta anual 2022 4
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Evento Constante

Medios de verificaciéon

Actas de los acuerdos y compromisos de las reuniones ordinarias con los integrantes de la

Lista de asistencia de los 14 representantes de cada institucién que participan en las reuniones
(virtuales) ordinarias y extraordinarias, para dar cumplimiento a los acuerdos y compromisos

Lista de asistencia de los integrantes de comités hospitalarios de bioética que participan en las
sesiones mensuales para el andlisis de dilemas bioéticos, en modalidad virtual, como parte del

comision estatal de bioética (CEB).

establecidos en las 4 reuniones del 2022.

Plan de trabajo anual de la CEB.

Supuestos

Los representantes de las instituciones de la Comision Estatal de
Bioética acuden de manera voluntaria a los eventos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direcci6n o Area
Responsable

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atenciéon Médica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Ing. Alejandro Rodriguez Mota
Enlace de la Direccién de Atencién
Médica
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Direccion Administrativa

Nombre del Indicador

Conservacion y mantenimiento a Edificios

Descripcién del Indicador

Mide el numero de servicios de conservacién y mantenimiento a edificios realizados

Meta anual 2022 1,980
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Servicio Ascendente

Medios de verificaciéon

“Archivos de la seccion de mantenimiento a inmuebles e instalaciones, control de gestién y
servicios subrogados del Departamento de Servicios Generales — Servicios de Salud de

Veracruz”

Supuestos

Las unidades de Servicios de Salud de Veracruz solicitan servicios de
conservacion y mantenimiento.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Lic. Jorge Eduardo Sisniega
Fernandez
Director Administrativo

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Lic. Hugo Salazar Galindo
Enlace de la Direcciéon Administrativa
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Direccion o Area Direccion Administrativa
Responsable:

Nombre del Indicador

Conservacion y mantenimiento de Mobiliario y Equipo de Oficina

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de servicios de conservacién y mantenimiento a mobiliario y equipo de oficina realizados

Meta anual 2022 385
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Equipo Ascendente

Medios de verificaciéon

“Archivos de la seccion de mantenimiento a inmuebles e instalaciones del Departamento de
Servicios Generales — Servicios de Salud de Veracruz”

Supuestos Las unidades de Servicios de Salud de Veracruz solicitan servicios de
conservacion y mantenimiento.

Nombre, cargo y firma del Titular | Lic. Jorge Eduardo Sisniega
de la Direccion o Area Fernandez
Responsable Director Administrativo

Nombre, cargo y firma del Enlace . .
de la Direccién o Area Lic. Hugo Salazar Galindo

Responsable Enlace de la Direccion Administrativa
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Direccion o Area Direccion Administrativa
Responsable:

Nombre del Indicador

Conservacion y mantenimiento de Equipos Electromédicos

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de servicios de conservacion y mantenimiento a equipos electromédicos realizados

Meta anual 2022 421
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Mensual Equipo Ascendente

Medios de verificaciéon

“Archivos de la seccién de mantenimiento a equipos electromédicos y electromecanicos del
Departamento de Servicios Generales — Servicios de Salud de Veracruz’

Existen proveedores para realizar los servicios demandados.
Supuestos S i ;
El proceso de adjudicacién y contratacion se realiza correctamente.

Nombre, cargo y firma del Titular | Lic. Jorge Eduardo Sisniega
de la Direccion o Area Fernandez

Responsable Director Administrativo
Nombrg, cargoy e el Eraes Lic. Hugo Salazar Galindo
DA Enlace de la Direccion Administrativa
Responsable
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Direccion Administrativa

Nombre del Indicador

Conservacion y mantenimiento de Equipos Electromecanicos

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de servicios de conservacion y mantenimiento a equipos electromecénicos realizados

Meta anual 2022

2,035

Frecuencia

Unidad de medida Sentido del indicador

Mensual

Equipo Ascendente

Medios de verificaciéon

“Archivos de la seccién de mantenimiento a equipos electromédicos y electromecéanicos del
Departamento de Servicios Generales — Servicios de Salud de Veracruz’

Supuestos

Existen proveedores para realizar los servicios demandados.
El proceso de adjudicacién y contratacion se realiza correctamente.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Lic. Jorge Eduardo Sisniega
Fernandez
Director Administrativo

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Lic. Hugo Salazar Galindo
Enlace de la Direcciéon Administrativa
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Direccion o Area
Responsable:

Subdireccién de Planeacion Estratégica

Nombre del Indicador

Estandarizacion programaética de la gestion en salud

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de reportes generados por el Sistema Web de Integracion Programatica Presupuestal de
la Secretaria de Salud (SWIPPSS) de las acciones realizadas con recursos del FASSA

Meta anual 2022 5
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Reporte Ascendente

Medios de verificaciéon

Reporte de Resumen por Estructura Programatica de la Entidad Federativa, Actividad
Institucional y Capitulo, por Subfuncién y Capitulo de Gasto, Detalle del Presupuesto
Calendarizado Ajustado al techo y Resumen por Actividad Institucional Estatal, generados en el
SWIPPSS

La actualizacion de los lineamientos federales y estatales se recibe de
Supuestos manera oportuna.
El SWIPPSS se encuentra operando correctamente

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Mtro. Javier Gordillo Thomas
Director de Planeacion y Desarrollo

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Mtra. Marisol Castro Gaso
Subdirectora de Planeacién Estratégica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Vincular con los tres niveles de gobierno, ONGs, sector educativo, sociedad civil y otros sectores
nacionales e internacionales

Descripcién del Indicador

Mide el numero de convenios o acuerdos celebrados con los tres niveles de gobierno, ONGs, sector
educativo, sociedad civil y otros sectores nacionales e internacionales

Meta anual 2022

12

Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Convenio/acuerdo Ascendente
Medios de verificaciéon
Sistema de Informacion de Proteccién Contra Riesgos Sanitarios
Supuestos Las dependencias, asociaciones y sectores participan de manera

voluntaria en la elaboracién de convenios y acuerdos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccién o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

Sanitarios

Director de Proteccién Contra Riesgos

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz

Riesgos

Subdirector de Evidencia y Manejo de
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Coordinacion de actividades con instituciones de salud, entidades federativas, municipios y jurisdicciones,

asi como con otros sectores.

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero e reuniones para llevar a cabo proyectos de investigacion realizadas.

Meta anual 2022 2
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Reunion Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios, minutas de las Reuniones

Supuestos

Las Instituciones participantes muestran interés en las actividades y
proyectos de investigacion.

de la Direccién o Area
Responsable

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

de la Direccién o Area
Responsable

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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Direccién o Area o . . L
Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios
Responsable: 9

Nombre del Indicador

Acciones de autoevaluacion escolar ante el regreso a clases en la nueva normalidad

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de autoevaluaciones escolares registradas para garantizar el retorno seguro a clases

Meta anual 2022 4,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Autoevaluacién Ascendente

Medios de verificaciéon

Plataforma de autoevaluacién “Protocolo de seguridad sanitaria para el Regreso a Clases en la
Nueva Normalidad en el Estado de Veracruz”

https://forms.gle/9ifKTw1Y2fiyHYCg6

Las instituciones educativas realizan su autoevaluacion de manera
P voluntaria

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Capacitacién de manejo de cadaveres positivos a COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el numero de platicas de capacitacion de manejo de cadaveres positivos a COVID-19 otorgadas

Meta anual 2022 3
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Platicas Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Existen los recursos informaticos necesarios para realizar las
Supuestos oY
capacitaciones

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Guias de autoevaluacién para protocolos de seguridad sanitaria por COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de guias de autoevaluacion para protocolos de seguridad sanitaria por COVID-19

entregadas
Meta anual 2022 2,400
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Guias Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

La poblacién muestra interés en conocer los protocolos de seguridad
SpUEsios sanitaria por COVID-19

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccién o Area o . . L
Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios
Responsable: 9

Nombre del Indicador

Taller de elaboracion de insumos sanitarios para la prevencién de COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el numero de talleres de elaboracion de insumos sanitarios para la prevencion de COVID-19

realizados
Meta anual 2022 40
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Taller Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

La poblacion muestra interés en asistir a talleres para la elaboracion
Supuestos _ dg insumos de saneamiento bésico como jabdn quqifjo a partir de
jabén en barra o de aceite usado de cocina, elaboracién de repelente
de mosquito a base de extractos naturales y otros.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
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Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Platicas de saneamiento basico (enfoque COVID-19)

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de platicas de saneamiento basico con enfoque COVID-19 realizadas

Meta anual 2022 11,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Platica Ascendente
Medios de verificacion
Sistema de Informacion de Proteccién Contra Riesgos Sanitarios
Supuestos La poblacion muestra interés en asistir a las platicas

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Bartolo Avendafio Borromeo
Director de Proteccién Contra Riesgos
Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Daniel Sanchez Cruz
Subdirector de Evidencia y Manejo de
Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Platicas de manejo higiénico de alimentos (enfoque COVID-19)

Descripcién del Indicador

Mide el numero de platicas de manejo higiénico de alimentos con enfoque COVID-19 realizadas

Meta anual 2022 8,600
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Platica Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Supuestos La poblacion muestra interés en asistir a las platicas

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Pruebas de Colilert (calidad bacterioldgica del agua, prevencion COVID-19)

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de muestras tomadas para realizar pruebas de Colilert

Meta anual 2022 432
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Muestra Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Supuestos Se cuenta con las condiciones necesarias para la toma de la muestra

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Nombre del Indicador

Entrega de frascos de plata coloidal (desinfeccion agua y alimentos combatir COVID-19)

Descripcién del Indicador

Mide el numero de frascos de plata coloidal entregados

Meta anual 2022 14,400
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Trimestral Frascos Ascendente

Medios de verificaciéon

Sistema de Informacion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

La poblacion y las instituciones se encuentran dispuestas a recibir
Supuestos .
frascos de plata coloidal

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Bartolo Avendafio Borromeo

de la Direccion o Area Director de Proteccién Contra Riesgos
Responsable Sanitarios

Nombre, cargo y firma del Enlace | Dr. Daniel Sanchez Cruz

de la Direccion o Area Subdirector de Evidencia y Manejo de
Responsable Riesgos
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Direccion de Planeacion y Desarrollo

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Implementacién de Filtros escolares (entrada a la escuela y del saldn de clases)

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de filtros escolares implementados en la entrada a la escuela y al sal6n de clases

Meta anual 2022 20,812
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Filtros Ascendente
Medios de verificacion
Informes paralelos
Supuestos Las escuelas solicitan y autorizan la instalacién de filtros escolares

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

mates Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
Direccion de Planeacion y Desarrollo

SESVER

Servicios de Salud
de Veracruz

T
R SS

<WIEEN.  secretaria
=¥, desalud

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Impartir talleres a docentes sobre temas relacionados a COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de talleres sobre temas relacionados a COVID-19 impartidos a docentes

Meta anual 2022 800
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Taller Ascendente
Medios de verificacion
Informes paralelos
Supuestos Las escuelas autorizan que se den talleres a sus docentes sobre

temas relacionados a COVID-19

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
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Direccion de Salud Publica
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Nombre del Indicador

Impartir talleres a padres, madres o tutores de familia sobre temas relacionados a COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el numero de talleres sobre temas relacionados a COVID-19 impartidos a padres, madres o tutores

de familia

Meta anual 2022 800
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Taller Ascendente
Medios de verificacion
Informes paralelos
Supuestos Los padres, madres o tutores de familia estan interesados en asistir a

talleres sobre temas relacionados a COVID-19

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Imprimir talleres a alumnos sobre temas relacionados a COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el numero de talleres sobre temas relacionados a COVID-19 impartidos a alumnos

Meta anual 2022 800
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Taller Ascendente
Medios de verificacion
Informes paralelos
Supuestos Las instituciones educativas autorizan que se brinden talleres sobre

temas relacionados a COVID-19 a sus alumnos

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Reuniones de coordinacién con la SEV Estatal para el abordaje de temas y acciones relacionados a
COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el numero de reuniones de coordinacién con la SEV Estatal para el abordaje de temas y acciones
relacionados a COVID-19 realizadas

Meta anual 2022 4
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Reunion Ascendente

Medios de verificaciéon

Informes paralelos

Supuestos La SEV participa de manera voluntaria en reuniones de coordinacion

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:
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Nombre del Indicador

Reuniones de coordinacién con delegados de la SEV para el abordaje de temas y acciones relacionados

a COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de reuniones de coordinacién con delegados de la SEV para el abordaje de temas y
acciones relacionados a COVID-19 realizadas

Meta anual 2022 44
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Reunién Ascendente
Medios de verificacion
Informes paralelos
Supuestos La SEV participa de manera voluntaria en reuniones de coordinacion

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccidn de Planeacion y Desarrollo

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Reuniones con directores de los planteles educativos para el abordaje de temas y acciones relacionados

a COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de reuniones con directores de los planteles educativos para el abordaje de temas 'y
acciones relacionados a COVID-19 realizadas

Meta anual 2022 800
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Reunion Ascendente

Medios de verificaciéon

Informes paralelos

Supuestos

Los directores de planteles educativos acuden de manera voluntaria a
las reuniones

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

w vincriz 2021 (20880 Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022
' Direccidn de Planeacion y Desarrollo

Direccion de Salud Publica

SESVER

Servicios de Salud
de Veracruz

T
R SS

<WIEEN.  secretaria
=¥, desalud

Nombre del Indicador

Difusion de materiales educativos (electrénicos) sobre temas y acciones relacionados a COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el numero de difusiones de materiales educativos (electrénicos) sobre temas y acciones

relacionados a COVID-19 realizadas

Meta anual 2022 20,812
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Difusion de material Ascendente
Medios de verificaciéon
Informes paralelos
Supuestos Las instituciones educativas autorizan la difusién de materiales

educativos sobre COVID-19

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Presentacion de CNS en la consulta, proporcionando informacion sobre COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de presentaciones realizadas por la CNS en la consulta, proporcionando informacion
sobre COVID-19

Meta anual 2022 1,343,255
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Presentacion Ascendente

Medios de verificaciéon

Informes paralelos

Supuestos La CNS permite que se realicen presentaciones

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:
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Direccion de Planeacion y Desarrollo

Direccion de Salud Publica
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Nombre del Indicador

Proporcionar CNS de Nifios (0 — 9 afios), para el registro de las acciones realizadas durante la atencion,

sobre COVID-19

Descripcién del Indicador

NUmero de acciones proporcionadas CNS a Nifio (0 — 9 afios) realizadas durante la atencién

Meta anual 2022 305,241
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Accion Ascendente
Medios de verificaciéon
Informes paralelos
Supuestos La CNS permite que se realicen acciones

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

CNS de Adolescentes (10 — 19 afios), para el registro de las acciones realizadas durante la atencion,
sobre COVID-19

Descripcién del Indicador

NUmero de acciones proporcionadas CNS a Adolescentes (10 — 19 afios) realizadas durante la atencién

Meta anual 2022 240,871
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Accion Ascendente

Medios de verificaciéon

Informes paralelos

Supuestos La CNS permite que se realicen acciones

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Nombre del Indicador

CNS de Mujeres (20 — 59 afios), para el registro de las acciones realizadas durante la atencion, sobre

COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de acciones proporcionadas CNS a Hombres (20 — 59 afios) realizadas durante la

atencioén

Meta anual 2022 794,276
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Accion Ascendente
Medios de verificaciéon
Informes paralelos
Supuestos La CNS permite que se realicen acciones

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:
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Direccion de Salud Publica
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Nombre del Indicador

CNS de Hombres (20 — 59 afios), para el registro de las acciones realizadas durante la atencién, sobre

COVID-19

Descripcién del Indicador

NUmero de acciones proporcionadas CNS a Hombres (20 — 59 afios) realizadas durante la atencion

Meta anual 2022 169,573
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Accion Ascendente
Medios de verificaciéon
Informes paralelos
Supuestos La CNS permite que se realicen acciones

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area o .
Responsable: Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

CNS de Adulto Mayor (60 y mas afios), para el registro de las acciones realizadas durante la atencion,
sobre COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de acciones proporcionadas CNS a Adulto Mayor (60 y mas afos) realizadas durante la

atencion
Meta anual 2022 297,505
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Accion Ascendente

Medios de verificaciéon

Informes paralelos

Supuestos La CNS permite que se realicen acciones

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area o .
Responsable: Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

NUmero de materiales educativos realizados y difundidos, que motiven la adopcién de comportamientos,
actitudes y entornos saludables en la poblacion (materiales educativos realizados y difundidos sobre
COVID-19)

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de materiales educativos sobre COVID-19 realizados y difundidos, que motiven la
adopcién de comportamientos, actitudes y entornos saludables en la poblaciéon

Meta anual 2022 400
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Material educativo realizados Ascendente

Medios de verificacion

Informes paralelos

Supuestos La poblacién muestra interés en conocer material educativo sobre
P COVID-19

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombrg, car.go y f[rma del Enlace L.A.E. René Garcia Galan
de la Direccion o Area Direccion de Salud Pblica
Responsable
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Nombre del Indicador

difundidos sobre COVID-19)

Estrategias de comunicacion y materiales educativos evaluados (materiales educativos modificados y

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de materiales educativos sobre COVID-19 evaluados

Meta anual 2022 75
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Material educativo evaluados Ascendente
Medios de verificaciéon
Informes paralelos
Supuestos Existe material educativo sobre COVID-19 para evaluar

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

NUmero de estrategias de comunicacion bidireccional desarrolladas e implementadas (mensajes
publicados en redes sociales — Facebook, Tweeter, WhatsApp, entre otros) sobre COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el numero de estrategias de comunicacion bidireccional desarrolladas e implementadas (mensajes
publicados en redes sociales — Facebook, Tweeter, WhatsApp, entre otros)

Meta anual 2022 7,000
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Mensajes publicados Ascendente

Medios de verificaciéon

Informes paralelos

Se autoriza la publicacion de la informacién por parte de la Direccién
Supuestos L X
General de Comunicacion Social

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Numero de asesorias a los Programas de Accion Especificos de la Direccion de Salud Publica que
participan con camparfias de comunicacion educativa para la promocion de la salud sobre COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de asesorias sobre COVID-19 otorgadas a los Programas de Accién Especificos de la
Direccion de Salud Publica que participan con campafias de comunicacién educativa para la promocién

de la salud
Meta anual 2022 5
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Asesoria Ascendente

Medios de verificaciéon

Informes paralelos

Existen los medios para realizar campafias de comunicacion educativa

upuestos .
P para la promocién de la salud

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccion o Area Hernandez
Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Nombre del Indicador

Jardines Educativos de Plantas Medicinales COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de jardines educativos de plantas medicinales COVID-19 instalados

Meta anual 2022 36
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Jardin Ascendente

Medios de verificaciéon

Formato Paralelo de reporte de jardines educativos de plantas medicinales COVID-19

Supuestos

Se cuenta con jardines educativos de plantas medicinales

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion de Planeacion y Desarrollo

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Reuniones de comunidades de dialogo COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de reuniones de comunidades de didlogo COVID-19 realizadas

Meta anual 2022 36
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Reunion Ascendente
Medios de verificaciéon
Formato Paralelo
Supuestos Personal de salud y médicos tradicionales acuden a reuniones, para

entablar un didlogo intercultural

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Eventos Educativos con Pertinencia Intercultural y Lingiistica COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el numero de Eventos Educativos con Pertinencia Intercultural y Linglistica COVID-19 realizados

Meta anual 2022 12
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Evento Ascendente
Medios de verificacion
Formatos Paralelos de Eventos Educativos a Indigenas
La poblacion indigena acude a Eventos Educativos Culturales de
Supuestos Promocion de la Salud, para participar en las medidas de prevencion

en su idioma.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccidn de Planeacion y Desarrollo

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Talleres dirigidos a poblacién indigena COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el numero de Talleres dirigidos a poblacién indigena COVID-19 realizados

Meta anual 2022 120
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Taller

Ascendente

Medios de verificaciéon

SIAFFASPE

SIS-SIMBA

Formatos Paralelos de talleres en Lengua Indigena a Poblacién Vulnerable

Supuestos

La poblacion indigena acude a los Talleres para informarse sobre
medidas preventivas para generar estilos de vida saludable.

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Platicas Educativas COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de Platicas Educativas COVID-19 realizadas

Meta anual 2022 2,447
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Taller Ascendente
Medios de verificacion
Informes paralelos
Supuestos La poblacién acude a platicas informativas sobre COVID-19

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Talleres a la poblaciéon migrante COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de Talleres a la poblacion migrante sobre COVID-19 realizados

Meta anual 2022 220
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Taller Ascendente
Medios de verificaciéon
SIAFFASPE
SIS-SIMBA
Supuestos La poblacion migrante acude a los Talleres para informarse sobre

medidas preventivas para generar estilos de vida saludable.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Wy DELESTADO 'ﬂ,‘”‘f"f':'ﬂﬁ'_ﬁ Direccion de Planeacion y Desarrollo

Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Ferias de Salud Interculturales para Migrantes COVID-19

Descripcién del Indicador

Mide el nimero de Ferias de Salud Interculturales para Migrantes sobre COVID-19 realizadas

Meta anual 2022 11
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Taller Ascendente

Medios de verificaciéon

SIAFFASPE

SIS-SIMBA

Supuestos Existen las condiciones necesarias para realizar ferias de salud

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccion o Area
Responsable:

Direccion de Salud Publica

DEL ESTADO '. B e | S desae i INDEPENDIENTE - CRUZ
.. TRATADOS DE CORDOGBA ME LLENA DE ORGULLO
W oz 2021 f298Ws Ficha Técnica del Programa Operativo Anual 2022 i SS  SESVER
§ GOBIERND DEL MEXICO : p . i L SiTmat | Ve
DELESTADO =" & WoUPEADENTE Direccion de Planeacion y Desarrollo

Nombre del Indicador

Sesione

s informativas (igualdad de género y COVID)

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de Sesiones informativas sobre igualdad de género y COVID realizadas

Meta anual 2022 50
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Taller Ascendente
Medios de verificacion
1. Formato de registro de asistentes
2. Resefia fotografica
3. Sistema de Informacién de Igualdad de Género en Salud, SIIGS
La poblacion asiste a las sesiones informativas con entrega de
Supuestos material dirigida a personal de salud en materia de igualdad de género

en salud y COVID-19

Nombre, cargo y firma del Titular
de la Direccion o Area
Responsable

Dr. Salvador Argimiro Beristain
Hernandez
Director de Salud Publica

Nombre, cargo y firma del Enlace
de la Direccion o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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Direccién o Area o .
Responsable: Direccion de Salud Publica

Nombre del Indicador

Sesiones a nifias y nifios del Centro de Entretenimiento Infantil (Tema medias anticipatorias de COVID-
19)

Descripcién del Indicador

Mide el nUmero de Sesiones a nifias y nifios del Centro de Entretenimiento Infantil sobre medias
anticipatorias de COVID-19 realizadas

Meta anual 2022 500
Frecuencia Unidad de medida Sentido del indicador
Anual Taller Ascendente

Medios de verificaciéon

1. Formato de registro de asistentes CEl
2. Resefia fotografica
3. Sistema de Informacion de Igualdad de Género en Salud, SIIGS

Se cuenta con espacios en las unidades de salud que retinan las
Supuestos cara_cterl'sticas necesgfias, para poder §alvaguard§1r la integri_dad y
seguridad de la poblacidn infantil, garantizando un area propicia para
desarrollar las habilidades, destrezas y educacion para la salud.

Nombre, cargo y firma del Titular | Dr. Salvador Argimiro Beristain
de la Direccién o Area Hernandez

Responsable Director de Salud Publica
Nombre, cargo y firma del Enlace

de la Direccién o Area
Responsable

L.A.E. René Garcia Galan
Direccion de Salud Publica
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II1. Indicadores de Programas Presupuestarios y
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

% VERACRUZ

responsable:

Dependencia o entidad

Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

Servicios de Salud de Veracruz

SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.103.R. Garantizar la Calidad de los Servicios de Salud

Beneficiarios:

Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizad

Objetivo de Desarol

o

lo Sostenible (Agenda 2030)

Eje General del PVD

C - Salud y Bienestar

C - Salud y Bienestar

Eje del PVD

Objetivo del eje del PVD al
que Contribuye

Programa Sectorial

Objetivo del Programa Sectorial

al que Contribuye

D - Bienestar Social

2. Incrementar la calidad y
esperanza de vida de las y los
veracruzanos mediante el
otorgamiento de servicios
universales de salud, con
enfoque en Derechos Humanos,
igualdad sustantiva y no
discriminacion.

Garantizar la calidad de la atencion y seguridad del paciente
en las Unidades Médicas a través de la mejora continua.

2024

K - Programa Sectorial de
Salud de Veracruz 2019-

Mejorar la salud de mujeres y
nifios, asi como la atenciéon a
grupos histéricamente vulnerados
y olvidados

Nombre del Indicador

[F] Porcentaje de Unidades Médicas Certificadas ante el
Consejo de Salubridad General.

Formula del Indicador

Descripcion del indicador

(Unidades Médicas Certificadas/Total de Unidades Médicas
inscritas para Certificacion ante el CSG)*100

Numero de Unidades Médicas de SESVER que cumplen
con los estandares del Modelo de Seguridad del Paciente, y
que se certificaron ante el Consejo de Salubridad General.

Linea Base 0 Meta anual 100.0 Meta 100.0
Frecuencia Tipo férmula Dimensién del indicador Sentido del indicador
Anual Otras proporciones
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Ascendente
Porcentaje Estratégico
Datos de lavariables Descrlpglon delas \Aeq_los de Unidad de medida Meta
variables verificacion
Unidades Médicas que
. o cumplieron con los Dictamen que emite
Unidades Méd . B o
n ger(;?ica dal;:as estandares para la el Consejo de U.M. certificada 1
Certificacion por el Consejo | Salubridad General
de Salubridad General
:I'qtal d.e Un|.dades Unidades Médicas inscritas | Pagina del Consejo !
Médicas inscritas para i . U.M. Inscrita 1
Certificacion ante el csa| Par@ certificar ante el CSG |de Salubridad General

Clave y Nombre de la

Responsable del indicador

U.R.

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Dr. Roberto Ramos Alor

Secretario de Salud y Director de los Servicios de Salud de Veracruz

VERA
CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO
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Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacién del Desempefio
SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.103.R. Garantizar la Calidad de los Servicios de Salud

Dependencia o entidad
responsable:

Servicios de Salud de Veracruz

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

Descripcién del Programa Presupuestario

PROPOSITO Nombre del Indicador

Medir que las Unidades Médicas de Salud cumplan con los
criterios de calidad, seguridad y capacidad para la atencion
de usuarios sin seguridad social

[P] Porcentaje de Unidades Médicas que cuentan con
dictamen de acreditacion o reacreditacion vigente

Formula del Indicador Descripcién del indicador

Mide la proporcién de Unidades Médicas que cuentan por lo
menos con un dictamen de acreditacion vigente, y que
cumplen con los criterios de calidad, capacidad y seguridad
en la atencién médica.

(Unidades Médicas con uno o méas dictdmenes de
acreditacion vigente/Total de U. M. que son susceptibles de
obtener un dictamen de acreditacion en el afo)*100

Linea Base 0 Meta anual 91.2 Meta 91.2
Frecuencia Tipo formula Dimensioén del indicador Sentido del indicador
Anual Otras proporciones
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Ascendente
Porcentaje Estratégico
D\i?;gzlsa Desc\r;:rci:;;’rlle(le as Medios de verificacién |Unidad de medida Meta
Unidades Médicas Numero de Unidades Dictdmen de

con uno o mas Médicas que cuentan por lo | acreditacion vigente,
dictamenes de menos con un dictamen de agregar el area que
acreditacion vigente acreditacion vigente resguarda el documento

Unidades Médicas 760

Total de U.M. que
son susceptibles de Base de datos de

obtener un dictamen Médicas susgeptlbles de Catélogo CLUES Unidades Médicas 833
obtener un dictamen de .
actualizada

acreditacion en el afio

Numero de Unidades

de acreditacion en el
afio

Clave y Nombre de la U.R.

Responsable del indicador 211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R. Dr. Roberto Ramos Alor
Responsable del indicador Secretario de Salud y Director de los Servicios de Salud de Veracruz
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Veracruz de Ignacio de la Llave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K..104.R. Atencion a Grupos Vulnerables

Servicios de Salud de Veracruz

Beneficiarios:

Eje del PVD

Presupuesto Autorizado

Objetivo del eje del PVD al que

Contribuye

Paciente Responsabilidad de SESVER

Datos de Alineacion

Objetivo del Programa Sectorial
al que Contribuye

Programa Sectorial

IV. Bienestar Social

2. Incrementar la calidad y
esperanza de vida de las y los
veracruzanos mediante el
otorgamiento de servicios
universales de salud, con

enfoque en Derechos Humanos,

igualdad sustantiva y no
discriminacion.

Descripcion del Programa Presupuestario

Reducir la desigualdad en la salud de la poblacién méas
vulnerable

Mejorar la salud de mujeres y
nifios, asi como la atencion a
grupos histéricamente vulnerados
y olvidados

Programa Sectorial de
Salud de
Veracruz 2020-2024

Nombre del Indicador

[F] Variacion de consultas a personas de grupos vulnerables

Férnula del Indicador

Descripcion del indicador

(Consultas a personas de grupos vulnerables durante el
afio t/Consultas a personas de grupos vulnerables durante

Muestra la diferencia proporcional anual de consultas a
personas de grupos vulnerables

el afo t-1)*100
Linea Base 124.04 Meta anual 100.0 Meta 100.0
Frecuencia Tipo férmula Dimensién del indicador Sentido del indicador
Anual Tasa de variacion
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Ascendente
Porcentaje Estratégico
Datos de la variables Descrlpc?lon delas \/Ie'd.IOS de Unidad de medida Meta
variables verificacion
NUmero de consultas a Sistema de
Consultas a personas ersonas de grupos Informacién SIS
de grupos vulnerables P de grup - Consultas 240,000
- vulnerables (indigenas) en | SINBA Servicios de
durante el afio t - .
el afio de referencia Salud de Veracruz
Numero de consultas a Sistema de
Consultas a personas ersonas de grupos Informacién SIS
de grupos vulnerables P ) _g P - Consultas 240,000
- vulnerables (indigenas) en | SINBA Servicios de
durante el afio t-1 o .
el afio de referencia Salud de Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.

. 211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz
Responsable del indicador

Dr. Roberto Ramos Alor
Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador
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SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.1.104.R. Atencidn a Grupos Vulnerables

Dependencia o entidad

Servicios de Salud de Veracruz
responsable:

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

Descripcion del Programa Presupuestario

PROPOSITO Nombre del Indicador

La poblacion perteneciente a grupos vulnerables cuenta con| [P] Unidades médicas con queja por rechazo de servicio a
aseguramiento en el acceso a los servicios de salud poblacion vulnerable

Fornula del Indicador Descripcion del indicador

(Unidades médicas con queja por rechazo de servicio a
poblacion vulnerable/Total de unidades médicas de

Unidades médicas con queja por rechazo de servicio a
poblacion vulnerable Emprendedor

SESVER)*100
Linea Base 0 Meta anual 0.0 Meta 0.0
Frecuencia Tipo féormula Dimensidn del indicador Sentido del indicador
Anual Razén o promedio

Unidad de medida Tipo de indicador Calidad Ascendente
Porcentaje Estratégico

Dato_s de la Descnpqon LRl Medios de verificacion | Unidad de medida Meta

variables variables

Unidades médicas

. Unidades médicas con Unidades médicas con
con queja por

rechazo de servicio quesa por rechazq d N quesa por rechazo_ld € Unidad Médica 0
. servicio a poblacion servicio a poblacion
a poblacion L
vulnerable vulnerable Servicios
vulnerable
Subsistema de
Informacion de
Total de unidades . - Equipamiento,
- Total de unidades médicas | Recursos Humanos e . I
médicas Unidad Médica 895
de SESVER Infraestructura para la
de SESVER >
atencion a la Salud
(SINERHIAS) Servicios

deSalud de Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.

. 211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz
Responsable del indicador

Nombre, Cargo del titular de la U.R. Dr. Roberto Ramos Alor
Responsable del indicador Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz

245



_ ; -
VERACRUZ . . SS SESVER 2021 : (ERA
& GOBIERNO " DEL MEXICO CRU
DELESTADO  “N&¥° desaud | deverserz - .:. & INDEPENDIENTE RUZ

TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

Nombre del Programa Presupuestario

U.097.R. Atencién a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Poblacién sin Seguridad Social Laboral
Dependencia o Entidad Responsable: Servicios de Salud de Veracruz

— Habitantes beneficiados con el programa de "Atencion a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Poblacion
Beneficiario: . . R .
sin Seguridad Social Laboral

Presupuesto autorizado 2022

Datos de Alineacion

Objetivo de Desarollo Sostenible (Agenda 2030) Eje General del PVD
C- Salud y Bienestar C - Bienestar Social
He del PVD Objetivo del EJe.deI PVDal que Programa Sectorial Objetivo del ProgramaSectorlaI
contribuye al que contribuye
2. Incrementar la calidad y esperanza de vida
. . de las y los veracru_zgnos mednante el Programa Sectorial de Salud MEJOTfiI’ la salud de n@eres y nifios,
IV. Bienestar Social otorgamiento de servicios universales de de Veracruz asfcomo la atencion a grupos
salud, con enfoque en Derechos Humanos, histéricamente vulnerados y olvidados

igualdad sustantiva y no discriminacion.

Descripcion del Programa Presupuestario

Nombre del Indicador

Propiciar, bajo criterios de universalidad e igualdad, que se generen las
condiciones que permitan brindar a las personas sin seguridad social el |Porcentaje de Poblacion beneficiada con el programa de "Atencion a la Salud y
acceso gratuito, progresivo, efectivo, oportuno, de calidad y sin Medicamentos Gratuitos para la Poblacién sin Seguridad Social Laboral".
discriminacion a los servicios médicos
Férmula del indicador Descripcion del indicador

(Poblacion beneficiada con el programa/Total de Poblacion responsabilidad Mide el porcentaje de la pobl._ac_lon responsabidad dej los S(.elrvmos de Salud
SESVERJ*100 de Veracruz que se beneficia con el programa de "Atencién a la Salud y
Medicamentos Gratuitos para la Poblacién sin Seguridad Social Laboral”

Liné%fga)se 0 Meta anual 100.0 Meta 100.0
Frecuencia Tipo de féormula Dimensién del indicador Sentido del indicador
Anual Eficacia programatica Eficacia Ascendente
Unidad de Medida Tipo de indicador Meta del numerador (2022 ) Meta del denominador ( 2022)
Porcentaje Estratégico N.D. N.D.
Datos de las variables Descripcion de las variables Medios de verificacion Unidad de medida:

Mide la poblacion que etectivamente
recibe los beneficios del Programa
"Atencion a la Salud y
Medicamentos Gratuitos para la
Poblacién sin Seguridad Social
L aharal"

Regionalizacion operativa de Servicios
de Salud de Veracruz (validada por la Personas
Secretaria de Salud Federal)

Poblacién beneficiada con el programa

Total de Poblacion responsabilidad Mide la poblacion area de influencia Regionalizacion operativa de Servicios

SESVER de las unidades médicas de SESVER de Salud de V’eracruz (validada por la Personas
Secretaria de Salud Federal)
Clave y nombre de laUP responsable del indicador: 211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz
Nombre, cargo de la UP. responsable de reportar Dr. Roberto Ramos Alor, Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de
el indicador: Veracruz
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Nombre del Programa Presupuestario

CDC.K.U.097.R. Atencidn a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Poblacion sin Seguridad Social Laboral
Dependencia o Entidad Responsable: Servicios de Salud de Veracruz

IR sin Seguridad Social Laboral”

Presupuesto autorizado

2022

Propésito

Incrementar el acceso efectivo en la prestacion de servicios de salud que
demanda la poblacién sin acceso a la seguridad social laboral

Férmuladel indicador

(Recursos ejercidos del Programa/Recursos programados del

Programa)*100
Lineabase 0 Meta anual 100
Frecuencia Tipo de férmula
Anual Eficacia programética

Unidad de Medida Tipo de indicador

Porcentaje Estratégico

Datos de las variables Descripcién de las variables

Recursos efectivamente ejercidos
del Programa "Atencion a la Salud y
Medicamentos Gratuitos para la
Poblacion sin Seguridad Social
Laboral"

Recursos ejercidos del Programa

Recursos autorizados en el
convenio del Programa "Atencion a
la Salud y Medicamentos Gratuitos

para la Poblacion sin Seguridad
Social Laboral"

Recursos programados del Programa

Clave y nombre de la UP responsable del indicador:

Nombre, cargo de la UP.responsable de reportar
el indicador:

Descripcion del Programa Presupuestario

Habitantes beneficiados con el programa de "Atencion a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Poblacion

Nombre del Indicador

Porcentaje de Recursos ejercidos del Programa de "Atencion a la Salud y
Medicamentos Gratuitos para la Poblacion sin Seguridad Social Laboral"

Descripcién del indicador

Mide el porcentaje de los recursos efectivamente ejercidos del Programa de
"Atencion a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Poblacién sin Seguridad
Social Laboral".

Meta 100

Dimension del indicador Sentido del indicador

Eficacia Constante

Metadel numerador (2022 ) Meta del denominador ( 2022 )

$3,444,758,419.00 $3,444,758,419.00

Medios de verificacion Unidad de medida:

Formato de Certificacion de Gasto
para "Gastos de Operacion" (Anexo
del Convenio del Programa "Atencion

. ) Pesos
ala Salud y Medicamentos Gratuitos
para la Poblacion sin Seguridad Social
Laboral")
Convenio del Programa "Atencion a la
Salud y Medicamentos Gratuitos para
Pesos

la Poblacion sin Seguridad Social
Laboral"

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Dr. Roberto Ramos Alor, Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de

Veracruz
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Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio
SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.070.J. Prevencion y atenciéon de emergencias radiolégicas, sanitarias y brotes en el estado de Veracruz

responsable:

Dependencia o entidad

Servicios De Salud De Veracruz

Beneficiarios:

Habitante

Presupuesto Autorizado

Objetivo de Desarollo Sostenible (Agenda 2030)

Eje General del PVD

C - Salud y Bienestar

C - Bienestar Social

Eje del PVD

Objetivo del eje del PVD al que

Contribuye Programa Sectorial

Objetivo del Programa Sectorial
al que Contribuye

D.Bienestar Social

esperanza de vida de las y los

enfoque en Derechos Humanos,

La poblacion esté protegida ante emergencias y/o brotes
en los Municipios del estado de Veracruz

2. Incrementar la calidad y

veracruzanos mediante el
otorgamiento de servicios
universales de salud, con

K - Programa Sectorial de
Salud de Veracruz 2019-
2024

igualdad sustantiva y no
discrinacion.

Descripcion del Programa Presupuestario

Mejorar la salud de mujeres y
nifios, asi como la atencién a
grupos histéricamente vulnerados
y olvidados

Nombre del Indicador

[F] Porcentaje de la poblacion protegida ante emergencias
y/o brotes en los Municipios del estado de Veracruz

Formula del Indicador

Descripcion del indicador

(Poblacién atendida de las zonas afectadas/Poblacion total
de los municipios afectados)*100

Mide el porcentaje de beneficiados de las zonas afectadas
respecto a la poblacién total de los municipios afectados

Linea Base 0

Meta anual 100 Meta

100

Frecuencia

Tipo féormula Dimensién del indicador

Sentido del indicador

Anual

Otras proporciones

Unidad de medida

municipios afectados

Tipo de indicador Eficacia Constante
Porcentaje Estratégico
Datos de la variables Descrlpc?lén CEIES VIe_d'los c-ie Unidad de medida Meta
variables verificaciéon
. . Estimaciones
Poblacion atendida de Habitantes residentes en CONAPO 2021
las . Persona 8,112,505
las zonas afectadas Servicios de Salud
zonas afectadas
de Veracruz
Estimaciones
L Poblacion total que habita
Poblacion total de los en los CONAPO 2021 Persona 8112505

Servicios de Salud

municipios afectados de Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Dr. Roberto Ramos Alor
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‘ﬁxi VERACRUZ Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
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Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio
SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.1.070.J. Prevencion y atencion de emergencias radioldgicas, sanitarias y brotes en el estado de Veracruz

Dependencia o entidad

Servicios De Salud De Veracruz
responsable:

Beneficiarios: Habitante

Presupuesto Autorizado

Descripcion del Programa Presupuestario

PROPOSITO Nombre del Indicador

Habitantes heneficiados del municipio afectado [P] Proporcion de municipios beneficiados en el estado de
Veracruz
Formula del Indicador Descripcion del indicador
(Municipios beneficiados de la Zona afectada/Total de Mide el numero de municipios beneficiados de la zona
municipios de la Zona afectada)*100 afectada respecto al total de municipios de la zona afectada
Linea Base 0 Meta anual 100 Meta 100
Frecuencia Tipo férmula Dimension del indicador Sentido del indicador
Anual Otras proporciones
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Constante
Porcentaje Estratégico
D | Descripcion de | . e : .
ato§ de la e8¢ p(? on de fas Medios de verificacion | Unidad de medida Meta
variables variables
L I Sistema de Informacion
Municipios Total de municipios . o
- - de Riesgos Sanitarios -
beneficiados de la beneficiados en - Municipios 212
(SIRIS) Servicios de
Zona afectada la zona afectada
Salud de Veracruz
. Sistema de Informacién
__ Total de municipios de la . Y
Total de municipios Zona de Riesgos Sanitarios Municioios 212
de la Zona afectada (SIRIS) Servicios de P
afectada
Salud de Veracruz
lave y Nombr laUR. >
Clave y Nombre de la U 211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz
Responsable del indicador
Nombre, Cargo del titular de la U.R.
o Dr. Roberto Ramos Alor
Responsable del indicador
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de laLlave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.l.074.R. Prestacion de Servicios de Atencion Médica

Dependencia o entidad
responsable:

Servicios De Salud De Veracruz

Beneficiarios:

Presupuesto Autorizado

Objetivo de Desarollo Sostenible (Agenda 2030)

Datos de Alineacion

Eje General del PVD

C - Salud y Bienestar

C - Bienestar Social

Objetivo del eje del PVD al que

Eje del PVD Contribuye

Objetivo del Programa Sectorial

Programa Sectorial al que Contribuye

2. Incrementar la calidad y
esperanza de vida de las y los
veracruzanos mediante el
otorgamiento de servicios
universales de salud, con
enfoque en Derechos Humanos,
igualdad sustantiva y no

D - Bienestar Social

Mejorar la salud de mujeres y
nifios, asi como la atencién a
grupos histéricamenteMejorar la
salud de
mujeres y nifios, asi como la
atencion a grupos histéricamente

K - Programa Sectorial de
Salud de Veracruz 2019-
2024

discriminacion.
De

Brindar servicios de atencién oportuna.

vulnerados y olvidados

Nombre del Indicador

[F] Razdén de poblaciéon responsabilidad SESVER por
meédico de SESVER

Formula del Indicador

Descripciéon del indicador

(Total de la poblacion responsabilidad de
SESVER/Personal médico adscrito a unidades de atencién
meédica)

Permite conocer la disponibilidad del recurso nuclear para la
atencion médica de personas responsabilidad SESVER

Linea Base o] Meta anual 2,999

Meta 2,999

Frecuencia Tipo férmula

Dimensién del indicador Sentido del indicador

Anual Razén o promedio
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Descendente
Porcentaje Estratégico
. Descripcion de las Medios de . .
Datos de lavariables P X o X Unidad de medida Meta
variables verificacion
Total de persona sin . .
L2 . . s Estimaciones de
Total de la poblacion seguridad social y afiliadas .
" poblacion CONAPO
responsabilidad de a seguro popular que . Persona 5,287,756
. . Servicios de Salud
SESVER radican en localidades
- de Veracruz
responsabilidad de
Subsistema de
Informacién de
- Equipamiento,
Personal médico Meédicos g_en.erales y Recursos Humanos
. . especialistas -
adscrito a unidades de e Infraestructura para Médico 1,763.00
) . en centros de salud y L.
atencion médica hospitales la atencion a la salud
P (SINERHIAS)
Servicios de Salud
de Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Secretario de

Dr. Roberto Ramos Alor
Salud y Director General de Servicios de salud de Veracruz
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio
SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.074.R. Prestacion de Servicios de Atencion Médica

Dependencia o entidad

Servicios de Salud de Veracruz
responsable:

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

Descripcion del Programa Presupuestario

PROPOSITO Nombre del Indicador

Paoblacién sin seguridad social recibe atencion médica
oportuna en la red de unidades de servicios de salud de
veracruz

[P] Abasto de medicamentos

Férmula del Indicador Descripcion del indicador

(Numero de claves de medicamentos surtidas en unidades
de primer nivel de SESVER/Total de claves autorizadas
Primer Nive)*100

Mide el porcentaje de claves surtidas en el primer nivel de
atencion de los Servicios de Salud de Veracruz.

Linea Base 0 Meta anual 77.01 Meta 77.0
Frecuencia Tipo férmula Dimensién del indicador Sentido del indicador
Anual Razo6n o promedio
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Ascendente
Porcentaje Estratégico
Datos de la Descripcion de Tas : . : .
. p. Medios de verificacion | Unidad de medida Meta
variables variables
Reporte de porcentaje
Numero de claves Total de claves de de abasto Jurisdiccional,
de medicamentos | medicamentos surtidas en Remisiones de
surtidas en las unidad médicas de Almacen, Registro de Clave 111,690.00
unidades de primer | primer nivel de atencién de entradas y salidas
nivel de SESVER los SESVER Servicios de Salud de
\eracruz
Reporte de porcentaje
Total de claves de de abasto Jurisdiccional,
Total de claves medicamentos autorizadas Remisiones de
autorizadas Primer | para compra en las unidad | Almacen, Registro de Clave 145,038.00
Nivel médicas de primer nivel de entradas y salidas
atencion de los SESVER | Servicios de Salud de
\eracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Dr. Roberto Ramos Alor

Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio
SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.O75.R Prevencién y Control de Dafios a la Salud

Dependencia o entidad
responsable:
Beneficiarios:

Servicios De Salud De Veracruz

Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

Objetivo de Desarollo Sostenible (Agenda 2030) Eje General del PVD

C - Salud y Bienestar C - Bienestar Social

Objetivo del eje del PVD al que
Contribuye

Objetivo del Programa Sectorial

Eje del PVD al que Contribuye

Programa Sectorial

2. Incrementar la calidad y
esperanza de vida de las y los
veracruzanos mediante el

D. Bienestar Social

otorgamiento de servicios

K - Programa Sectorial de
Salud de Veracruz 2020-

Mejorar la salud de mujeres y

universales de salud, con
enfoque en Derechos Humanos,
igualdad sustantiva y no
discriminacion.O

Descripciéon del Programa Presupuestario

Promover el autocuidado y prevencion de los riesgos y
dafios a la salud

nifios, asi como la atenciéon a

2024 grupos histéricamente

Nombre del Indicador

[F] Tasa de mortalidad general

Formula del Indicador

Descripcion del indicador

(Numero de defunciones por todas las causas/Poblacion
del Estado de Veracruz)*1000

Muestra la proporcién de personas que fallecen respecto al
total de la poblacién en un periodo de tiempo

Linea Base 0 Meta anual - Meta
Frecuencia Tipo férmula Dimensién del indicador Sentido del indicador
Anual Otras proporciones
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Descendente
Porcentaje Estratégico
. D r n | M . .
Datos de lavariables es.c Ipcion de las ecﬁ_os de Unidad de medida Meta
variables verificacion
. . Sistema
Se considera el nimero de . L
. . Epidemiolégico y
. . defunciones registrados en L
Numero de defunciones X . N Estadistico de las -
el Sistema Epidemiolégico . Defuncion N.D.
por todas las causas o Defunciones (SEED)
y Estadistico de las L
;i Servicios de Salud
Defunciones
de Veracruz
Numero de personas Consejo Nacional de
Poblacién del Estado de |proyectadas por el Consejo Poblacion Persona N.D
Veracruz Nacional de Poblacion (CONAPO) Servicios W
(CONAPO) segun afio de Salud de Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz

Dr. Roberto Ramos Alor
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@. VERACRUZ Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.1.075.R Prevencién y Control de Dafios a la Salud

Dependencia o entidad

Servicios de Salud de Veracruz
responsable:

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

Descripcion del Programa Presupuestario

PROPOSITO Nombre del Indicador

La poblacion del Estado de Veracruz no derechohabiente o
. o ~ [P] Proporcién de casos nuevos de enfermedades
cuenta con medidas de prevencion y control contra dafios a . :
reportadas en un periodo determinado
la salud
Formula del Indicador Descripcion del indicador
(Ndmero de casos nuevos de enfermedades reportados Muestra la proporcion de casos nuevos de enfermedades
por las unidades SESVER/NUmero de casos nuevos de reportadas en un periodo determinado, expresado como
enfermedades programados)*100 porcentaje
Linea Base 0 Meta anual 100.0 Meta 100.0
Frecuencia Tipo férmula Dimension del indicador Sentido del indicador
Anual Otras proporciones
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Constante
Promedio Estratégico
Datos de la Descripcion de las . L ; )
: p' Medios de verificacion | Unidad de medida Meta
variables variables :
. , Sistema Unico
NUmero de casos | Nimero de casos nuevos .
Automatizado de
nuevos de de enfermedades Vigilancia
enfermedades transmisibles y no . g A Caso 349,191
- Epidemioldgica
reportados por las | transmisibles reportadas (SUAVE) Senvicios de
unidades SESVER por unidades SESVER
Salud de Veracruz
; Sistema Unico
. NUmero de casos nuevos .
NUmero de casos Automatizado de
nuevos de de enfermedades Vigilancia
transmisibles y no vigra L Caso 349,191
enfermedades " Epidemioldgica
transmisibles programados e
programados . (SUAVE) Servicios de
en unidades SESVER
Salud de Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.

.. 211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz
Responsable del indicador

Nombre, Cargo del titular de la U.R. Dr. Roberto Ramos Alor
Responsable del indicador Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz
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S veracruz Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
A v:,é'! L EATARY Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.079.R. Evaluacién, control y vigilancia de riesgos sanitarios y ambientales

Dependencia o entidad responsable: |Servicios de Salud de Veracruz

Beneficiarios: Poblacién en el Estado de Veracruz

Presupuesto Autorizado

Datos de Alineacion

C - Salud y Bienestar C - Salud y Bienestar

Objetivo del eje del PVD al que
Contribuye

Objetivo del Programa Sectorial al que

Eje del PVD Contribuye

Programa Sectorial

2.Incrementar la calidad y esperanza
de vida de las ylos veracruzanos
mediante el otorgamiento de servicios K - Programa Sectorial de
universales de salud, con enfoque en | Salud de Veracruz2019-2024
Derechos Humanos, igualdad
sustantiva y no discriminacion.

Mejorar la salud de mujeres y nifios, asf{
como la atencién a grupos
histéricamente wlnerados y olvidados

D - Bienestar Social

Descripcion del Programa Presupuestario

Nombre del Indicador

Intervenciones realizadas encaminadas a reducir riesgos sanitarios, [F] Proporcién de intervenciones realizadas encaminadas a reducir
en municipios winerables riesgos sanitarios, en municipios winerables
Formula del Indicador Descripcion del indicador
(Intervenciones finalizadas/Total de intervenciones en municipios Mide las intervenciones finalizadas en los municipios seleccionados
seleccionados)*100 como poblacién wlnerable por factores de riesgo
Linea Base 0 Meta anual 60.0 Meta 60.0
Frecuencia Tipo férmula Dimensién del indicador Sentido del indicador
Anual Otras proporciones
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Constante
Porcentaje Estratégico
Datos de la variables Descripcion de las variables Medios de verificacion Unidad de medida Meta
Se refiere a todas aquellas . .
. . o Sistema de Informacion
acciones de diagndstico, R o
. - - - ’ de Riesgos Sanitarios )
Intervenciones finalizadas | evaluacion, fomento y vigilancia - Intervenciones N.D
. - (SIRIS) Servicios de
realizadas en un municipio
" Salud de Veracruz
especifico
Se refiere a todas aquellas
acciones de diagndstico, Sistema de Informacién
Total de intervenciones en | evaluacion, fomento yvigilancia | de Riesgos Sanitarios )
. . ) S - Intervenciones N.D
municipios seleccionados realizadas en municipios (SIRIS) Servicios de
seleccionados por eventos Salud de Veracruz
ambientales presentados
Clave y Nombre de la U.R. Responsable del -
. y P 211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz
indicador
Nombre, Cargo del titular de la U.R. Responsable Dr. Roberto Ramos Alor
del indicador Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz
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K,' L EATARY Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.079.R. Evaluacidn, control y vigilancia de riesgos sanitarios y ambientales
Dependencia o entidad

Senicios de Salud de Veracruz
responsable:

Beneficiarios: Poblacién en el Estado de Veracruz

Presupuesto Autorizado

Descripcion del Programa Presupuestario

PROPOSITO Nombre del Indicador
Poblacién protegida medidas regulatorias y no regulatorias [P] Proporcion de acmones. con mgdldas regulatorias y no
regulatorias realizadas
Formula del Indicador Descripcion del indicador
(Establecimientos regularizados procedimientos concluidos a . . . )
. ) . . . Mide el numero de medidas regulatorias y no regulatorias
estab acciones de vinc y diflEstablecimientos para regularizar ) -
. i . ) i aplicadas a establecimientos en el estado de Veracruz
procedimientos iniciados a estab acciones de vinc y dif)*100
Linea Base 8391 Meta anual 91.9 Meta 91.9
Frecuencia Tipo férmula Dimension del indicador Sentido del indicador
Anual Otras proporciones
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Constante
Porcentaje Estratégico
Datos de la variables | Descripcion de las variables| Medios de verificacion | Unidad de medida Meta
Esr:aat::ﬁacr:gggtsos Total de autorizaciones Sistema de Informacion de
g - otorgadas, procedimientos | Riesgos Sanitarios (SIRIS) -
procedimientos . L " Establecimientos 23,004
X concluidos, platicas, Senicios de Salud de
concluidos a estab . . .
reuniones y cursos impartidos Veracruz

acciones de vinc y dif

Establecimientos para ) o
P Sistema de Informacion de

regularizar Total de autorizaciones, Riesqos Sanitarios (SIRIS)
procedimientos procedimientos, platicas, g " Establecimientos 25,035
L ) . Senicios de Salud de
iniciados a estab reuniones y cursos estimados
. . . Veracruz
acciones de vinc y dif
Clave y Nombre de a UR. Responsable 211210030050200 Senicios de Salud de Veracruz
del indicador

Nombre, Cargo del titular de la U.R.

Dr. Roberto Ramos Alor
Responsable del indicador

Secretario de Salud y Director General de Senicios de Salud de Veracruz
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‘ﬁ, VERACRUZ Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I1.075.R Prevencién y Control de Dafios a la Salud

Dependencia o entidad

Servicios de Salud de Veracruz
responsable:

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

Descripcion del Programa Presupuestario

COMPONENTE Nombre del Indicador

[C2] Raz6n de muerte materna [C2] Raz6n de mortalidad materna
Formula del Indicador Descripcion del indicador
(No de DEF de M mientras se encuentran EMB o dentro de ml\;ltue?igg ;rzggigr? E_lef rne:c%if;l\lgcslzrj;gg gla;?:rio
42 D sig a la TE regist en el afio t/Nacidos vivos)*100000 .
periodo
Meta anual 45.0
Frecuencia Tipo férmula Dimensidn del indicador Sentido del indicador
Anual Raz6n o promedio
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Descendente
Porcentaje Gestion

Datps dela Despnpcmn RIS Medios de verificacion | Unidad de medida Meta
variables variables

No de DEF de M . "

. . Sistema de Infomacion
mientras se Numero de muertes de
. SEED g
encuentran EMB mujeres por causas - Defuncion 61
s Servicios de Salud de

oldentro de 42D obstétricas

. . Veracruz
sig ala TE regist en

Ndmero de nacidos vivos | Sistema de Informacion
Nacidos vivos durante el SIS-SINBA Servicios de Nacimientos 135,516
periodo t Salud de Veracruz

lave y Nombr laUR. 5
Clave y Nombre de la U 211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz
Responsable del indicador
Nombre, Cargo del titular de la U.R. Dr. Roberto Ramos Alor
Responsable del indicador Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz
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de Salud

Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacién del Desempefio
SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.075.R Prevencion y Control de Dafios ala Salud

Dependencia o entidad

Servicios de Salud de Veracruz
responsable:

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

Nombre del Indicador

[A4.C2] Impulso a las acciones para reducir la muerte
materna

[A4.C2] Proporcion de partos atendidos por personal
sanitario especializado

Formula del Indicador

Descripcion del indicador

(Partos atendidos con asistencia de personal sanitario
capacitado en el afio t/Total de partos atendidos en el afio

Mide el nimero de partos atendidos con asistencia de
personal calificado durante un periodo determinado

t)*100
Meta anual 94.4
Frecuencia Tipo férmula Dimensién del indicador Sentido del indicador
Mensual Otras proporciones
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Ascendente
Porcentaje Gestion
Dato§ Bf1R DeSCI‘Ip(?IOH CRlES Medios de verificacion | Unidad de medida Meta
variables variables
. Numero de partos con
Partos atendidos ) dep
. . asistencia de personal . o
con asistencia de calificado para ofrecer la Sistemas de Informacion
personal sanitario P o SIS/SAEH Servicios de Partos 51,024
. necesaria supervision,
capacitado en el i . Salud de Veracruz
afio t atencién y asesoramiento a
las mujeres
" , Sistema de Informacion
Total de partos Se cuantifica el nimero de . .
) P o : SEED Servicios de Salud Nacimientos 54,048
atendidos en el afio t |partos atendidos
de Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Dr. Roberto Ramos Alor
Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz

Supuestos

Las mujeres embarazas acuden de manera voluntaria a atender sus partos en unidades médicas de SESVER
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b VERACRUZ Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacién del Desempefio
SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.l.075.R Prevencioén y Control de Dafos a la Salud

Dependencia o entidad

Servicios de Salud de Veracruz
responsable:

TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

De pcion del Programa Pre puestario
A DAD Nombre del Indicador
[A4.C1] Proteccion especifica contra enfermedades [A4.C1] Cobertura de vacunacion en nifias y nifios menores
infectocontagiosas de un afio de edad
Formula del Indicador Descripcion del indicador
(Esquemas completos/(((Poblaciéon menor de un afio de Muestra el nivel de proteccién para enfermedades
edad * 0.0833) * niumero de meses a evaluar)* 5))*100. infecciosas prevenibles mediante la aplicacion de vacunas
Meta anual 86.0
Frecuencia Tipo féormula Dimensién del indicador Sentido del indicador
Anual Eficacia programatica
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Ascendente
Porcentaje Gestion
DETOS ED | DESEPEEMEE1ES Medios de verificacién | Unidad de medida Meta

variables variables

Esquemas completos (Sumar la | Cobertura administrativa
Gltima dosis de gada biol6égico en base al registro de
que intenvienen, (Unica dosis de dosis aplicadas
Esquemas BCG +3ra dosis de Hexavalente . | Sist
completos (aquiva incluida hepatitis B) + la | 'égiStradas en el Sistema
3ra dosis de Hexawalente+ la 2da | d€ Informacion en Salud
dosis de Rotavirus + la 2da dosis | (SIS). Servicios de Salud

Esquemas

49,843
completos

de Neumococcica 13)). de Veracruz
El resultado se obtiene Subsistema de
(((Poblacién menor | calculando realizando un calculo Informacién sobre

de poblacion total de nifias y

de un afio de edad * - .
nifios menores de un afio por

Nacimientos (SINAC) de la
0.0833) * nimero de . Direccion General de Nifias y nifios 57,956
. una constante, el periodo de .
meses aevaluar) * | o coc 4 evaluar y la cantidad de Informacpn_ en Salud
5)*100 biolégicos que intenvienen en el (DGIS) Servicios de Salud

esquema. de Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.

. 211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz
Responsable del indicador

Nombre, Cargo del titular de la U.R. Dr. Roberto Ramos Alor
Responsable del indicador Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz

Supuestos

La poblacién objetivo entiende la importancia de la estrategia de prevencién por inmunizacion y acude con sus pequefios
para que sean vacunados
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio
SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.O75.R Prevencion y Control de Dafios a la Salud

Dependencia o entidad
responsable:

Servicios de Salud de Veracruz

Beneficiarios:

Presupuesto Autorizado

Paciente Responsabilidad de SESVER

Descripcion del Programa Presupuestario

Direccién o Area Responsable:

ACTIVIDAD

Direcciéon de Salud Publica

Nombre del Indicador

[A8.C5] Vacunacion con vacuna SRP (Triple viral) en
poblacion de nifias y nifios de un afio de edad

[A8.C5] Cobertura de vacunacién con vacuna SRP (Triple
viral) en poblacion de nifias y nifios de un afio de edad

Formula del Indicador

Descripcion del indicador

(Pob. 1 afio de edad que recibié dosis de vacuna contra el
Sarampién, Rubeola y Parotiditis/Poblacién de un afio de
edad por 0.0833 por el nimero de meses a evaluar)* 100

Viral) en relacion total de poblacion de 1 afio de edad durante

Proporcién de poblacién de 1 afio de edad que cuenta con
vacuna contra el Sarampion, Rubeola y Parotiditis (Triple

el periodo
Meta anual 92.0
Frecuencia Tipo férmula Dimensién del indicador Sentido del indicador
Anual Otras proporciones
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Ascendente
Porcentaje Gestion
Dato_s COIE Descrlpc.:lon CO1ES Medios de verificacion |Unidad de medida Meta
variables variables
Pob. 1 afio de edad . " ~
S - Numero de nifios de 1 afo . i
gue recibi6 dosis de ue cuentan al corte de la Sistema de Informacién
vacunacontrael |. g s L SIS SINBA Servicios de Nifios 83,766
iy informacién con la aplicacion
Sarampion, Rubeola Salud de Veracruz
I SRP
y Parotiditis.
Poblacién de un afio | El resultado de multiplicar la
de edad por 0.0833 | poblacién total de un 1 afio |Proyecciones de poblacion
por el nimero de por la constante "0.0833") CONAPO Servicios de Nifios 91,051
meses a evaluar por *(periodo de meses a Salud de Veracruz
100 evaluar)*100

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz

Dr. Roberto Ramos Alor

Supuestos

Las madres, padres o tutores de nifias y nifios de un afio de edad entienden la importancia de la inmunizacion y acude
con sus pequefios para que sean vacunados.
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Itados - Sistema de Evaluacién del Desempefio

SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.1.075.R Prevencion y Control de Dafios a la Salud

Dependencia o entidad
responsable:

Servicios De Salud De Veracruz

Beneficiarios:

Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

Descripcion del Programa Presupuestario

ACTIVIDAD

Nombre del Indicador

[A9.C5] Tasa de mortalidad relacionada con el Sida

[A9.C5] Tasa de mortalidad relacionada con el Sida

Formula del Indicador

Descripcion del indicador

(Defunciones por VIH/SIDA con respecto a la pob por cada
100 mil habitantes

Son las defunciones por causas relacionadas con el sida en
la poblacién general, en un afio especifico, por cada 100 mil

habitantes
Meta anual N.D.
Frecuencia Tipo formula Dimension del indicador Sentido del indicador
Anual Otras Proporciones
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Ascendente
Porcentaje Gestion
Datqs dela Descrlpqon i les Medios de verificacion | Unidad de medida Meta
variables variables
Defunciones por . . CoL
unet P Sistema Epidemiologico y
VIH/SIDA con . " L
respecto ala pob Defunciones notificadas en el Estadistico de las
. afo t relacionadas con el Defunciones (SEED) Defuncion N.D.
por cada 100 mil L
. - SIDA Servicios de Salud de
habitantes en el afio
t Veracruz
Pablacién total en el | Poblacion total del Estado en Proye_cqones CONAPO .,
o o Servicios de Salud de Paoblacién N.D.
afio t el afio base
Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Dr. Roberto Ramos Alor

Supuestos

Se detecta y trata oportunamente a la poblacion con antirretrovirales, asi como las enfermedades concomitantes para

evitar la muerte.
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempeio
SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.075.R Prevencién y Control de Dafios a la Salud

Dependencia o entidad

Servicios de Salud de Veracruz
responsable:

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

Descripcién del Programa Presupuestario

ACTIVIDAD Nombre del Indicador

[A1.C5] Fortalecimiento del programa de tuberculosis en el
estado.

[A1.C5] Proporcion de casos nuevos de tuberculosis
pulmonar gque curan al terminar el tratamiento

Formula del Indicador Descripcién del indicador

(Casos nuevos de tuberculosis pulmonar con baciloscopia
negativa (TBP BK-) curados/Casos nuevos de TBP BK+
gue iniciaron tratamiento primario acortado (8 meses

Es la proporcion del total de nuevos pacientes con
tuberculosis que se clasifican como curados al terminar el
tratamiento

atras))*100
Meta anual 86.0
Frecuencia Tipo férmula Dimension del indicador Sentido del indicador
Trimestral Otras proporciones
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Constante
Porcentaje Gestion
Dat_os deale Degcnpcmn el Medios de verificacion |Unidad de medida Meta
variables variables
Casos nuevos de Sistema Nacional de
. Vigilancia Epidemiolégica
tuberculosis Casos nuevos de Plataforma tnica de
pulmonar con tuberculosis pulmonar con Informacion en Salud Caso 86
baciloscopia baciloscopia negativa (TBP Modulo Tuberculosis
negativa (TBP BK-) BK-) curados (SINAVE) Senvicios de
curados Salud de Veracruz
Sistema Nacional de
Casos nuevos de - , Vigilancia Epidemiolégica
Se cuantifica el nUmero de L,
TBP BK+ que nuevos enfermos de Plataforma tnica de
iniciaron tratamiento . Informacién en Salud Caso 100
L tuberculosis pulmonar que ) -
primario acortado (8 inaresaron a tratamiento Médulo Tuberculosis
meses atras) 9 (SINAVE) Servicios de
Salud de Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Dr. Roberto Ramos Alor
Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz

Supuestos

Que se cumpla con la toma de muestra, el registro de seguimiento y resultados de laboratorio de los casos de

tuberculosis en el sistema de vigilancia epidemiolégica.
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.104.R. Atencién a Grupos Vulnerables

Dependencia o entidad

Servicios De Salud De Veracruz
responsable:

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

ACTIVIDAD

[A5.C5] Tasa de mortalidad de nifios y niflas menores de 5
afos

Nombre del Indicador

[A5.C5] Tasa de mortalidad de nifios y nifias menores de 5
afios

Formula del Indicador Descripcién del indicador

(Defunciones de nifios y nifias menores de 5 afios de edad
en el afio t/Poblacion de nifios y niflas menores de 5 afios
en el afio t)*1000

Es el nimero de defunciones de nifios y nifias menores de
5 afios de edad por cada 1000 nifios y nifias menores de 5
afos, en el afio de referencia.

Meta anual N.D.
Frecuencia Tipo férmula Dimension del indicador Sentido del indicador
Anual Tasa de variacion
Unidad de medida Tipo de indicador Eficiencia Descendente
Porcentaje Gestion
Dato; gzl Descr|pc.:|on Gz lks Medios de verificacion |Unidad de medida Meta
variables variables
. Sistema Estadistico
Defunciones de . . . . L
niftos v nifas Defunciones de nifios y nifias Epidemioldgico de
y . menores Defunciones/INEGI Defuncién N.D.
menores de 5 afios = .
" de 5 afios Servicios de Salud de
de edad en el afio t
Veracruz
Poblacion de nifios Numero de nifios y nifias ESt'mggETs OINEGI
y nifias menores de | menores de 5 afios en el . Nifios y nifias N.D.
o o Servicios de Salud de
5 afios en el afio t Estado de Veracruz
Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del t

Responsable del indicador

itular de la U.R.

Dr. Roberto Ramos Alor

Supuestos

afos, en el afio de referencia

Es el nimero de defunciones de nifios y nifias menores de 5 afios de edad por cada 100,000 nifios y nifias menores de 5
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SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.104.R. Atencion a Grupos Vulnerables

Dependencia o entidad
responsable:

Servicios de Salud de Veracruz

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

Descripcion del Programa Presupuestario

COMPONENTE Nombre del Indicador

[C3] Tasa de mortalidad infantil [C3] Tasa de mortalidad infantil
Formula del Indicador Descripcion del indicador
(Defunciones de menores de un afio/Nacidos vivos en el |Es el nimero de defunciones de nifios menores de 1 afio de
afio t)*1000 edad por cada mil nacidos vivos en el afio de referencia
Meta anual N.D.
Frecuencia Tipo formula Dimensidn del indicador Sentido del indicador
Anual Tasa de variacion
Unidad de medida Tipo de indicador Eficacia Descendente
Porcentaje Gestion
Dato§ dela Descnpqon de las Medios de verificacion | Unidad de medida Meta
variables variables
Defunciones de . . Sistema de Informacion
NUmero de defunciones de . -
menores - SEED Servicios de Defuncién N.D.
~ menores de 1 afio de edad
de un afio Salud de Veracruz
Subsistema de
. . . ) Informacion sobre
Nacidos vivos en el | Total de nacidos vivos en el - . )
~ = . Nacimientos (SINAC) Nacidos vivos N.D.
afiot afio de referencia .
Servicios de Salud de
Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.

. 211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz
Responsable del indicador

Nombre, Cargo del titular de la U.R.

Responsable del indicador Dr. Rogerto RS o

Supuesto

Las unidades de Servicios de Salud de Veracruz cuentan con los protocolos de prevencion y de atencion médica infantil
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Itados - Sistema de Evaluacién del Desempefio

del Programa Presupuestario

CDC.K.l.104.R. Atencién a Grupos Vulnerables

Dependencia o entidad
responsable:

Servicios De Salud De Veracruz

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad d

e SESVER

Presupuesto Autorizado

Descripcion del Prog

ACTIVIDAD

rama Presupuestario

Nombre del Indicador

[A3.C5] Tasa de mortalidad en nifios y nifias menores de 5
afios por enfermedades diarreicas agudas (defunciones por
cada 100 mil menores de 5 afios)

[A3.C5] Tasa de mortalidad en nifios y nifias menores de 5
afios por enfermedades diarreicas agudas (defunciones por
cada 100 mil menores de 5 afios)

Formula del Indicador

Descripcion del indicador

(Defunciones por enfermedades diarreicas en la poblacién
menor de 5 afios en el afio t/Poblacién de menores de 5
afios en el afo)*100000

Es el nimero de defunciones en nifios y nifias menores de 5
afos de edad por enfermedades diarreicas por cada 100 000
nifios y nifias menores de 5 afios en el afio t.

Meta anual N.D.
Frecuencia Tipo formula Dimensién del indicador Sentido del indicador
Anual Tasa de variacion
Unidad de medida Tipo de indicador Eficiencia Descendente
Porcentaje Gestion
Dato§ el Descrlpglon deles Medios de verificacién | Unidad de medida Meta
variables variables
Defunciones por Defunciones por Sistema de Informacion
enfermedades f .
; ) enfermedades diarreicas SEED. .
diarreicas en la S " . Defunciones N.D.
o agudas en nifios y nifias Servicios de Salud de
poblaciéon menor de ~ o
- - menores de 5 afios en el afio t Veracruz
5 afios en el afio t
i Numero de nifios y nifias Estimaciones INEGI
Paoblacion de
menores de menores de CONAPO Nifios y nifias N.D
= = 5 afios en el Estado de Servicios de Salud de v
5 afios en el afio t
Veracruz Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Dr. Roberto Ramos Alor

Supuestos

Es el nimero de defunciones en nifios y nifias menores de 5 afios de edad por enfermedades diarreicas por cada 100 000
nifios y nifias menores de 5 afos en el afio t.
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de laLlave

Itados - Sistema de Evaluacién del Desempefio
del Programa Presupuestario

CDC.K.I.104.R. Atencion a Grupos Vulnerables

Dependencia o entidad
responsable:

Servicios De Salud De Veracruz

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad d

e SESVER

Presupuesto Autorizado

Descripcién del Prog

ACTIVIDAD

rama Presupuestario

Nombre del Indicador

[A4.C5] Tasa de mortalidad en nifios y nifias menores de 5
afios por enfermedades respiratorias agudas (defunciones
por cada 100 mil menores de 5 afios)

[A4.C5] Tasa de mortalidad en nifios y nifias menores de 5
afos por enfermedades respiratorias agudas (defunciones
por cada 100 mil menores de 5 afios)

Formula del Indicador

Descripcion del indicador

(Defunciones por IRAS en nifios y nifias menores de 5 afios
en el afio t/Poblacién de nifios y nifias menores de 5 afios
en el afio t)*100000

Es el nimero de defunciones en nifios y nifias menores de 5
afos de edad por enfermedades respiratorias agudas por
cada 100,000 nifios y nifias menores de 5 afios en el afio t.

Meta anual N.D.
Frecuencia Tipo férmula Dimension del indicador Sentido del indicador
Anual Tasa de variacion
Unidad de medida Tipo de indicador Eficiencia Descendente
Porcentaje Gestién
Dato_s dler Descrlpglon deles Medios de verificacion | Unidad de medida Meta
variables variables
. . Sistema Estadistico
Defunciones por Defunciones por . N
IRAS en nifios y enfermedades respiratorias Epidemiologico
- s deDefunciones/INEGI Defuncién N.D.
nifias menores de 5 agudas en la poblacion .
o o o Servicios de Salud de
afos en el afio t menor de 5 afios
\eracruz
i - Numero de nifios y nifias Estimaciones INEGI
Paoblacién de nifios
nifias menores de menores de CONAPO Nifios y nifias N.D
y hina o 5 afios en el Estado de Servicios de Salud de e
5 afios en el afio t
Veracruz \Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Dr. Roberto Ramos Alor

Supu

estos

Es el nimero de defunciones en nifios y nifias menores de 5 afios de edad por enfermedades respiratorias agudas por
cada 100,000 nifios y nifias menores de 5 afos en el afio t.
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Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.l.104.R. Atencién a Grupos Vulnerables

Dependencia o entidad
responsable:

Servicios De Salud De Veracruz

Beneficiarios:

Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

ACTIVIDAD

[A6.C5] Tasa de fecundidad en nifias y adolescentes (de 10
a 14 afios) por cada 1000 nifias y adolescentes en ese
grupo de edad

Direcci6n o Area Responsable:

Formula del Indicador

Descripcion del Programa Presupuestario

Nombre del Indicador

[A6.C5] Tasa de fecundidad en nifias y adolescentes (de 10
a 14 afios) por cada 1000 nifias y adolescentes en ese grupo
de edad

Direccién de Salud Publica

Descripcion del indicador

(Numero total de hijos nacidos vivos en nifias y
adolescentes entre 10 y 14 afios en un afio t/Poblacién
femenina de 10 a 14 afios de edades)*1000

Numero de nacimientos ocurridos en nifias y adolescentes
entre 10 y 14 afios que tienen lugar en un determinado afio,
por cada 1 000 nifias y adolescentes de 10 a 14 afios a
mitad de ese afio.

Meta anual N.D.
Frecuencia Tipo férmula Dimensién del indicador Sentido del indicador
Anual Tasa de variacién
Unidad de medida Tipo de indicador Eficiencia Descendente
Porcentaje Gestion
Datqs wela Descrlp(.:|0n teles Medios de verificaciéon | Unidad de medida Meta
variables variables
Numero total de Subsistema de
hijos nacidos vivos | Total de hijos nacidos vivos Informacién sobre
en nifias en nifias y adolescentes Nacimientos (SINAC) Nacidos vivos N.D.
yadolescentes entre entre 10 y 14 afios Servicios de Salud de
10 y14 afios en un Veracruz
Pablacién femenina L
de 10 a 14 afios de | Poblacion femenina de 10 a Proyecgl_on CONAPO 2019 Nifias y
. o Servicios de Salud de N.D.
edad a mitad del 14 afos de edad adolescentes
afo t Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Dr. Roberto Ramos Alor

Supuestos

Se puede hacer una estimacion, no oficial, con los nacidos vivos del SINAC y las proyecciones de poblacion de CONAPO.
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Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

SIED-001 Ficha Técnica del Programa Presupuestario

CDC.K.I.104.R. Atencion a Grupos Vulnerables

Dependencia o entidad

Servicios De Salud De Veracruz
responsable:

Beneficiarios: Paciente Responsabilidad de SESVER

Presupuesto Autorizado

Descripcién del Programa Presupuestario

ACTIVIDAD Nombre del Indicador

[A7.C5] Tasa de fecundidad en adolescentes (de 15 a 19
afios) por cada 1000 mujeres de ese grupo de edad

[A7.C5] Tasa de fecundidad en adolescentes (de 15 a 19
afios) por cada 1000 mujeres de ese grupo de edad

Direccion de Salud Publica

Area Responsable:

Direccion

Formula del Indicador Descripcion del indicador

(Numero total de hijos nacidos vivos en adolescentes entre
15y 19 afios en un afio t/Poblacion femenina de 15 a 19
afios de edad a mitad del afio t)*1000

Es el nimero de nacimientos por cada mil mujeres entre 15
y 19 afios de edad.

Meta anual N.D.
Frecuencia Tipo férmula Dimensioén del indicador Sentido del indicador
Anual Tasa de variacion
Unidad de medida Tipo de indicador Eficiencia Descendente
Porcentaje Gestion
Datqs tElm Descrlp(.:mn Ueles Medios de verificacion | Unidad de medida Meta
variables variables
Numero total de Subsistema de
hijos nacidos vivos | Total de hijos nacidos vivos Informacién sobre
en adolescentes en adolescentes entre 15y Nacimientos (SINAC) Nacidos vivos N.D.
entre 15 y19 afios 19 afios en un afio Servicios de Salud de
en un afio t \eracruz
Poblacién femenina L,
de 15 a 19 afios de | Poblacién femenina de 15 a Proyec_cl_on CONAPO 2019 Nifias y
. o Servicios de Salud de N.D.
edad a mitad del 19 afios de edad adolescentes
afio t Veracruz

Clave y Nombre de la U.R.
Responsable del indicador

211210030050200 Servicios de Salud de Veracruz

Nombre, Cargo del titular de la U.R.
Responsable del indicador

Dr. Roberto Ramos Alor

Supuestos

Se puede hacer una estimacion, no oficial, con los nacidos vivos del SINAC y las proyecciones de poblacién de CONAPO.

267



AN
iz sesver 2021 fotuaes 0 YERS
DEL ESTADO deversorz -:. & INDEPENDIENTE RU

TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

Seguimiento y evaluacion

El seguimiento del Programa Operativo Anual es un instrumento que
permite observar el avance de las metas planteadas por todas las
Unidades Administrativas de SESVER de manera mensual.

A partir del ejercicio 2021 el seguimiento a los indicadores se realiza a
través de una plataforma interna, lo cual facilita la entrega e integracion
de la informacién de manera oportuna.

La evaluacién se realiza de manera trimestral, lo que permite que aquellos
indicadores cuya periodicidad es superior a la mensual puedan presentar
avances en el periodo.

De manera anual, se presentan los resultados obtenidos en el ejercicio
anterior ante la Junta de Gobierno de SESVER, como un ejercicio de
transparencia, y con la finalidad de analizar las areas de oportunidad para
cada una de las Unidades Administrativas de esta Dependencia.

Asimismo, de manera externa, la SEFIPLAN realiza la Evaluacién de los
Fondos Federales del Ramo General 33 dentro de su Programa Anual de
Evaluacidn, la cual contiene, entre otras, la evaluacion de desempeino del
FASSA, incluyendo los resultados de los indicadores del POA.
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